vIiB™

Ngan hang Quéc Té
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“XUAN TAI LOC VOI TIEN GU1 VIB”

1.0 THONG TIN CHUNG:

1.1 Tén thuong nhan thuc hién chuong trinh khuyén mai:
Ngan hang Thuang mai C6 phan Qudc té Viét Nam (VIB)
Tang 1, 6, 7 Toa nha Conner Store, 16 Phan Chu Trinh, Ha Noéi. Dién thoai: 024.62760068

1.2 Tén chuong trinh khuyén mai: XUAN TAI LOC VGI TIEN GU1 VIB

1.3 Th&i gian khuyén mai: Tir ngay 24/01/2018 dén hét 03/04/2018

1.4 Hang héa, dich vu khuyén mai: Tién gui tiét kiém cé ky han ti 1 thang tré [én/ hgp dong tién
guii, chiing chi tién gui VIB

1.5 Hang héa, dich vu dung dé khuyé&n mai: Vang miéng PNJ 999.9, dién thoai di dong Iphone X
64G, xe mdy Vespa Primavera IGET ABS.

1.6 Pham vi khuyé&n mai: Toan quéc

1.7 Hinh thitic khuyén mai: Quay s6 may man xac dinh tring giai

1.8 P3i tugng hudng khuyén mai: Khach hang ma mai sé tiét kiém co ky han tir 1 thang tré
lén/hgp dbng tién gli/ching chi tién gui tai quay giao dich VIB vdi s6 tién gui tir 50 triéu dong

tra lén.

2.0 CO CAU GIAI THUGNG CHUONG TRINH KHUYEN MALI:

Co cau gidi Qua tdng quay Gia tri qua tang 58 luong Thanh tién (VND)

thudng s6 may man (VND)

Gidi thudng

may man hang | 1 chivang miéng 3,696,000 999 3,692,304,000
Pién thoai Iphone X 99

) ’ Alip 29,900,000 (11 giai mai 2,960,100,000
Gidi thudng may | 64GB .
. ) tuan)

man hang tuan
Xe may Vespa 74,500,000 0 670,500,000
Primavera IGET ABS e (1 giai/ tuan) e

TONG GIA TRI

(khéng bao gém thué VAT) 1,107 7,322,904,000

Téng tri gia gidi thudng cla chuong trinh khuyén mai la 7,322,904,000 (Bing chii: By ty ba

tram hai muoi hai triéu chin tram linh bén nghin déng chan).



Luuy:

Cac giai thudng theo ngay bao gém 999 chi vang sé dugc quay theo 53 ngay lam viéc trong
tuan bao gém ca ngay Thi 7: binh quan méi ngay 18 giai. Riéng ngay Than tai ngay 24/2/2018
s0 lugng giai thudng tang lén 45 giai.

VIB cam két gia tri giai thudng trén la chinh xac, theo gia cong bé ctia d6i tac cung cap

Céc gidi thudng chi vang dugc quy déi thanh tién mat véi 100% gia tri gidi thudng dang ky. Cac
gidi thudng hién vat con lai khéong dugc quy ddi thanh tién mat.

Giai thudng sé dugc bao hanh theo ché d6 bao hanh ctia nha cung cép giai thudng.

3.0 THE LE CHI TIET CHUONG TRINH KHUYEN MALI

3.1 Giai thudng va diéu kién tham gia chuong trinh:

a.

Diéu kién tham gia chuong trinh
Méi khach hang sé tham gia chuong trinh néu dap ting diéu kién sau:

Khach hang mé mai sé tiét kiém co ky han tir 1 thang tré lén/hgp déng tién gui/ching chi tién

gui véi s6 tién gui tir 50 triéu dong trd [én tai quay giao dich VIB trong thai gian khuyén mai.

Mbi khach hang chi dugc nhan t8i da 1 giai thudng may man mdi ngay/ méi tuan trong sudt

chuang trinh

Khach hang may man nhan dugc giai thudng ngay van dugc tham gia quay s may man hang tuan.

b.

Cdch thiic xdc dinh s6 luong mad s6 du thudng:

Ddi tuong Céch thiic xac dinh sé lugng ma s6 du thuéng

Khach hang m& mai s6 tiét
kiém co ky han tir 1 thang trg S6 lugng ma du thudng= (S6 du tién guri/50 trieu VND)
lén /hop dong tién gui /chiing
chi tién gUi tai quay giao dich
VIB

Khach hang c6 ma du thudng hgp 1é can dap ung diéu kién khong rat hodc tat toan s tiét

kiém/hgp déng tién gui trudc han trong thoi gian quay thudng.

Trudng hgp khach hang tat toan trudc han: ma du thudng sé bi hiy hodc giai thudng sé bi thu héi

(gid tri gidi thudng sé bi trir vao tién lai/ tién goc khi tat toan).

Quy dinh vé bang chiing xdc dinh tring thudng
Méa dy thudng clia khach hang dugc phat hanh dya trén di liéu khach hang khi st dung tung
san pham do VIB téng hop hang ngay.

Ma s6 du thudng sé dugc VIB cong bé trén website va gui téi khach hang qua email.



e Khoéng gidi han sé seri mdi khach hang c6 thé nhan trong sudt chuong trinh.

e Maduthudng la day 7 chirsé tir 0 000 001 dén 9 999 999.

e T4ng s6 seri du kién phat hanh 1a 9.999.999 seri. VIB khéng phéat hanh thém seri du thuéng khi
da phat hét seri du thuéng du kién ctia chuong trinh.

3.2 Théi gian, dia diém, cach thic xac dinh tring thuéng:
e Gidi thudng quay s6 may man moi ngay sé dugc VIB quay s6 bang phan mém quay s6 ngau
nhién.

e  Giai thudng quay sé may man hang tuan sé dugc quay léng béng.

e Thaigian quay s6 may man nhu sau:

Thé&i gian khach hang gui tién Thoi gian
quay sé
Giai thudng quay s6 | Khach hang gui tién tir 00h dén 24h méi ngay sé 10h séng
hang ngay dugc quay thudng vao lic 10h sang ngay lién sau hang ngay
ngay phat sinh ma dy thudng
Gidi thudng tuan 1 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 24/1/2018 dén 02/02/2018
24h ngay 30/1/2018
Gidi thudng tuan 2 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 31/1/2018 dén 09/02/2018

24h ngay 6/2/2018
Gidi thudng tuan 3 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 6/2/2018 dén 24h 23/02/2018

ngay 13/2/2018

Gidi thudng tuan 4 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 21/2/2018 dén 02/03/2018
24h ngay 27/2/2018

Gidi thudng tuan 5 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 28/2/2018 dén 09/03/2018

24h ngay 6/3/2018

Gidi thudng tuan 6 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 7/3/2018 dén 24h | 21/03/2018
ngay 13/3/2018

Gidi thudng tuan 7 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 14/3/2018 dén 23/03/2018
24h ngay 20/3/2018

Giai thudng tuan 8 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 21/3/2018 dén 30/03/2018
24h ngay 27/3/2018

Gidi thudng tuan 9 | Khach hang gui tién tir 00h ngay 28/3/2018 dén 06/04/2018

24h ngay 3/4/2018

e Diadiém quay s

Thoi gian quay s6 Dia diém quay sé
10h sang hang ngay Tai Hoi s& VIB 16 Phan chu Trinh, Hoan Kiém, Ha Noi
02/02/2018 VIB Ba Pinh- 273 Kim M4, Ha Néi
09/02/2018 VIB Quan 2- S6 1A Tran Nao, P. Binh An, Q.2, TP HCM
23/02/2018 VIB H6 Guom- 49 Dinh Tién Hoang, Hoan Kiém, Ha Noi




02/03/2018 VIB Tran Hung Pao - S6 56 Tran Hung Pao, P. 1, TP. Viing Tau
09/03/2018 VIB Vinh - Tang 1 nha B Khu TTTM Dich vu -Nha & C1 Quang Trung,
TP Vinh, tinh Nghé An

21/03/2018 VIB H6 Chi Minh - 111A Pasteur, Quan 1, HCM
23/03/2018 VIB Ha Néi, s6 306 Tay Son, Nga Tu S&, Dong Da, Ha Noi

30/03/2018 VIB Liéu Giai, Tang 1 tda nha s6 04 Liéu Giai, phudng Cong Vi, quan

Ba Dinh, TP Ha Noi
06/04/2018 Tai Hoi s& VIB 16 Phan chu Trinh, Hoan Kiém, Ha Noi

Trong trudng hop ma du thuéng dugc tim ra la ma du thudng khong hop 1é VIB sé tiép tuc
quay dé tim ra ma tring thudng hop lé

Giai thudng dugc VIB chu dong thuc hién quay s6 co6 su chiing kién cta khach hang. Lé quay
thudng cho gidi thudng tuan du kién dugc t6 chiic cdng khai dudi su ching kién cta dai dién
ctia khach hang va dai dién VIB tai cac dia diém giao dich clia ngan hang VIB.

K&t qua quay s6 trung thudng sé dugc lap thanh van ban va c6 xac nhan cta cac bén ching

kién.

3.3 Quy trinh, cach thic, thi tuc nhan thuéng:

Sau khi xac dinh dugc khach hang tring thudng, VIB sé thong bao truc ti€p dén khach hang
tring thudng, thai gian, dia diém, thu tuc nhan thudng bang email/ dién thoai/ tin nhdn SMS
Qua tang bang hién vat sé trao thudng truc ti€p cho cac khach hang tai chi nhanh VIB tai Ha
Néi hoac TP. H6 Chi Minh. Trudng hgp khach hang tring giai hién vat & céc tinh khéng dén
nhan thudng duagc, VIB sé trao thudng cho khach hang théng qua cac chi nhanh clia VIB tai cac
tinh thanh noi khach hang cu tru.

Khach hang khi dén nhan thudng phai xuat trinh gidy chiing minh nhan dan hoac gidy t& tuy
than tuong duong khac.

Thai han cu6i cing VIB ¢6 trach nhiém trao gidi thudng cho khach hang la 30 ngay ké tir ngay
két thuc chuong trinh khuyén mai.

3.4 Quy dinh vé dau mdi giai dap thac mac cho khach hang:

Moi thdc mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai khach hang lién hé thong tin sau dé
dugc hudng dan, giai dap:
Ngan hang Thuong mai Cé phan Quéc té Viét Nam (VIB)

Tang 1,6, 7 Toa nha Conner Store, 16 Phan Chu Trinh, Ha Noi
Dich vu Khach hang 24/7: 18008180



4.CAC QUY PINH KHAC

VIB c6 trach nhiém théng bao day du chi tiét ndi dung ctia thé 1& chuong trinh khuyén mai, tri
gia tung loai giai thudng, ty 1é trang thudng trén it nhat mét phuong tién thong tin dai chdng,
tai cac don vi kinh doanh cua VIB va trén website clia VIB.

Khach hang tring thudng phai chiu chi phi di lai, an & cho viéc nhan thudng ctia minh.

Khach hang tring thuéng phai nop thué thu nhap khéng thudng xuyén (néu co) theo quy dinh
cla phap luat hién hanh.

VIB hoan toan chiju trach nhiém trong viéc quan ly khau in an, tinh chinh xac cda bang ching
xac dinh tring thudng va dua bang chiing xac dinh tring thudng vao luu théng trong chuong
trinh khuyén mai.

Viéc t6 chiic chuong trinh khuyén mai phai ddm bao tinh ngau nhién, khach quan va céng khai.
VIB c6 quyén st dung tén va hinh anh cta khach hang tring thudng cho muc dich quang cao
thuong mai.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuang trinh khuyén mai nay, VIB co trach
nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan dugc tranh chap sé dugc x( ly theo quy dinh
cla phap luat

D6i véi nhiing giadi thudng khong co ngudi tring thudng VIB phai cé trach nhiém trich nép
50% gia tri da cdng bé cula gidi thudng dé vao ngan sach nha nudc theo quy dinh tai khoan 4
Diéu 96 Luat Thuong mai.



