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TH Ể LỆ CHƯƠNG TRÌNH  KHUY ẾN MẠI 

 GIẢM 1.000.000  VNĐ CHO GIAO D ỊCH TR Ả GÓP QUA TH Ẻ TÍN D ỤNG VIB T ẠI LAZADA     

1. Tên Chương trình khuy ến m ại: Giảm 1.000.000  VNĐ cho  giao d ịch tr ả góp qua th ẻ tín d ụng 

VIB tại LAZADA   

2. Hàng hóa, d ịch vụ khuy ến mại: Tất cả các sản phẩm Thẻ tín dụng hiện hành của VIB (“Thẻ tín dụng 

VIB”) 

3. Thời gian khuy ến mại: Từ ngày 01/08/2026 đến ngày 31/12/2026 

4. Địa bàn (ph ạm vi) khuy ến mại: Toàn quốc 

5. Hình th ức khuy ến mại: Chương trình tặng mã giảm giá khi thanh toán  đơn hàng  bằng hình thức 

“Trả góp b ằng Th ẻ tín dụng” tại LAZADA . 

6. Khách hàng c ủa chương trình khuy ến mại (đối tượng được hưởng khuy ến mại): 

Khách hàng cá nhân đáp ứng các đi ều kiện sau (“Khách hàng”):  

- Là Chủ Thẻ tín dụng VIB (có thể là Chủ thẻ chính ho ặc Chủ thẻ phụ); 

- Không vi ph ạm bất kỳ điều khoản nào của chương trình khuy ến mại này hoặc bất kỳ điều khoản 

điều kiện sử dụng th ẻ nào của sản phẩm Thẻ tín dụng VIB mà Khách hàng đang s ử dụng; 

- Có thực hiện chi tiêu, thanh toán b ằng Th ẻ tín dụng VIB cho các giao d ịch thanh toán trực tuyến 

tiền hàng hóa, d ịch vụ phục vụ mục đích tiêu dùng cá nhân h ợp pháp  c ủa chính Khách hàng 1 

(“Giao dịch”) tại website LAZADA  hoặc ứng d ụng LAZADA  (“LAZADA ”) và hạch toán thành công  

trên hệ thống th ẻ VIB; 

- Thỏa mãn các điều kiện khác của Chương trình.  

7. Nội dung và Cơ cấu quà t ặng  của Chương trình khuy ến mại: 

- Nội dung  ưu đãi: Tặng Mã giảm giá 1.000.000 VNĐ cho giao d ịch trả góp t ừ 25.000.000 VNĐ  

- Cơ cấu quà tặng: 

Thời gian  Số lượng ưu đãi  Điều kho ản & điều kiện  

01/08/2026 – 
31/12/2026 
 

● Giai đoạn 1: từ 01/08 – 
đến hết ngày 
31/10/2026: 120 Mã 
Giảm Giá mỗi tháng  
● Giai đoạn 2: từ 01/11 – 
đến hết ngày 
31/12/2026: 150 Mã 
Giảm Giá mỗi tháng  
 

● Mã giảm giá được hệ thống Lazada m ở vào 00h00 
ngày đ ầu tiên của mỗi tháng và áp d ụng cho đ ến 
khi hết số lượng mã tối đa của tháng đó  
● Mã giảm giá ch ỉ được áp dụng khi Khách hàng 
thỏa điều kiện thanh toán v ới hóa đơn có giá tr ị tối 
thiểu của từng Ưu đãi, đồng th ời Khách hàng ph ải 
chọn hình thức thanh toán Trả góp b ằng th ẻ tín 
dụng VIB  
● Khách hàng sẽ được đăng ký trả góp v ới lãi suất 
0%, không phí chuy ển đổi 
● Mỗi khách hàng (căn c ứ theo User ID mua hàng t ại 
LAZADA ứng v ới 01 thẻ tín dụng VIB) ch ỉ được 
hưởng ưu đãi [01 lần/tháng] 
 

 
1 Mục đích tiêu dùng cá nhân hợp pháp của chính Khách hàng được thể hiện bằng thông tin Bên mua hàng trên Tài 

Liệu Chứng Minh Giao Dịch là tên Chủ thẻ 
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- Tổng ngân sách khuy ến mại của cả Chương trình: 660.000.000 VNĐ (bằng chữ: Sáu trăm sáu mươi 

triệu đồng).  

8. Điều kiện, điều kho ản chương trình khuy ến mại: 

- Khách hàng t hực hiện thanh toán Giao d ịch tại LAZADA  bằng hình th ức thanh toán Tr ả góp b ằng 

thẻ tín dụng VIB. 

- Điều khoản truy thu ưu đãi: Khách hàng đã được hưởng ưu đãi gi ảm giá c ần đảm bảo giao d ịch 

được chuyển đổi trả góp thành công và duy trì kho ản trả góp đã đăng ký. VIB s ẽ tiến hành truy thu 

số tiền ưu đãi tương ứng bằng cách ghi n ợ vào tài khoản thẻ tín dụng c ủa Khách hàng trong các 

trường h ợp sau: 

+  Trường h ợp 1: Giao dịch thanh toán t ại Lazada không đư ợc chuyển đổi trả góp thành công 

trên hệ thống VIB (do thẻ không đ ủ điều kiện, Giao dịch b ị hủy/hoàn trả một phần hoặc toàn 

bộ, hoặc các lý do khách quan khác t ừ phía chủ thẻ) 

+  Trường h ợp 2: Khách hàng th ực hiện tất toán khoản trả góp trước hạn. 

Việc truy thu sẽ được VIB thực hiện trong vòng 60 ngày k ể từ ngày phát sinh giao d ịch không h ợp 

lệ.  

- Mã giảm giá được hệ thống Lazada m ở vào 00h00 ngày đầu tiên của mỗi tháng và áp dụng cho đến 

khi hết số lượng mã tối đa của tháng đó.  

- Mỗi khách hàng (căn c ứ theo User ID mua hàng t ại LAZADA  ứng v ới 01 thẻ tín dụng VIB) ch ỉ được 

hưởng ưu đãi [01 lần/tháng]. 

9. Quy đ ịnh chung v ề nhận ưu đãi 

a) Để thực hiện nhận ưu đãi, Khách hàng cần thực hiện:  

- Bước 1: Khách hàng truy c ập vào trang thông tin ưu đãi trên Sàn Lazada đ ể thu thập mã gi ảm giá  

- Bước 2: Khách hàng ch ọn phương th ức thanh toán Tr ả góp, ch ọn ngân hàng VIB, ch ọn kỳ hạn và 

nhập thông tin Th ẻ của VIB và sử dụng mã gi ảm giá đã thu th ập tại Bước 1. Hệ thống s ẽ tự động 

giảm trừ trực tiếp giá tr ị ưu đãi vào tổng số tiền thanh toán c ủa đơn hàng.  

*  Lưu ý về việc xác định Khách hàng hưởng ưu đãi:  

- Được thực hiện bởi LAZADA  theo Thỏa thuận hợp tác gi ữa VIB và LAZADA .  

- Mỗi Khách hàng (căn c ứ theo User ID mua hàng t ại LAZADA tương ứng v ới 01 Thẻ tín dụng VIB) chỉ 

được hưởng ưu đãi 01 lần/tháng.  

- Trường hợp Khách hàng s ử dụng cùng m ột thẻ VIB để thanh toán nhiều giao d ịch và được hệ thống 

ghi nh ận ưu đãi vượt quá hạn mức cho phép (nhi ều hơn 01 lần/tháng) : 

• VIB và LAZADA ch ỉ công nh ận ưu đãi đối với Giao d ịch đầu tiên  đáp ứng điều kiện trong tháng .  

• Đối với các giao d ịch hưởng ưu đãi không h ợp lệ tiếp theo, VIB có quyền ghi n ợ số tiền đã được 

giảm trừ không đúng quy đ ịnh vào tài kho ản Thẻ tín dụng c ủa Khách hàng trong vòng 60 (sáu 

mươi) ngày k ể từ ngày giao d ịch được thực hiện. Khách hàng có trách nhi ệm hoàn tr ả số tiền 

này cho VIB theo các quy đ ịnh về thanh toán t ại Bản Điều khoản và Đi ều kiện sử dụng Th ẻ tín 

dụng VIB.   

b) Bất cứ Giao d ịch nào mà VIB nghi v ấn là giao d ịch không h ợp lệ (bao g ồm các hành vi gi ả mạo và 

lạm dụng để hưởng chương trình khuy ến mại), VIB có quyền yêu cầu và trong thời hạn 05 ngày làm 

việc kể từ khi VIB yêu c ầu Khách hàng có nghĩa v ụ cung c ấp hóa đơn tài chính theo quy đ ịnh của 

pháp lu ật2, và/hoặc phi ếu thanh toán/phi ếu xuất kho/phiếu giao nh ận/các tài liệu khác mang tên 

 
2 Hóa đơn ph ải có các n ội dung theo quy đ ịnh tại Điều 4 Ngh ị định 123/2020/NĐ-CP, bao g ồm như: Tên hóa đơn; ký hiệu hóa 

đơn; ký hiệu mẫu số hóa đơn; số hóa đơn; tên liên hóa đơn và tên t ổ chức đã nhận in hóa đơn đ ối với hóa đơn đặt in; tên, địa 

chỉ, mã số thuế của người bán; tên, địa chỉ, mã số thuế của người mua; tên, đơn v ị tính, số lượng, đơn giá hàng hóa, d ịch vụ; 

thành ti ền chưa có thu ế giá tr ị gia tăng; thu ế suất thuế giá tr ị gia tăng; t ổng s ố tiền thuế giá tr ị gia tăng theo t ừng lo ại thuế 
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Khách hàng có li ệt kê chi tiết Giao dịch mua hàng hóa như thông tin hàng hóa, d ịch vụ đã sử dụng 

của Khách hàng (“Tài Li ệu Chứng Minh Giao D ịch”) để VIB kiểm tra. 

- Trường h ợp VIB xác đ ịnh Tài Li ệu Ch ứng Minh Giao D ịch là phù h ợp và/hoặc các Giao d ịch thanh 

toán b ằng Th ẻ tín dụng VIB c ủa Khách hàng là h ợp lệ theo Th ể lệ chương trình này, Giao d ịch sẽ 

được xác định là hợp lệ để hưởng ưu đãi theo chương trình này.  

- Trường h ợp:  

• Khách hàng không cung c ấp/cung c ấp không đ ầy đủ Tài Liệu Chứng Minh Giao D ịch trong th ời 

hạn VIB yêu cầu; và/hoặc  

• VIB xác định toàn bộ/một phần Tài Liệu Chứng Minh Giao D ịch là không phù h ợp; và/hoặc  

• Một phần/toàn bộ Giao d ịch thanh toán b ằng Th ẻ tín dụng VIB của Khách hàng không h ợp lệ; 

và/hoặc 

• Thẻ tín dụng VIB c ủa Khách hàng đã đư ợc nh ận ưu đãi cho Giao d ịch khác trong cùng tháng 

khuyến mại. 

• Thì các Giao d ịch đó sẽ được xác định là Giao d ịch không h ợp lệ và không đư ợc hưởng ưu đãi. 

Khi đó, số tiền ưu đãi đã giảm trừ vào số tiền Khách hàng thanh toán  của các Giao d ịch không 

hợp lệ đó sẽ được ghi nợ vào tài khoản Thẻ trong vòng 60 (sáu mươi) ngày k ể từ ngày Giao d ịch 

không h ợp lệ được thực hiện, hoặc thời hạn khác do VIB quy ết định. Khách hàng ph ải hoàn trả 

số tiền này cho VIB ch ậm nhất vào Ngày Đ ến Hạn Thanh Toán t ại Bảng sao kê. Các quy đ ịnh tại 

Điều 8 và các đi ều kho ản có liên quan khác t ại Bản Đi ều kho ản và đi ều kiện sử dụng Th ẻ tín 

dụng VIB sẽ được áp dụng v ới phần/toàn bộ số tiền chậm trả (nếu có). 

c) VIB không ch ịu trách nhi ệm cho b ất kỳ mất mát, thiệt hại nào (bao g ồm nhưng không gi ới hạn ở 

những m ất mát gián ti ếp và phái sinh) ho ặc bất kỳ tai nạn cá nhân nào x ảy ra từ việc tham gia vào 

Chương trình ho ặc do vi ệc tiếp nh ận hoặc sử dụng b ất kỳ dịch vụ nào hoặc việc thực hiện bất kỳ 

Giao dịch nào, ngoại trừ những trách nhi ệm được Pháp luật quy định. 

10.  Trách nhi ệm công b ố thông tin:  

- VIB có trách nhi ệm thông báo đ ầy đủ chi tiết nội dung c ủa thể lệ chương trình khuy ến mại, trị giá 

giải thưởng trên website c ủa VIB ( www.vib.com.vn ) và t ại các đ ịa đi ểm th ực hi ện chương trình 

khuyến mại. 

11.  Các quy đ ịnh khác  

a) VIB được quyền thay đổi và điều chỉnh bất kỳ điều kiện, điều khoản nào của chương trình trong thời 

gian di ễn ra chương trình theo quy ền quyết định của mình. Thể lệ mới nhất sẽ được áp dụng sau 7 

ngày kể từ ngày công b ố trên website của VIB: www.vib.com.vn . Việc sửa đổi/bổ sung sẽ được thông 

báo tới cơ quan có thẩm quyền theo quy đ ịnh. 

b) Chương trình khuy ến mại này của VIB được đăng ký với Cơ quan nhà nước có thẩm quyền theo quy 

định c ủa pháp lu ật. Trong trường h ợp chương trình có mâu thu ẫn với bất kỳ quy đ ịnh pháp lu ật 

hay ch ỉ thị của bất kỳ cơ quan nhà nước nào, chương trình s ẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để 

phù h ợp với quy định của luật, chỉ thị đó. 

c) Những d ữ liệu và tất cả thông tin c ủa VIB liên quan đ ến Chương trình này bao g ồm và ràng bu ộc 

tất cả Khách hàng.  

d) VIB có quy ền sử dụng tên và hình ảnh c ủa Khách hàng nh ằm mục đích qu ảng cáo và thông báo 

rộng rãi v ới công chúng  cho các m ục đích liên quan đ ến chương trình này  khi có s ự đồng ý của 

Khách hàng mà không ph ải chi trả bất kỳ chi phí nào ho ặc bị ràng bu ộc bởi bất kỳ hạn chế nào. 

 
suất (trong trường h ợp là hóa đơn giá tr ị gia tăng); T ổng s ố tiền thanh toán; ch ữ ký người mua, chữ ký người bán, dấu người 

bán (n ếu có) và ngày, tháng, năm l ập hóa đơn.  Trong đó, tên, đ ịa ch ỉ, mã s ố thuế của ngư ời bán ph ải gi ống v ới thông tin 

của Đơn vị chấp nhận thẻ/trùng với Địa điểm giao d ịch trên Bảng Sao Kê.  

http://www.vib.com.vn/
http://www.vib.com.vn/
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e) VIB được mi ễn trách nhi ệm đ ối với các trường h ợp b ất khả kháng x ảy ra trong th ời gian di ễn ra 

chương trình. Trường hợp bất khả kháng bao g ồm nhưng không gi ới hạn các trường hợp như: chiến 

tranh xâm lược, tấn công t ừ nước ngoài, nổi loạn cách mạng, bạo động, chiến tranh dân sự, rối loạn 

xã hội, trưng dụng, hoặc các hành vi dân s ự hoặc chính quy ền quân sự, pháp luật, quy định hành vi 

hoặc lệnh của bất kỳ cơ quan chính phủ, cơ chế, trung gian hay chính thức, cấm vận, thảm họa thiên 

nhiên, hỏa hoạn, thời tiết khắc nghi ệt, lũ lụt, đình công, d ịch b ệnh (do b ất cứ nguyên nhân nào), 

bất kỳ sự chậm trễ, vi phạm hoặc lỗi xử lý của máy tính, bao gồm những lỗi về chức năng hay sai sót 

của thiết bị, trong việc cung c ấp bất kỳ thiết bị, tiện ích hay d ịch vụ ngân hàng nào cho Khách hàng 

nếu sự chậm trễ, vi phạm hoặc lỗi xử lý của máy tính đó vư ợt ngoài t ầm kiểm soát h ợp lý c ủa VIB, 

hay các s ự kiện khác, trường h ợp b ất khả kháng khác mà các bên không th ể lường trước được và 

không th ể khắc phục được. 

f) Trong trường h ợp Khách hàng có khi ếu nại, Khách hàng c ần thực hiện khi ếu nại (nếu có) qua s ố 

điện thoại 1800 8195 của Phòng Chăm Sóc Khách hàng 24/7 - VIB để được VIB giải quyết. Trong đó, 

nếu Khách hàng khi ếu nại về việc giao d ịch của Khách hàng không đư ợc tính/tính không đúng vào 

giá trị Giao dịch chi tiêu hưởng khuy ến mại và Khách hàng cung c ấp được chứng từ/ hóa đơn mua 

hàng ch ứng minh h ợp lệ, VIB sẽ kiểm tra và điều chỉnh. Khách hàng không th ực hiện bất kỳ hành vi 

cung c ấp thông tin khi ếu nại cho b ất kỳ bên thứ ba nào, không th ực hiện bất kỳ hành vi khi ếu nại, 

tố cáo, kiện tụng nào t ại bất kỳ bên thứ ba nào đối với VIB trong th ời gian Khách hàng đang khi ếu 

nại tại VIB, cũng như trong th ời gian VIB đang gi ải quyết khiếu nại của Khách hàng.  

g) Trong trường h ợp xảy ra tranh chấp liên quan đ ến chương trình này, tranh ch ấp sẽ được giải quyết 

theo thỏa thuận giữa VIB và Khách hàng, phù h ợp với Thể lệ này và quy đ ịnh của pháp lu ật. Khách 

hàng không th ực hiện b ất kỳ hành vi cung c ấp thông tin tranh ch ấp cho b ất kỳ bên th ứ ba nào, 

không th ực hiện bất kỳ hành vi khiếu nại, tố cáo, kiện tụng nào tại bất kỳ bên thứ ba nào đối với VIB 

trong th ời gian Khách hàng và VIB đang gi ải quyết tranh chấp. 

h) Bằng vi ệc thực hiện các bước thu thập mã và thanh toán theo quy đ ịnh tại Thể lệ này, Khách hàng 

xác nhận đã đọc, hiểu rõ và chấp nhận toàn bộ các Điều khoản và Điều kiện của Chương trình . 

 


