VIB

THE LE CHUONG TRINH

1. Tén chwong trinh: Tang Voucher Hoc bong MindX danh cho khach hang tao tai khoan
Maxtopia cho con trén Max app.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

3. Thoi gian chwong trinh: Tir ngay 05/06/2026 dén khi hét s6 luong voucher cua chuong
trinh.

Hinh thirc khuyén mai: Tang Voucher Hoc bong MindX tri gia 500.000 VND.

Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: Tinh ning Maxtopia trén img dung MAX by VIB
danh cho chu thé tin dung VIB.

6. D6i twong tham gia:
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Khach hang dap tmg dong thoi cac diéu kién sau:

« La chu thé tin dung VIB con hiéu lyc trong thoi gian dién ra chuong trinh.

e Dang nhdp thanh cong tng dung MAX by VIB.

e Truy cap tinh nang Maxtopia trén ing dung MAX by VIB.

« Tao tai khoan cho con thanh cong trén Maxtopia trong thoi gian dién ra chuong trinh.
e (¢ dia chi email hgp 1€ dugc dang ky voi VIB.

7. Co cau giai thuéng

Giii thuimg Gi# trj tham chiéu

lVoucher Hoc bong MindX HSO0.000 VND/voucher H5.000 voucher ‘

Tdng gia trj tham chiéu ctia chwong trinh: 2.500.000.000 VND.
(Bang chii: Hai ty nam tram triéu dong).
8. Noi dung va cach thirc tham gia

Khach hang dugc nhéan 01 (mot) Voucher Hoc béng MindX khi hoan thanh d;‘iy du cac diéu kién
sau trong thoi gian dién ra chuong trinh:

e Budc 1:

Dang nhép thanh cong vao tng dung MAX by VIB.
e Budc 2:

Truy cép tinh ndng Maxtopia trén ung dung MAX by VIB.
e Budc 3:

Tao tai khoan cho con thanh cong trén Maxtopia.
Nguyén tic nhan thuong;

« Chuong trinh ap dung cho 5.000 khach hang d4u tién hoan thanh day du diéu kién hop 18.
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o MBJi khach hang chi duoc nhan t6i da 01 (mot) Voucher Hoc bong MindX trong toan bd
thoi gian chuong trinh.

o  Trudng hop khach hang tao nhiéu tai khoan cho con, khach hang van chi duoc nhan tdi da
01 voucher.

e VIB xac dinh khach hang nhan thuong can ctir theo CCCD/HO chiéu va sd dién thoai dang
ky véi VIB.

e Truong hop sb luong khach hang du diéu kién vuot qua sé lugng voucher ctia chuong trinh,
VIB s& uu tién khach hang hoan thanh diéu kién sém hon theo thoi gian ghi nhén trén hé
thong.

9. Quy dinh trao thuwéng
9.1. Thoi gian trao thuong
« VIB tong hop danh sach khach hang du diéu kién nhan thuong dinh ky 01 lan mdi thang.
 Voucher s€ duoc gui cho khach hang trong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay chot danh
sach khach hang du dicu kién cua tung thang.
9.2. Hinh thirc nhén thudng

Voucher Hoc bong MindX sé& duoc giri t6i khach hang thong qua:

e Dia chi email da dang ky véi VIB. ’
e Thong bao tai hdp thu (Inbox/Notification Center) trén ing dung cua VIB (n€u co).

10. Piéu kién sir dung voucher hoc bong Mindx
10.1. Théng tin voucher

e S6 lugng: 5.000 voucher.
e Gia tri tham chiéu: 500.000 VND/voucher.

10.2. Biéu kién ap dung

« Ap dung cho khach hang ctia VIB.

« Ap dung cho tit ca cac khoa hoc danh cho tré tir 4 dén 17 tudi tai MindX.

« Voucher dugc giam tryc tiép vao hoc phi.

e DPuoc dp dung ddng thoi véi cac chuong trinh wu dai hién hanh cia MindX tai thoi diém
dang ky (néu co).

« Khong c6 gi tri quy doi thanh tién mit.

« Khéng dugc hoan tra hodc chuyén nhuong dudi bat ky hinh thirc no.

10.3. Thoi han st dung

Voucher c6 hiéu luc sir dung tir ngay 05/06/2026 dén hét ngay 31/12/2026.
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Céc diéu kién sir dung khac (néu c6) s& tuan theo quy dinh ctia MindX tai thoi diém sir dung.

11. Cac quy dinh khac

Giai thuong khong dugc quy d6i thanh tién mat hoic bat ky hinh thirc thanh toan nao khac.
VIB c6 quyén tir chéi trao thudng hodc thu hoi giai thuong néu phat hién khach hang c6
hanh vi gian 14n, gid mao thong tin, 1¢i dung chuong trinh hoac vi pham thé 1& chuong trinh.
VIB c6 quyén thay doi ndi dung chuong trinh trong trudng hop can thiét va sé thong bao
trén cac kénh truyén thong chinh thirc ciia VIB.

Viéc sira doi, bd sung (néu c6) s& khong anh hudng dén quyén loi ctia cac khach hang da
du diéu kién nhan thudng trude thoi diém didu chinh.

Nhitng ndi dung lién quan dén san pham, dich vu khong dugc quy dinh trong thé 16 nay sé
duoc thuc hién theo cac diéu kién, diéu khoan hién hanh cta VIB va MindX.

12. Quy dinh vé diu mdi tiép nhin thic mic, phan hoi

V6i cac van d¢ lién quan t6i dang nhap, giao dich va nhan qua trén tmg dung MyVIB va
nhén vu dai theo chuong trinh khuyén mai, hodc Khach hang can thuc hién khiéu nai (néu
cd), Khach hang vui long lién hé té1 bd phan Cham so6c khach hang 24/7 ciia Ngan hang
Quéc té VIB - 19002200 dé duoc VIB giai quyét.

Thé 1¢ Chuong trinh nay c6 hiéu luc cho dén khi VIB hoan tat viéc trao giai thuong va co
thé dung lam co so giai quyét cac khiéu nai sau Chuong trinh (néu co).

13. Cac quy dinh khac

Nhirng ndi dung lién quan dén san phém, dich vu khong dugc dé cap trong ban thé 1¢ nay
s& tuan thu theo Diéu kién diéu khoan ctia cac san phém dich vu tuwong Gng cia VIB.
Trong truong hop chuong trinh c6 mau thuan véi bat ki quy dinh phép luat hay yéu cau
hop phap cua bat ki co quan nha nudc co thim quyén nao, ndi dung chuong trinh s& dugc
thay d6i, hiy bo hay stra d6i dé phu hop véi quy dinh cta luat, yéu cau dé.

VIB dugc mién trach nhiém ddi véi cac truong hop bét kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh. Truong hop bat kha khang bao gém nhung khong gi6i han cac truong
hop nhur chién tranh xam lugc, tan cong tir nwdc ngoai, ndi loan cach mang, bao dong,
chién tranh dan su, rdi loan, trung dung, hodc cac hanh vi dan sy hodc chinh quyen quan
su, phap luat, quy dinh hanh vi hodc 1énh ctia bat ky co quan chinh phu, co ché, trung gian
hay chinh thirc, cAm vén, tham hoa thién nhién, hoa hoan, thoi tiét khic nghiét, 1ii lut, dinh
cong, dich bénh (do bat cr nguyén nhan nao), bét ky su cham tré, vi pham hodc 15i xtr Iy
clia may tinh, bao gdm nhiing 16i vé chirc ning hay sai sot cua thiét bi, trong viéc cung cap
bét ky thiét bi, tién ich hay dich vu ngan hang nao cho Khach hang néu sy chdm tré, vi
pham hodc 16 xir Iy ctia may tinh d6 vuot ngoai tim kiém soat hop 1y ciia VIB, hay cac su
kién khac, trudng hop bat kha khang khac ma cac bén khong thé ludng trude dugce va
khong thé khéc phuc dugc.

Trong truong hop xay ra tranh chip lién quan dén chuong trinh nay, tranh chip s& duoc
giai quyét theo thoa thuan gitra VIB va Khéach hang, pht hop voi quy dinh hién hanh cua
phép luat Viét Nam.



