LU I

Thé 1é chuong trinh khuyén mai
“MUNG SINH NHAT VANG - VAN QUA TRI AN (TIEN GU1 TIET KIEM)”

Tén chuong trinh: “MUNG SINH NHAT VANG - VAN QUA TRI AN (TIEN GUI TIET KIEM)”

Théi gian khuyé&n mai: Ti ngay 01/08/2021 dén 30/09/2021.

Pham vi khuyén mai: Trén toan hé théng cta VIB

Déi tugng hudng khuyén mai: Khach hang ca nhan (KH) thda man diéu kién néu tai muc 5 duéi day.
N&i dung chi tiét cia chuong trinh khuyén mai:

5.1 Co cau Qua tang:

Tang 250.000 déng cho méi 01 ty d6ng clia khoan tién
gui tiét kiem hoac tién gui ¢ ky han bang VND ¢ ky
han tir 01 dén 05 thang néu trong sé tién gui (STG) m&
mdi tai chi nhanh/phong giao dich (CN/PGD) ctia VIB.
Tang 250.000 déng cho méi 01 ty dong cdia khoan tién
gui truc tuyén bang VND c¢6 ky han tir 01 dén 05 thang
(TGTT) m& mdi trén Ung dung ngan hang dién t& MyVIB
(“ing dung MyVIB").

Chuong trinh 1: Tang tién ghi c6 vao s6
tiét kiém (STK) Daily-saving cho KH
dap ung diéu kién tai muc 5.2a

Chuong trinh 2: Tang tién bang hinh
thdic xu thudng (VIB coins) cho KH dap
Ung diéu kién tai muc 5.2b

5.2 Diéu kién uu dai:
a.Chuong trinh 1
KH mé& mai STG tai cac CN/PGD cua VIB trong thaoi gian khuyén mai; va
KH chon tham gia chuong trinh khuyén mai;
Trudng hop KH yéu cau tat toan STG hodc chuyén nhugng trudc ngay dén han dau tién, toan bo gia tri
qua tang (bao gobm goc va lai phat sinh) sé duoc thu hoi tir KH bang tién mat hodc bang viéc VIB tu déng
trich tién trén tai khoan thanh toan cia KH.
b. Chuong trinh 2
KH mé& mai STG trén Uing dung MyVIB trong thai gian khuyén mai.
Trudng hop KH thuc hién tat toan hodc chuyén nhuong TGTT trudc ngay dén han dau tién cta TGTT,
toan b gia tri qua tang sé dugc thu héi bang viéc VIB tu déng trich tién trén tai khoan thanh toan cla
KH.

5.3 Phuong thuc va théi gian nhan uu dai

a.Chuong trinh 1

KH truc ti€p nhan qua tang hoac chi dinh ngudi nhan qua tang ma KH la ngudi giam hé/ngudi dai dién
theo phap luat clia ngudi d6 (“ngudi nhan qua tang do KH chi dinh”).

Qua tang dugc chi trd theo hinh thuc VIB ghi 6 truc ti€ép vao STK Daily-saving clia KH hodc clia ngudi
nhan qua tdng do KH chi dinh.

Qua tang dugc chi trd cuing ngay m& mai STG.

Viéc KH khong déng y mé STK Daily-saving dé€ nhan qua tang dugc hiéu la KH tir chéi nhan qua.

b. Chuong trinh 2

Qua tang dugc trd bang xu thudng (gia tri quy déi 01 VND tuang duong 01 xu) truc ti€p trén ting dung
MyVIB.

KH dugc nhan dugc qua tang ngay tai thai diém KH mé thanh cong TGTT thda man diéu kién clia chuong
trinh trén Ung dung MyVIB.



- Xu thudng dugc sir dung dé thanh toan héa don dich vu dién, nudc, internet, nap tién dién thoai, hoa
don dién thoai, thanh toan QR. Danh sach cac dich vu c6 thé thanh todn bang xu thudng c6 thé thay déi
theo tiing thai ky theo quy dinh ctia VIB va dugc liét ké chi tiét trén iing dung MyVIB.

6.  Quyén va trach nhiém cta KH:

- Néu co bat ky thac méc, khiéu nai lién quan téi giao dich ctia Chuong trinh khuyén mai, KH phai thong
bao ngay cho VIB va khéng tré hon 30 ngay ké tir ngay KH théa man diéu kién uu dai tai muc 5.2 dé VIB
tién hanh gidi quyét. Sau thai han nay, VIB sé khong chiu trach nhiém gidi quyét vai bat ky thac méac,
khi€u nai phat sinh nao.

- Nhan uu dai tuong Ung v3i co cau qua tang, diéu kién uu dai néu tai muc 5.

- Bdng viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, KH déng y Gy quyén cho VIB cé toan quyén ch déng
trich (ghi No) tai khoan thanh toan ctia KH dé thu héi gia tri qua tang nhu néu tai muc 5.2 & trén.

- BPugc quyén yéu cau VIB kiém tra néu chua nhan dugc uu dai ciia Chuong trinh.

- Tuan tha Thé 1é chuong trinh khuyén mai nay.

- Khach hang chiu moi chi phi phat sinh (néu cd) lién quan dén viéc nhan uu dai tir Chuong trinh bao gém
khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

- KH déng y rang: VIB c6 quyén s dung tén, théng tin va hinh anh clia KH nhdam muc dich quang cao
chuong trinh va théng bao rong rai véi cong ching ma khéng can cé thém bat ky van ban chap thuan
hay phai chi tra bat ky chi phi nao cho KH.

7.  Quyén va trach nhiém cua VIB:

- Chuong trinh khuyé&n mai c6 thé két thiic s6m do hét ngan sach hoac gia han néu ngan sach con du, tuy
vao quyét dinh cla VIB. Viéc két thuc/gia han Chuong trinh khuyén mai sé dugc VIB niém yét cong khai
07 ngay trudc ngay két thuc/ gia han Chuang trinh tai cac dia diém kinh doanh va/hodc cac kénh truyén
thong khac tuy vao diéu kién, quyét dinh cda VIB va sé théng bao cho co quan c6 tham quyén phu hop
véi quy dinh cla phap luat.

- VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thdi gian trién khai chuong
trinh nhu: chay né, 1a lut, ddng dat, dich bénh... lam anh hudng dén cac giao dich ctia KH.

- Quyét dinh cta VIB vé viéc xét duyét cac giao dich hop 1, KH dap tng doi tugng hudng khuyén mai va
thuc hién tang qua cling nhu cac van dé lién quan khac dén chuong trinh la quyét dinh cudi cng.

8. Luat ap dung va giai quyét tranh chép:

- Thé lé Chuong trinh khuyén mai nay dugc giai thich va diéu chinh theo phap luat cia nuéc Cong hoa
XHCN Viét Nam.

- Né&u c6 bat ky tranh chap nao phat sinh tir hoac lién quan dén Thé 1&é Chuong trinh khuyén mai nay, cac
Bén thda thuan giai quyét tranh chap thong qua thuong luong, hoa giai. Trong trudng hop thuong lugng,
hoa giai khéng thanh, mbi Bén c6 quyén dua tranh chap ra giai quyét tai Toa 4n nhan dan c6 tham quyén
noi VIB dat tru s& chinh.

- Nhing van dé chua duoc quy dinh cu thé trong Thé [&é Chuong trinh nay sé dugc thuc hién theo cac quy
dinh hién hanh cé lién quan cta VIB va cla phap luat.

- Thélé Chuong trinh khuyén mai nay co hiéu luc trong thai gian hiéu luc Chuong trinh va cham dut khi
hét thai gian hiéu luc Chuong trinh.

DAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA THUONG NHAN
(Ky tén va déng ddu)



