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VIB'

Ngén hang QuécTé

Thé 1é chvong trinh khuyén mai
“TANG MA GIAM GIA GRAB 80.000 PONG KHI DANG KY TAI KHOAN DIGI
QUA MYVIB 2.0"”

Tén chvong trinh khuyén mai: “Tang ma gidm gia Grab 80.000 déng khi dang ki tai khoan Digi qua MyVIB
2.0".

Hang hoéa dich vy khuyén mai: Dich vy ngan hang tryc tuyén cda Ngan hang TMCP Quéc Té Viét Nam
(VIB), cy thé la dich vy mé tai khoan Digi trén (’ng dung ngan hang tryc tuyén cda VIB (MyVIB phién ban
2.0).

Théi gian khuy&n mai: Ti ngay 20/03/2023 dén hét ngay 02/06/2023

Pham vi khuy&n mai: Toan quéc.

Hinh thrc khuyé&n mai: Tang tién.

P6i tvong hwéng khuyé&n mai: Khach hang ca nhan (KH) cOa VIB va dap ng cac diéu kién néu tai myc 8
dudi day.

Co cau khuyén mai:

Loai khuyé&n mai S6 luvgng Gia tri ma gidm gia Thanh tién (VND)

KH dvoc nhan khuyén mai dudi hinh 9.000 Ma giam gia 80.000 déng 720.000.000 VND
thlrc ma gidm gia gia tri 80.000 déng
st dung cho dich vy dat xe hoac thirc

an trén ng dung cGa Grab

(Téng gia tri hang hda, dich vy dé€ khuyé&n mai: 720.000.000 VND (Bdy trdm hai muvoi triéu déng))

8.
8.1

No&i dung khuyé&n mai:

Piéu kién KH nhan khuyén mai:

KH mé& mdi tai khoan thanh toan (TKTT) tryc tuyén théng qua ¢ng dung MyVIB2.0 trong thdi gian dién ra

chuong trinh khuyén mai theo quy dinh, thd tyc cda VIB va dap ¢ng cac diéu kién néu tai myc 8.2 dudi day.

Piéu kién khac dé KH duvoc nhan khuyén mai:

Bwdc 1: KH tai phan mém &ng dung MyVIB 2.0 trén hé diéu hanh 10S va Android, thong qua dudng dan
(link)/ m& QR Code d3t tai cac kénh truyén thong cla Doi tac Grab va bam nut Bang ky.

Budc 2: KH dang ky thanh cong tai khoan Digi trén phan mém &ng dung MyVIB 2.0 va nhan duvoc thong
bao cba VIB vé viéc da dang ky thanh c6ng TK Digi.

Buwdc 3: KH s& dung phan mém (ng dung MyVIB 2.0 d€ thyc hién téi thi€u o1 (mét) giao dich hop I€ (*) véi
gia tri = 50.000 d6ng va nhan ma khuyén mai.

M6i KH sé dvgc hvdng vu dai nay téi da o1 lan trong sudt thoi gian dién ra chvong trinh.

(*) Giao dich hgp |é bao gém cac giao dich: thanh toan hda don hodc nap tién dién thoai hodc thanh

toan/nap tién goi cudc 3G/4G hodc quét QR dugc thyc hién thanh cdng khi s& dung mét trong cac hinh
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dich néu trén sau do bi huy/ hoan sé khong dvoc coi la giao dich hop €.

(**) Chi tiét cac giao dich hop |é dugc liét ké tai Phy lyc dinh kém.

Théi gian, phwong thirc nhan khuyén mai

VIB sé gli ma gidm gia va thoi han s dung theo ndi dung cba Thé |€ nay vao hép thu trén ¢ng dung MyVIB
2.0 va email cUa KH trong vong o5 (nam) ngay lam viéc ké t&r ngay KH théa man diéu kién nhan khuyén mai
theo quy dinh tai myc 8.1 trén day va cac diéu kién khac theo quy dinh tai Thé |é nay (néu c6).Thai gian gui
ma gidm gia cd thé kéo dai hon thoi gian quy dinh tai myc nay néu xay ra cac treong hop bat kha khang.
M3 gidm gia sau ngay hét han sé khéng duoc gia han. Ma gidam gia khdng duoc quy d6i thanh tién mat va
khéng dugc hoan lai phdn chénh Iéch néu gia tri giao dich thap hon gia tri ma giam gia.

Dai vai dich vy dat thire dn: Ma gidm gia chi ap dyng trén gia tri don hang, khéng ap dyng trén phi giao
hang.

Pau méi giai dap thac mac

Né&u c6 bat ky thac mac, khiéu nai lién quan té&i giao dich cba Chuong trinh, KH phai théng bao trong vong
03 ngay ké tlr ngay KH nhan duvgc ma khuyén mai theo phuong thirc tai muc 8.3 cho VIB qua bé phan Chdm
soc Khach hang 24/7, s6 dién thoai: 1800 8180, dia chi email: digital-marketing@vib.com.vn . VIB sé khong
chiu trdch nhiém giai quyét v&i bat ky thac mac, khi€u nai phat sinh nao sau thoi gian nay.

Trach nhiém c6ng b6 théng tin

VIB sé c6ng bd cdng khai Thé 1&é chvong trinh trén website cla VIB www.vib.com.vn.

Viéc két thuc/gia han chuong trinh khuyén mai sé dugc VIB quyét dinh va niém yét cdng khai o7 ngay trudc
ngay két thic/ gia han chvong trinh tai cac dia diém kinh doanh va/hodc cac kénh truyén théng khac tuy
vao diéu kién, quyét dinh cla VIB va sé théng bdo cho co quan cé thdm quyén phu hop v&i quy dinh cla
phap luat.

Quy dinh khac

KH nhan khuyé&n mai tvong ng véi co cau va diéu kién khuyén mai néu tai Muc §;

V@i viéc tham gia chuong trinh khuyén mai, KH déng y tuan thd moi ndi dung trong Thé & chuvong trinh
nay;

KH c6 trach nhiém khai bdo v&i Co quan Nha nudc (CQNN) c6 tham quyén (néu phap ludt cé quy dinh) va
chiu moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan khuyén mai tlr chuong trinh bao gém khong gigi
han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co);

KH ddng y rang: VIB cé quyén st dung théng tin ca nhan cla KH (bao gdm nhung khéng gidi han: ho va
tén, s6 dién thoai, thv dién t&, hinh anh, v.v...) nham muc dich quang cdo chuong trinh va/hodc théng bao
rong rai voi cong ching duvdi bat ky hinh thire, phvong tién nao khéng trai véi quy dinh cba phap luat ma

khong can c6 thém bat ky van ban chap thuan hay phai chi tra bat ky khoan thi lao nao cho KH.


http://www.vib.com.vn/

015

311.23

KH déng y rang: VIB c6 thé gli tin nhan, thy dién t&, thyc hién cudc goi téi KH nham muyc dich gidi thiéu
cac chuong trinh khuyén mai dang 4p dung hodc cac khuyén mai méi tai VIB tuy tirng thoi diém.

VIB duoc mién trach nhiém d8i vdi cac tredng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian trién khai chvong
trinh, bao gém nhung khéng gidi han & cac treong hop chién tranh, chay né, thién tai, dich bénh, sy cé ky
thuat, mang internet, dudng truyén, quyét dinh cla co quan nha nudc cé tham quyén... lam anh huvéng
dén cac giao dich cda KH.

Trong trvéing hop VIB ¢é co s hop ly dé tin rang: KH 6 hanh vi gian 1an hodc vi pham phap luat lién quan
dén khuyé&n mai hodc nguén tién thyc hién/thanh toan giao dich dé€ tham gia khuyén mai khéng hop phap
VIB c6 toan quyén tu chéi trao tdng khuyén mai hodc thu héi khuyén mai da trao cho KH va sé thong bao
v&i KH qua email da dang ky vdi VIB hodc hinh thirc khac ma VIB xét thdy phu hop trong khodng thoi gian
30 ngay ké tlr ngay phat hién hanh vi gian 1an/vi pham phap luat.

VIB duvgc toan quyén cht ddng trich tién (ghi No) trén TKTT cUa KH tai VIB dé thu hdi khuyén mai cda KH
hodc thyc hién cac hinh thirc thu héi khac (néu xét thdy can thiét) ma khong can co sy dong y trudce cla
KH. Theo d¢, Thé & nay dvoc xem la bang chirng chirng minh cho viéc KH déng y d€ VIB dugc quyén chi
dong ghi No TKTT cla KH theo quy dinh tai ni dung nay ma khong can thém bat ky sy déng y nao ca KH.
Quyét dinh cba VIB vé viéc xac dinh KH dap (ng doi tvong hudng khuyén mai va thyc hién trao tang khuyén
mai cing nhu cac van dé lién quan khac dén chuong trinh nay la quyét dinh cudi cing.

VIB khéng chiu trach nhiém vé viéc ma gidm gia cia Khach Hang bi ro ri ra ngoai trong qua trinh s& htru mg,
do Khach Hang hodc déi tac hodc cac ca nhan lién quan t&i Khach Hang lam ro ri ma giam gia cho ca nhan
khac s& dung.

Thé & chuong trinh nay dvoc gidi thich va diéu chinh theo quy dinh phap luét Viét Nam.

Néu c6 bat ky tranh chap nao phat sinh t&r hodc lién quan dén Thé 1é chvong trinh nay, cac Bén thda thuén
gidi quyét tranh chap théng qua thuong lugng, hoa giai. Trong treong hep thvong lvgng, hoa giai khéng
thanh, mdi Bén c6 quyén dua tranh chap ra gidi quyét tai Tda an nhan dan c6 thdm quyén noi VIB dat try
s& chinh.

Nhirng van dé chuva duvoc quy dinh cu thé trong Thé 1€ chuwong trinh nay sé dvoc thyc hién theo quy dinh
cUa phap luat va cac quy dinh hién hanh co lién quan cta VIB.

Thé |é chvong trinh nay cé hiéu lyc trong thoi gian hiéu lyc chwong trinh va chdm dit khi hét thoi gian
khuyé&n mai. VIB dvgc quyén thay diva diéu chinh cac Biéu khoan, diéu kién trong th&i gian dién ra chvong

trinh va céng b8 cdng khai trén website cUa VIB: www.vib.com.vn nham dap ng yéu cau tudn thi phap

luat, chithi cba CQNN cé thdm quyén hodc theo nhu cau kinh doanh cda VIB.
Chuong trinh sé ty ddng két thic trude thoi han trong tredng hgp ngan sach cba chuong trinh da hét hoac

tuy theo quyét dinh cba VIB trén co s& khong trai quy dinh cba phap luét.

Phulucoa


http://www.vib.com.vn/

I I

GIAO DICH HOP LE

STT/ Tén Dich vu [ Service name Tén Dich vy / Logill T Phan loai thanh toan/
No. (VIE) Service name (ENG) i Payment classification
Thanh toan hoéa don/ Bill Payment
1 bién Electricity EVN Payment | Electricity
2 Nudc Water supply Payment | Water
3 Dién thoai c6 dinh khong day Homephone Payment | Wireless Homephone
4 Di dong tra sau Mobile phone Payment | Post Paid Mobile
5 bién thoai ban c6 day PSTN Payment | Wire Homephone
6 Cudc vién thong Telecommunication | Payment | Telecom
7 Internet ADSL Internet ADSL Payment | ADSL
8 Truyén hinh cap Cable television Payment | Cable TV
9 Vé may bay Airline ticket Payment | Airline
10 Veé tau Railway ticket Payment | Railway
11 Hoc phi Tuition fee Payment | Tuition fee
12 QRCODE QRCODE Payment | QR Payment
Nap tién/ Topup
Thué bao tra trudc Mobile Topup Mobile
2 Game Game Topup Game
3 Truyén hinh cap Cable television Topup Cable
4 Data 3G/4G TOPUP3G/4G Topup TOPUP3G




