VIB

. . Ngan hang Quoc Té
THE LE CHUONG TRINH

“ GIAM 500.000 VNP CHO PON HANG TRA GOP TU 3.500.000 VND TAI SENDO”

Tén Chuong trinh: “GIAM 500.000 VNP CHO PON HANG TRA GOP TU 3.500.000 VNP TAI
SENDO “

Pia ban (pham vi) khuyé&n mai: Thanh ph& H6 Chi Minh va Thanh phé Ha Noi

Hinh thiic khuyén mai: Giam 500.000 VND &p dung véi don hang tra gép 0% tir 3.500.000 VND khi thanh
toan bang thé tin dung VIB

Théi gian khuyén mai: Trong khoang thdi gian tit ngay 1/06/2020 dén ngay 31/08/2020

San pham (hang héa, dich vu) ap dung chuong trinh khuyén mai: Cac sadn phdm Thé tin dung hién
hanh cla VIB, bao gbm Thé tin dung VIB Financial Free, VIB Rewards Unlimited, VIB Online Plus, VIB Zero
Interest Rate, VIB Happy Drive, VIB Cash Back va VIB Travel Elite, VIB Premier Boundless (“Thé tin dung VIB").

Khach hang ciia chuong trinh khuyén mai (d8i tuong dugc hudng khuyén mai):
Khach hang ca nhan dap tng cac diéu kién sau (“Khach hang”):
- La Chd Thé tin dung VIB (C6 thé 1a Chi thé chinh hodc Chii thé phu);

- Khoéng vi pham bat ky diéu khoan nao clia chuong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu khoan diéu
kién st dung thé nao clia san phdm Thé tin dung VIB ma Khach hang dang s dung;

- Khéng c6 cac hanh vi gid mao hodc lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai (cac hanh vi giad mao
hodc lam dung thé hién théng qua viéc Khach hang khéng cung cap dugc ching ti hop ly khi VIB ¢6
yéu cau);

N&i dung chi tiét ciia Chuong trinh khuyén mai:

- Giam 500.000 VND &p dung cho don hang tra gép tir 3.500.000 VND khi thanh toan bang thé tin dung
VIB tai website Sendo.vn hoac ting dung Sendo.

Quy dinh chung/Diéu kién ap dung

- Déi tuong ap dung: Cha thé tin dung quéc té VIB (dau BIN thé tin dung VIB: 512824, 526887, 513892,
513094)

- Chu thé VIB nhap théng tin thé hgp Ié tai budc thanh toan khi thanh todn online tai website
www.sendo.vn hodc Uing dung Sendo.

- M®i chd thé chi sir dung uu dai 1 lan/thang
- S6 lugng code: 50 codes / thang .
9. Chitiét dia diém ap dung:
Website : Sendo.vn hodc ting dung Sendo
10. Cac quy dinh khac

- Trong trudng hgp chuong trinh c6 mau thuan véi bat ki quy dinh phéap luat hay chi thi ca bat ky co
guan nha nudc nao, chuong trinh sé dugc thay ddi, hlly bd hay sita déi dé phu hgp véi quy dinh cua
luat, chi thi dé.



VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thsi gian dién ra
chuong trinh nhu : chdy né , 10 lut, ddng dat,..Jam cho céc giao dich clia chd thé bi sai Iéch khéng
thuc hién dugc hodc khéng truyén vé hé théng ngan hang.

Trong trudng hgp Khach hang cé khiéu nai Khach hang can thuc hién khiéu nai (néu cd) qua s6 dién
thoai 18008180 clia Phong Cham S6¢ Khach Hang 24/7 - VIB dé dugc VIB gidi quyét.

Trong trudng hgp xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, tranh chap sé dugc giai quyét
theo thda thuan gilra VIB va Khach hang, phu hgp véi quy dinh ctia phap luat.



