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“TUNG BUNG MUA SAM VIB - TIKI 2021”

Tén Chuong trinh: “TUNG BUNG MUA SAM VIB - TIKI 2021”
Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
Hinh thic khuyén mai:

Giam 500.000 VND cho don hang tir 5.000.000 VND khi mua sdm tai website hoac (ng dung TIKI ap
dung cho cdc nganh hang thudc TIKIPRO: dién t(, dién lanh, dién gia dung.

Giam 50.000 VND cho don hang tir 300.000 VND khi mua sdm tai website hoac ting dung TIKI dp dung
cho tat ca cac nganh hang trt TIKIPRO ti thit 2 dén tha 5 hang tuan.
Giam 200.000 VND cho don hang tir 1.000.000 VND khi mua sam tai website hodc (ng dung TIKI vao
cac ngay dac biét 16/06, 09/09, 10/10, 11/11,12/12 dp dung cho tat ca cdc nganh hang tri TIKIPRO

Th&i gian khuyé&n mai: Trong khoadng thdi gian tir ngay 01/03/2021 dén ngay 31/12/2021

San pham (hang héa, dich vu) ap dung chuong trinh khuyén mai: San phdm Thé tin dung hién hanh
cUa VIB (“Thé tin dung VIB") véi cac dau BIN 512824, 526887, 513892, 513094.

Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i tugng dugc hudng khuyén mai):
Khach hang ca nhan dap Ung cac diéu kién sau (“Khach hang”):
- La Cha Thé tin dung VIB (C6 thé Ia Cha thé chinh hodc Cha thé phu);

- Khong vi pham bat ky diéu khoan nao ctia chuong trinh khuyén mai nay hodc bat ky diéu khoan
diéu kién st dung thé nao ctia san pham Thé tin dung VIB ma Khach hang dang st dung;
- Khoéng c6 cac hanh vi gia mao hodc lam dung dé huéng chuang trinh khuyé&n mai (cac hanh vi gia
mao hoac lam dung thé hién thong qua viéc Khach hang khéng cung cap dugc ching ti hop ly khi
VIB c6 yéu cau);

- €6 thuc hién chi tiéu, thanh toan bang Thé tin dung VIB cho cac giao dich thanh toan dich vu hop
phap qua POS tai cac don vi chap nhan thé (BVCNT) la hé théng nha hang quy dinh tai Muc 9 (“Danh
Sach & Chi ti€t dia diém ap dung”) va hach toan trén hé théng thé VIB;

- Thoa man cac diéu kién khac cia Chuong trinh.

Néi dung chi tiét cia Chuong trinh khuyén mai:

STT

Chi tiét uu dai Théi gian ap S6 luong ap dung
dung

Giam 500.000 VND cho don hang | 01/03/2021 - - Ap dung cho héa don tir 5.000.000 VNP
tUr 5.000.000 VND khi mua sam tai | 31/12/2021 thanh toan bang thé tin dung VIB
website hoac ing dung TIKI ap - Ma dugc mé mdéi vao khung gid 7h00
dung cho cac nganh hang thuéc moi ngay




TIKIPRO: dién tu, dién lanh, dién - Ap dung cho 50 don hang hap lé dau

gia dung tién moi thang

- 1 user tuong Ung véi 1 chu thé dugc su
dung khuyén mai nay 1 lan / thang

Gidm 50.000 VND cho don hang 01/03/2021 - - Ap dung cho héa don tir 300.000 VND
ttr 300.000 VND khi mua sém tai 30/12/2021 thanh toan bang thé tin dung VIB
website hoac Ung dung TIKI ap - Ma dugc mé mdi vao khung gid 7h00
dung cho tat ca cac nganh hang mOoi ngay

tri TIKIPRO tur th( 2 dén thia 5 - Ap dung cho 50 don hang hop 1é dau
hang tuan tién moi ngay.

- 1 user tuong Ung véi 1 cha thé dugc su
dung khuyén mai nay 11an / tuan

Giam 200.000 VND cho don hang | 16/06, 09/09, - Ap dung cho héa don tir 1.000.000 VND
tur 1.000.000 VND khi mua sam tai | 10/10, 11/11, thanh toan bang thé tin dung VIB
website hodc Uing dung tiki vao 12/12/2021 - Ma dugc m& méi 100 ma vao khung gid
cac ngay dac biét 16/06, 09/09, 7h00 va 100 ma vao khung gi& 12h00.

10/10, 11/11,12/12 &p dung cho

. -1 tuong Uing véi 1 cha thé dugc s
tat cad cdc nganh hang tru TIKIPRO USer tong Ung vol 1 ch the cugt s

dung khuyén mai nay 1 lan / ngay

- Néu Ngay dac biét roi vao tU Thi Hai dén
Thir Nam sé ap dung theo chuong trinh
Ngay dac biét.

Cac quy dinh chung/ Diéu kién ap dung:

Déi tuong ap dung: Cha thé tin dung VIB (“Thé tin dung VIB") véi cac dau BIN 512824, 526887,
513892, 513094.
Chu thé VIB nhap théng tin thé hop 1é tai buéc thanh toan khi thanh todn online tai website

www.tiki.vn hodc iing dung TIKI

Chuang trinh nay ap dung déng thgi véi phuong thic thanh toan bang TIKI Xu

Khach hang dugc hudng uu dai theo Chuong trinh dugc uu tién theo thir tu thoi gian thuc hién giao
dich hop 1é cho dén thai diém chuong trinh két thic do hét ngan sach khuyén mai

Trudng hgp don hang phat sinh viéc d6i/tra san pham sau khi thanh toan thanh cong ma gia tri don
hang sau cung khéng con dap ting diéu kién ctia Chuong trinh, B6i Tac dong y thanh toan chi phi
dua trén gia tri thanh toan don hang thuc té sau cling

Chuong Trinh dp dung cling Itc véi cac chuong trinh khuyén mai nhap ma giam gia khac.

Chuong trinh khéng ap dung cling luc véi Uu dai tra gop.

9. Danh Sach & Chi tiét dia diém ap dung:




- Chu thé VIB nhap thong tin thé hgp 1é tai budc thanh toan khi thanh todn online tai website

www.tiki.vn hodc iing dung TIKI

10. Cac quy dinh khac

- VIB dugc quyén thay déi cac diéu kién va diéu khoan trong thdi gian dién ra chuong trinh cho
phu hgp theo quyén quyét dinh ctia minh. Thé 1& méi nhat sé dugc ap dung sau 7 ngay ké tu
ngay cong bé trén website cla VIB: www.vib.com.vn

- Bat cu giao dich nao ma VIB nghi van la giao dich khéng hop lé (bao gém cac hanh vi gid mao
hodac lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai) dua trén théng tin vé thai gian, nai thuc
hién giao dich hodc cac yéu t6 khac, VIB cé quyén yéu cau Khach hang cung cap héa don tai
chinh theo quy dinh phap luat hoac hoa don (phiéu thanh toan/phiéu xuat kho/phiéu giao
nhan) liét ké chi tiét giao dich mua hang héa mang tén Khach hang (“Tai Liéu Ching Minh Giao
Dich”) dé€ VIB kiém tra. Trong th&i han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay VIB yéu cau cung cap, Khach
hang ¢é nghia vu cung cap cho VIB day du Tai Liéu Chiing Minh Giao Dich. Trudng hop Khach
hang khéng cung cap Tai Liéu Chiing Minh Giao Dich trong thoi han VIB yéu cau va/hoac VIB
xac dinh cac giao dich thanh toan bang Thé tin dung VIB ctia Khach hang khéng hop 1€, VIB ¢6
quyén thu héi uu dai ctia chuang trinh bang cach ghing sé tién da giam gia vao tai khoan thé.

- Trong trudng hop chuang trinh c6 mau thuan véi bat ki quy dinh phap luat hay chi thi ctia bat ky
cd quan nha nudc nao, chuong trinh sé dugc thay déi, haly bo hay stia d6i dé phu hop véi quy dinh
cla luat, chi thi d6.

- VIB dugc mién trach nhiém déi véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién ra
chuong trinh nhu': chdy né, 10 lut, dong dat, 16i xr ly ciia may tinh... lam cho céc giao dich cia chi
thé bi sai léch khéng thuc hién dugc hoac khong truyén vé hé thong ngan hang.

- Trong trudng hgp Khach hang cé khiéu nai Khach hang can thuc hién khiéu nai (néu cd) qua sé
dién thoai 18008180 clia Phong Cham Séc Khach Hang 24/7 - VIB dé dugc VIB giai quyét.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh nay, tranh chap sé dugc giai quyét
theo thoéa thuan giia VIB va Khach hang, phu hgp véi quy dinh cda phap luat.
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