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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH  KHUY ẾN MẠI 

VIB Aurora Campaign – Chi ến D ịch Săn C ực Quang cùng VIB  

1. Tên Chương trình  khuy ến mại:  VIB Aurora Campaign – Chiến Dịch Săn C ực Quang cùng VIB   

2. Thời gian khuy ến mại: Ngày 10/04/2026 – 31/07/2026 hoặc đến khi h ết số lượng quà t ặng, ph ụ thuộc 

điều kiện nào đến trước. 

3. Địa bàn (ph ạm vi) khuy ến mại: Toàn quốc 

4. Hình th ức khuy ến mại: Tặng hàng hóa cho khách hàng, cung ứng d ịch vụ không thu ti ền  

5. Hàng hóa, d ịch v ụ được khuy ến mại: Tiền gửi có kỳ hạn 1 của khách hàng  cá nhân  tại Trung tâm kinh 

doanh/Chi nhánh/Phòng giao dịch của VIB  

6. Khách hàng c ủa chương trình kh uyến mại: 

- Khách hàng  1: Khách hàng đư ợc định danh  Khách Hàng Ưu Tiên  (*) (KHƯT) phân h ạng Priority  lần đầu 

trong th ời gian khuyến mại (bao g ồm khách hàng m ới và khách hàng hi ện hữu của VIB chưa được định 

danh là KHƯT trước thời gian khuy ến mại) và gửi tiền g ửi có kỳ hạn từ 2,000,000,000 VNĐ (hai tỷ đồng) 

trở lên, kỳ hạn từ 6 tháng,  trong thời gian khuy ến mại. 

- Khách hàng  2: Khách hàng đư ợc định danh  Khách Hàng Ưu Tiên (*)  (KHƯT) phân h ạng Premier  lần đầu 

trong th ời gian khuyến mại (bao g ồm khách hàng m ới và khách hàng hi ện hữu của VIB chưa được định 

danh là KHƯT  trước thời gian khuy ến mại) và gửi tiền gửi có kỳ hạn từ 5,000,000,000 VNĐ (năm tỷ đồng) 

trở lên, kỳ hạn từ 6 tháng, trong th ời gian khuy ến mại. 

- Mỗi khách hàng được định danh theo  một (01) đối tượng được hưởng khuyến mãi. Trường hợp một 

(01) khách hàng đáp ứng đồng thời điều kiện của cả Khách hàng  1 và Khách hàng  2, VIB sẽ trao thưởng 

theo điều kiện Khách hàng 2  và áp dụng một (01) loại quà tặng tương ứng.  

- Khách hàng c ủa chương trình khuy ến mại không bao g ồm: Cán bộ nhân viên VIB  

7. Nội dung chi ti ết của Chương trình khuy ến mại:  

-  Quà chào m ừng được gửi tặng Khách hàng theo  tần suất theo tuần theo ghi nh ận thỏa điều kiện trên 

hệ thống VIB.  

- Quà tặng không có giá tr ị quy đổi thành tiền mặt 

- Khách hàng s ẽ nhận được thông báo gi ải thưởng qua email đã đăng ký v ới VIB 

- Quà tặng sẽ được gửi đến Khách hàng t ừ đầu mối quản lý tài khoản của Khách hàng t ại VIB.  

 
1 Tiền gửi có kỳ hạn: Bao gồm các kho ản tiền gửi có kỳ hạn, tiền gửi iDepo/Hi -depo c ủa KH thực hiện gửi tại các TTKD/CN/PGD VIB 

hoặc gửi tiền bằng phương ti ện điện tử. Quy định này không áp d ụng v ới tiền gửi linh hoạt Flexi. 
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- Trong thời gian khuy ến mại2, mỗi khách hàng ch ỉ được nhận tối đa một (01) quà chào mừng không 

phân bi ệt số lần thỏa điều kiện hay số lượng giao d ịch phát sinh.  

Quà T ặng  Khách 

Hàng  Nhận 

Quà 

Chi Tiết Quà T ặng  Số Lượng 

Quà T ặng  

Tổng Giá Tr ị 

Quà T ặng  

Khăn th ủy ấn đ ộc 

bản Aurora  + 

Nhẫn đeo khăn 

đính đá Swarovski  

Khách Hàng 

1 

Khăn th ủy ấn chất liệu lụa tơ tằm 100% 

được th ực hi ện b ởi Ngh ệ sỹ Đặng T ố 

Anh.  

Nhẫn đeo khăn đi kèm đư ợc ngh ệ sỹ 

thiết kế phù h ợp với thiết kế khăn th ủy 

ấn, đính đá Swarovski,  thương hi ệu đá 

pha lê nổi tiếng c ủa của Áo. 

3,500 70,000,000,000 

VNĐ (Bảy mươi 

tỷ đồng) 

Khăn th ủy ấn đ ộc 

bản Aurora + 

Nhẫn đeo khăn 

đính đá Swarovski 

+ Th ẻ Debit 

Signature phiên 

bản gi ới hạn (**) 

Khách Hàng  

2 

Chi tiết khăn và nhẫn như trên. 

Chi tiết Thẻ Debit Signature phiên b ản 

giới hạn: Thẻ kim loại mạ vàng  

 

1,500 45,000,000,000 

VNĐ (Bốn mươi 

lăm tỷ đồng) 

(**) Khách hàng c ần đáp ứng đi ều 9, 10, 15 TT 18/2024/TT-NHNN. Chủ thẻ chính ph ải có Tài khoản thanh 
toán tại VIB. Khách hàng  có nhu c ầu phát hành th ẻ debit và đáp ứng các đi ều kiện phát hành th ẻ debit theo 
Quy định pháp lu ật và quy định hiện hành của VIB thì VIB sẽ phát hành cho K hách hàng  loại Thẻ phiên b ản 
giới hạn là Thẻ kim loại mạ vàng  

8. Quy ền, trách nhi ệm và cam k ết của Khách hàng:  

- Khách hàng có trách nhi ệm cung cấp thông tin, tài liệu chứng minh đủ điều kiện hưởng khuyến mại 

theo yêu cầu của VIB. 

- Nhận khuyến mại theo các điều kiện nhận khuyến mại nêu tại Mục 6, 7 và/hoặc theo các nội dung khác 

của Thể lệ này. 

- Khách hàng cam k ết rằng b ằng vi ệc tham gia chương trình này, Khách hàng đã ch ấp nhận toàn bộ Thể 

lệ này, và cam kết thực hiện nghiêm ch ỉnh các quy đ ịnh tại Thể lệ này. 

- Khách hàng  có trách nhiệm khai báo và thực hiện nghĩa vụ tài chính với Cơ quan Nhà nước có thẩm 

quyền (nếu pháp luật có quy định) và chịu mọi chi phí phát sinh liên quan đến việc nhận khuyến mại từ 

chương trình khuyến mại bao gồm không giới hạn khoản thuế thu nhập cá nhân (nếu có).  

 
2 Chương trình không áp dụng đồng thời với các CT ưu đãi lãi suất khác 
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- Khách hàng cam k ết không vi ph ạm bất kỳ điều khoản nào c ủa chương trình khuy ến mại này ho ặc bất 

kỳ điều khoản điều kiện sử dụng nào của VIB liên quan đ ến khuy ến mại theo chương trình khuy ến mại 

này. 

- Khách hàng cam k ết không có các hành vi gi ả mạo hoặc lạm dụng để hưởng chương trình khuy ến mại. 

- Cập nhật, theo dõi thông tin chi ti ết mới nhất của Thể lệ này được VIB niêm yết công khai t ại Trung tâm 

kinh doanh/Chi nhánh/Phòng giao d ịch của VIB hoặc đăng tải trên website chính thức của VIB tại địa chỉ 

https://www.vib.com.vn. 

- Khách hàng đ ồng ý và cho phép VIB s ử dụng, xử lý và/hoặc cung c ấp, chia sẻ cho (các) bên th ứ ba, các 

thông tin và d ữ liệu cá nhân đư ợc kê khai t ại và/hoặc phát sinh t ừ biểu m ẫu này cho các m ục đích (i) 

thực hiện yêu cầu của cơ quan nhà. nước có thẩm quyền; (ii) tuân thủ các quy định của pháp luật có liên 

quan v ề phòng, ch ống r ửa tiền, tài trợ khủng b ố; (iii) phục vụ chăm sóc và gi ải quy ết khiếu nại khách 

hàng, thực hiện quyền, nghĩa vụ của VIB theo thể lệ của chương trình khuyến mại; (iv) thiết lập hệ thống 

lưu trữ, xử lý và quản trị cơ sở dữ liệu, lưu trữ dữ liệu trên cơ sở biết rõ và đồng ý với Chính sách b ảo mật 

thông tin t ại website VIB: https://www.vib.com.vn/vn/an-toan-bao-mat. 

9. Các quy đ ịnh khác : 

- VIB có quyền thay đổi, điều ch ỉnh các đi ều kiện, điều khoản của Thể lệ này trong th ời gian khuyến mại. 

Thể lệ mới nh ất s ẽ được áp d ụng sau 7 ngày k ể từ ngày công b ố trên Website VIB: 

https://www.vib.com.vn. 

- Trong trường h ợp Thể lệ này có mâu thu ẫn với bất kì quy đ ịnh pháp lu ật hay ch ỉ thị của bất kỳ cơ quan 

nhà nước nào, Thể lệ này sẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để phù h ợp với quy định của luật, chỉ thị 

đó. 

- Bất cứ giao d ịch nào c ủa Khách hàng mà VIB nghi v ấn là giao d ịch không h ợp lệ (bao g ồm các hành vi 

giả mạo ho ặc lạm d ụng đ ể hưởng chương trình khuy ến m ại) dựa trên thông tin v ề thời gian, nơi th ực 

hiện giao d ịch hoặc các yếu tố khác, VIB có quyền yêu cầu Khách hàng cung c ấp tài liệu chứng minh giao 

dịch để VIB kiểm tra. Trong th ời hạn 05 ngày làm vi ệc, kể từ ngày VIB yêu c ầu cung c ấp, Khách hàng có 

nghĩa v ụ cung c ấp cho VIB đ ầy đủ tài liệu chứng minh giao d ịch. Trường h ợp Khách hàng không cung 

cấp tài liệu chứng minh giao d ịch trong th ời hạn VIB yêu c ầu và/ho ặc VIB xác đ ịnh các giao d ịch c ủa 

Khách hàng không h ợp lệ, VIB có toàn quyền từ chối trao khuyến mại hoặc thu hồi khuyến mại theo một 

trong các hình th ức sau: (i) VIB được toàn quy ền tự động trích ti ền bằng giá tr ị quà tặng  (ghi Nợ) từ bất 

kỳ tài khoản thanh toán nào của Khách hàng tại VIB; hoặc (ii) Các hình thức khác mà VIB xét thấy phù hợp. 

Theo đó, Thể lệ này được xem là bằng chứng chứng minh cho vi ệc Khách hàng  đồng ý để VIB được quyền 

chủ động ghi N ợ tài khoản thanh toán  của Khách hàng  theo quy đ ịnh tại nội dung này mà không c ần 

thêm bất kỳ sự đồng ý nào c ủa Khách hàng . 

https://www.vib.com.vn/
https://www.vib.com.vn/vn/an-toan-bao-mat
https://www.vib.com.vn/
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- Trong trường h ợp Khách hàng có khi ếu n ại, Khách hàng c ần thực hi ện khi ếu nại (nếu có) qua s ố điện 

thoại 18008195 (Hotline dành cho Khách hàng ưu tiên) của Phòng Chăm Sóc Khách Hàng 24/7 - VIB để 

được VIB giải quyết.  

- VIB được miễn trừ toàn b ộ trách nhi ệm trong trư ờng h ợp b ị ngăn c ản ho ặc cản trở hoặc trì hoãn th ực 

hiện b ất kỳ nghĩa v ụ nào theo Th ể lệ này bởi Sự kiện b ất khả kháng. S ự kiện b ất khả kháng bao g ồm 

nhưng không gi ới hạn các trường h ợp như: chiến tranh xâm lược, tấn công t ừ nước ngoài, n ổi loạn cách 

mạng, b ạo động, chi ến tranh dân s ự, rối loạn xã h ội, trưng d ụng, ho ặc các hành vi dân s ự hoặc chính 

quyền quân s ự, quy định pháp lu ật, quy đ ịnh hành vi ho ặc lệnh của bất kỳ cơ quan chính ph ủ, cơ chế, 

trung gian hay chính th ức, cấm vận, thảm họa thiên nhiên, h ỏa hoạn, thời tiết khắc nghi ệt, lũ lụt, đình 

công, d ịch b ệnh (do b ất cứ nguyên nhân nào), b ất kỳ sự chậm trễ, vi phạm hoặc lỗi xử lý của máy tính, 

bao g ồm những lỗi về chức năng hay sai sót c ủa thiết bị, trong việc cung c ấp bất kỳ thiết bị, tiện ích hay 

dịch v ụ nào cho Khách hàng n ếu sự chậm trễ, vi ph ạm ho ặc lỗi xử lý của máy tính đó vư ợt ngoài t ầm 

kiểm soát hợp lý của VIB, hay các sự kiện bất khả kháng khác mà các bên không th ể lường trước được và 

không th ể khắc phục được. 

- Quyết định của VIB về việc xét duyệt các giao d ịch hợp lệ, Khách hàng đáp ứng đối tượng hưởng khuy ến 

mại và thực hiện trao khuyến mại cũng như các v ấn đề liên quan khác đ ến Thể lệ này là quyết định cuối 

cùng.  

- Thể lệ này được giải thích và điều chỉnh theo pháp luật của nước Cộng hoà Xã hội Chủ nghĩa Việt Nam.  

Trong trường h ợp xảy ra tranh ch ấp liên quan đ ến Thể lệ này, tranh ch ấp sẽ được gi ải quyết theo thỏa 

thuận giữa VIB và Khách hàng, phù h ợp với quy định của pháp luật. Trong trường hợp thỏa thuận không 

thành, mỗi Bên có quyền đưa tranh chấp ra giải quyết tại Tòa án nhân dân có thẩm quyền.  

- Những vấn đề chưa được quy định cụ thể trong Thể lệ này sẽ được thực hiện theo các quy định hiện 

hành có liên quan của VIB và của pháp luật.  

- Thể lệ này có hiệu lực trong th ời gian khuyến mại, và chấm dứt khi: (i) hết thời gian khuyến mại hoặc (ii) 

khi số lượng quà t ặng của chương trình đã được trao thưởng hết (VIB sẽ thông báo công khai th ời điểm 

kết thúc chương trình khuy ến mại thông qua  Website của VIB), tùy điều kiện nào xảy ra trước. 


