VIB™"

Ngén hang QuécTé
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“HOAN 50% VA TANG THEM BPEN 180K KHI THANH TOAN HOA BON
DPIEN/NUO'C/ADSLTREN MYVIB”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “Hoan 50% va tang thém dén 180k khi thanh toan hoéa don
Dién/Nuwd&c/ADSL trén MyVIB”.

2. Hang héadich vu khuyén mai: Dich vu ngan hang trwc tuyén ctia Ngan hang TMCP Quéc Té Viét

Nam (VIB), cu thé la dich vu thanh toan héa don Pién/ Nwéc/ ADSL trén (rng dung ngan hang truc

tuyén MyVIB (MyVIB).

Thei gian khuyén mai: T ngay 01/01/2024 dén hét ngay 30/06/2024.

Pham vi khuyén mai: Toan quéc.

Hinh thire khuyén mai: Hoan tién.

o g ko

D6i twong hwéng khuyén mai: Khach hang ca nhan (KH) théda man céac diéu kién sau:

a. Khéach hang mai: 1a KH chwa c6 thong tin d&ng ky tai VIB va/ hodc chwa tirng st dung bét ky
san pham dich vu nao tai VIB (“KH mé&i’); va lan dau tién thwe hién mé méi thanh cong tai
khoan thanh toan Digi (TKTT Digi) trén &ng dung MyVIB trong thdi gian dién ra chwong trinh;
va Khéng thudc dbi twong hudng khuyén mai cia chwong trinh khuyén mai (CTKM) Hoan
tién cho KH tham gia G6i tai khoan lwong tai VIB; va dap tng diéu kién néu tai muc 8 dudi

day.

b. Khéach hang hién hiru: 1a KH tai VIB, cé dang ky sir dung MyVIB, khéng thudc ddi twong
hwéng khuyén mai cia CTKM Hoan tién cho khach hang tham gia Géi tai khoan lwvong tai
VIB; va dap wng cac diéu kién néu tai muc 8 dwdi day.
7. Co cau khuyén mai:
a. Danh cho Khach hang mai:

KH dwoc nhan khuyén mai dwéi hinh thire hoan tién vao TKTT Digi ctia KH tai VIB, cu thé nhw sau:

Loai khuyén mai Wu dai m Thanh tién (VND)

Mé& thanh cong TKTT Digi; va Hoan tién 30.000 lwot khuyén | 4.500.000.000 VND
Thwe hién thanh todn héa don | 50%; va mai hoan tién trong

Dién/Nuw6c/ADSL lan dau tién trén | Téi da thdi gian dién ra

&ng dung MyVIB qua TKTT Digi | 150.000 VN | CTKM. Téi da 5.000

véi gia tri téi thiéu tr 300.000 VND lwot thda diéu kien moi

trong vong 30 ngay ké tir ngay mé thang.

TKTT trong thoi gian dién ra

CTKM.

TONG CONG 4.500.000.000 VND

(Sé tién bang chir Bon ty ndm trdm triéu dong)



b. Danh cho Khach hang hién hiru:

Loai khuyén mai Thanh tién (VND)

KH dwoc nhan khuyén mai dwéi hinh thirc hoan tién vao tai khoan thanh toan (TKTT) ctia chinh KH

tai VIB cu thé nhw sau:

Mtrc 1: Thwe hién thanh toan hoa don: 10.000 lwot khuyén | 3.420.000.000 VND

Hoa don dau tién’: mai hoan tién théa
+ Dbi v&i KH thanh toan hoa don Dién: Hoan | diéu kién mbi thang
tién t6i da 100.000 dong

+ D6i v&i KH thanh toan hoa don Nwéc hodc
ADSL: Hoan tién tbi da 50.000 déng.

Tw héa don ther 2 tr& di2: Hoan tién tbi da
30.000 ddng.

Mtrc 2: Thwe hién thanh toan hoa don va cai dat dich | 6.000 lwot khuyén 1.080.000.000 VND
vu thanh toan héa don ty dong trén ng dung MyVIB | mai hoan tién théa

thanh céng: Hoan tién 30.000 déng. diéu kién méi thang

Téng cong 4.500.000.000 VND

8.

(Sé tién bang chir Bon ty ndm tram triéu dong)

N6i dung khuyén mai:

8.1 Diéu kién, cach thirc xac dinh KH dwoc nhan khuyén mai

a. Danh cho Khach hang mai

M& TKTT Digi tai wng dung MyVIB; va

Thuwe hién giao dich thanh toan héa don Bién/Nwéc/ADSL hop 1é (giao dich hop 1&%) 1an dau tién
trén ng dung MyVIB théng qua TKTT Digi v&i gia tri thanh toan hoa don téi thiéu tr 300.000
VND trong vong 30 ngay ké tir khi mé& TKTT Digi; va

Khoéng thudc dbi twong hwdng khuyén mai ctia chwong trinh khuyén mai Hoan tién cho khach

hang tham gia Goi tai khoan Iwong tai VIB; va

Mbi KH sé& dwoc hwdng wu dai nay t6i da 01 lan trong sudt thei gian dién ra chwong trinh.

b. Danh cho Khach hang hién hiru

KH thwc hién giao dich hop 1€3 thanh toan héa don Dién/Nwédc/ADSL trén MyVIB trong thoi gian
khuyén mai va khong thudc dbi twong hwdng khuyén mai ctia chwong trinh khuyén mai Hoan
tién cho khach hang tham gia Géi tai khoan lwong tai VIB sé dwoc hoan tién vao TKTT, chi tiét
nhw sau:

i Piéu kién:

L Héa don déu tién: Ia héa don Ian dau tién thanh toan dich vu Dién/Nuéc/ADSL trén MyVIB.

2 Héa don thir 2 tré di: Ia héa don thanh toan dich vu Pién/Nuwéc/ADSL tir 1&n they 2 tré di trén My VIB.

3 Giao dijch hop 1é: bao gém céac giao djch duoc thuc hién thanh cong thong qua Tai khoan thanh toan, Thé tin dung hodc Tai khodn tich ldy xu
thuéng dé thanh toan héa don Pién/Nuéc/ADSL. Céc giao dich sau dé bj hiy/ hoan sé khéng duoc coi la giao dich hop 18.



Mtrc 1.

+ D6i v&i thanh toan héa don Dién: Gia tri ctia mdi giao dich thanh toan héa don I&n hon hodc
bang 1.000.000 ddng.

+ Dbi v&i thanh toan héa don Nwéc: Gia tri cia méi giao dich thanh toan héa don Ién hon
ho&c bang 300.000 déng

+ Dbi v&i thanh toan héa don ADSL: Gia tri ciia mdi giao dich thanh toan héa don Ién hon
ho&c bang 165.000 déng

Ghi chi: Méi KH sé duoc hudng wu dai nay téi da 01 Idn méi thang trong suét thoi gian dién
ra chuong trinh. Béi véi héa don hop 1é déu tién, KH khéng nhén déng thoi khuyén mai tor

chuong trinh thanh toéan héa don Pién/Nwéc/ADSL khéac trong thoi gian dién ra chuwong trinh.

Mtrc 2:

+ Dbi v&i thanh toan hda don Dién/Nwdc/ADSL va cai dat thanh toan hoa don tw dodng trén
&ng dung MyVIB: Gi4 tri ctia méi giao dich thanh toan héa don I&n hon hodc béng 100.000
dong.

Ghi ch: M&i KH sé duoc huéng wu dai nay téi da 01 Ian trong sudt thoi gian dién ra chuong
trinh.

Trwdng hop co nhiéu KH théa méan diéu kién cha chwong trinh khuyén mai nay, wu tién cho
KH thda man céac diéu kién giao dich hop 1& c6 théi gian giao dich sém nhét (can c theo thoi
gian ghi nhan trén hé théng VIB theo ngay, gi®, phut, gidy va micro giay) va theo quyét dinh
va théng bao cuta VIB.

Truweng hop KH ¢6 nhiéu giao dich thda man diéu kién ctia chwong trinh khuyén mai nay, wu
tién cho giao dich thda man céac diéu kién giao dich hop & co6 thoi gian giao dich s&m nhét
(can ctr theo thei gian ghi nhan trén hé théng VIB theo ngay, gi®, phut, gidy va micro giay) va
theo quyét dinh va théng bao cta VIB.

Gia tri hoan tién:

Mtrc 1:
+ D6i vé&i KH thanh toan hoa don Dién:

. Hoéa don dau tién: Hoan tién 100.000 déng. Téi da 3.000 lwot khuyén mai hoan
tién théa diéu kién méi thang va téi da 150 lwot khuyén mai hoan tién théa diéu
kién mdi ngay.

. T héa don the 2 tré di: Hoan tién 30.000 déng. Téi da 2.000 lwot khuyén mai
hoan tién thda diéu kién méi thang va tdi da 100 lwot khuyén mai hoan tién théa

diéu kien méi ngay.

+ Ddi voi KH thanh toan hoa don Nwéc:



. Hoéa don dau tién: Hoan tién 50.000 ddng. Téi da 2.000 lwot khuyén mai hoan tién
thda diéu kién méi thang va téi da 100 lwot khuyén mai hoan tién théa diéu kién
mdi ngay.

. Tw héa don th&r 2 tré di: Hoan tién 30.000 déng. Téi da 1.500 lwot khuyén mai
hoan tién thda diéu kién méi thang va téi da 100 lwot khuyén mai hoan tién thda
diéu kién méi ngay.

+ Pbi v&i KH thanh toan héa don ADSL:

. Hoéa don dau tién: Hoan tién 50.000 ddng. Téi da 1.000 lwot khuyén mai hoan tién
thda diéu kién méi thang va tbi da 50 lwot khuyén mai hoan tién thda diéu kién méi
ngay.

. T héa don thir 2 tré di: Hoan tién 30.000 ddng. Téi da 500 lwot khuyén mai hoan
tién thda diéu kién méi thang va téi da 50 lwot khuyén mai hoan tién théa diéu kién

méi ngay.

Mcrc 2:
+ Pbi v&i KH thanh toan héa don Dién/Nuwéc/ADSL: Hoan tién 30.000 déng trén héa don dau
tién thda man diéu kién chwong trinh. Ti da 6.000 lwot khuyén mai hoan tién théa diéu kién

méi thang va téi da 600 lwot khuyén mai hoan tién théa diéu kién mdi ngay.

8.2 Thei gian, cach thirc nhan khuyén mai

10.

11.

VIB sé& hoan tién theo néi dung cta Thé & nay vao TKTT cla KH tai VIB trong vong téi da 30 (ba
muwoi) ngay lam viéc ké ttr ngay KH thwe hién thanh céng giao dich thda man diéu kién nhan khuyén
mai theo quy dinh tai muc 8.1 trén day va céac diéu kién khac theo quy dinh tai Thé 1& nay (néu cd).
Truwéng hop KH khéng c6 TKTT Viét Nam déng, hodc TKTT trén (rng dung MyVIB ctia KH & trang
thai dong hoéc bi phong téa/ tam khoa/ dirng ghi C6 tai thdi diém chi thuwdng 1a bang ching vé viéc
KH tw chdi nhan khuyén mai.

Pau méi giai dap thac mac

Néu c6 bét ky thc méc, khiéu nai lién quan t&i giao dich ciia Chwong trinh khuyén mai, KH phai
théng bao trong vong 05 ngay ké tir ngay KH thuc hién giao dich thanh cdng cho VIB qua bo phan
Cham soéc Khach hang 24/7, sb dién thoai: 1800 8180. VIB sé& khdng chiju trach nhiém giai quyét
v&i bat ky thdc mac, khiéu nai phat sinh nao sau théi gian nay.

Trach nhiém c6ng b6 théng tin

VIB s& cong b cong khai Thé 1& chwong trinh trén website ciia VIB www.vib.com.vn.

Viéc két thic/gia han chwong trinh khuyén mai sé dwoc VIB quyét dinh va niém yét cong khai 07
ngay trwéc ngay két thac/ gia han chwong trinh tai cac dia diém kinh doanh va/hodc cac kénh
truyén thong khéac tuy vao diéu kién, quyét dinh cia VIB va sé théng bao cho co quan c6 thdm
quyén phu hop véi quy dinh ctia phap luat.

Quyén va trach nhiém caa KH

KH nhan khuyén mai twong trng véi co ciu va diéu kién khuyén mai néu tai Muc 8;


http://www.vib.com.vn/

12.

13.

Véi viéc tham gia chwong trinh khuyén mai, KH déng y tuan tha moi ndi dung trong Thé 1& chuwong
trinh nay;

KH c6 trach nhiém khai bao véi Co quan Nha nwéc (CQNN) cé thadm quyén (néu phap luat cé quy
dinh) va chiju moi chi phi phat sinh (néu co) lién quan dén viéc nhan khuyén mai tlr chwong trinh
bao gébm khoéng gi¢i han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co);

Quyén va trach nhiém cua VIB

VIB dwoc mién trach nhiém déi véi cac trwdng hop bat kha khang xay ra trong thdi gian trién khai
chwong trinh, bao gdm nhwng khéng gi¢i han & cac trwéng hop chién tranh, chay nd, thién tai, dich
bénh, sw cb k§ thuat, mang internet, dwdng truyén, quyét dinh cla co quan nha nwéc cé thadm
quyén... lam anh hwéng dén cac giao dich ctia KH.

Trong trwdng hop VIB cé co s& hop ly dé tin rdng: KH c6 hanh vi gian 1an hodc vi pham phép luat
lién quan dén khuyén mai hoac nguén tién thwe hién thanh toan héa don dé tham gia khuyén mai
khéng hop phap VIB c6 toan quyén tir chdi trao tdng khuyén mai hodc thu héi khuyén mai da trao
cho KH va sé théng b&o véi KH qua email & dang ky véi VIB hoac hinh thirec khac ma VIB xét thay
phi hop trong khodng thoi gian 30 ngay ké tr ngay phat hién hanh vi gian lan/vi pham phéap luat.
Céch thirc thu hdi khuyén mai: VIB dwoc toan quyén chi dong trich tién (ghi No) trén TKTT cula
KH tai VIB dé thu héi khuyén mai ctia KH hoac thwc hién cac hinh thiec thu héi khac (néu xét thay
can thiét) ma khéng can co6 sy déng y trwdc ctia KH. Theo d6, Thé & nay dwoc xem la bang chirng
chrng minh cho viéc KH déng y dé VIB dwoc quyén chi déng ghi No TKTT ctia KH theo quy dinh
tai ndi dung nay ma khéng can thém bét ky sw déng y nao ctia KH.

Quyét dinh cta VIB vé viéc xac dinh KH dap &ng dbéi twong huéng khuyén mai va thye hién trao
tang khuyén mai cling nhw cac van dé lién quan khac dén chuwong trinh nay la quyét dinh cudi cung.
Luat 4p dung, giai quyét tranh chap va hiéu lwc cta chwong trinh

Thé |é chwong trinh nay dwoc gidi thich va diéu chinh theo quy dinh phap luat Viét Nam.

Néu co bat ky tranh chap nao phét sinh ti hodc lién quan dén Thé 1& chuwong trinh nay, cac Bén
thda thuan gidi quyét tranh chap théng qua thwong lweng, hoa gidi. Trong trwdng hop thuong
lwong, hoa giai khéng thanh, mdi Bén c6 quyén dwa tranh chap ra gidi quyét tai Toa 4n nhan dan
c6 thdm quyén noi VIB dat tru s& chinh.

Nhirng van dé chwa dwoc quy dinh cu thé trong Thé 1& chwong trinh nay sé dwoc thuwe hién theo
quy dinh cua phap luat va cac quy dinh hién hanh c6 lién quan cta VIB.

Thé |& chwong trinh nay cé hiéu lwc trong thdi gian hiéu lwc chwong trinh va chdm dat khi hét thoi
gian hiéu lwc chwong trinh. VIB dwoc quyén thay déi va diéu chinh cac Diéu khoan, diéu kién trong

thdi gian dién ra chwong trinh va céng bb coéng khai trén website cta VIB: www.vib.com.vn nham

dap (rng yéu cau tuan tha phap luat, chi thi cia CQNN c6 thdm quyén hodc theo nhu cau kinh

doanh cuia VIB.


http://www.vib.com.vn/

