HUGNG DAN SU DUNG
TRA SOAT GIAO DICH TRUC TUYEN
TREN MYVIB



01 - Hudng dén tra soét giao dich

GUi yéu cau tra soat

1. Chon tinh nang “Tra soat
giao dich”trong thanh menu
trai, thé “tinh nang”

941 M

Tra soét gizo dich

t

Gl yéu ciu tra sodt

Tra clu két qua

2. Chon “GUi yéu cau tra soat”

9:414M

Tra sodt gizo dich
Tai khodn trasodt

Tk thanh todn - 6101 706040787554
500,000,000 VND

<« B

Glao dich test
100,000 VND

Glao dich test
100,000 YND

Giao dich test
100,000 VND

Giao dich test
~100,000 YND

Giao dich test
100,000 VND

Gilao dich test
100,000 VND

Giao dich test

aphan héi
100,000 YND

Giao dich test
100,000 VND

3. Chon tai khodn thuc hién
giao dich

4. Chon giao dich can tra soat

vIB"

Ngén hang Quéc Té

9:41AM

Hod don

Chuyén khodn thanh cong

VQM&XWM)
T khodn thanh todn
8742 5023 587328 753
éntsibhcén
Tai khoan thanh toan
A387462378692398
Mot
Giso dich test

20¢7/2016 - 1230 pm - Vietnam

Tra sodt giao dich

5. Chon“Tra sodt giao dich”



02 - Hudng dén tra soét giao dich

GUi yéu cau tra soat (tiép theo)

Ly do tra soat

@ GO thst bai nhung b trir tién

Ngul nhan knong nhin duoe tién

Khic

Gl yéu cBu tra sodt

N
A\ - J

6. Chon "Ly do tra soat”

Phin h&ituVIg

Trén trong.

A

Yéu ciu tra soat clia quy khdch
di duyc gui dén VIB thanh cdng

!
Giaa dich thit

Kinh thua quy khiich hang,

Ngin hang VIB xin xic nhin giso dich quy khich yiu
cBu tra soft ds thyc hién thanh céng. Quy khéch vui
g kidm tra Lai véi nguat thu huding.

M3 tra soat
1234567890

§ do trasodt

bai nhung bi trftién

Chi tiét tra soat

I

- J

7. Chon “Xong" dé quay lai man hinh

chinh.

hoac

8. Xem “Chi tiét tra soat”

vIB'"

Ngan hang Quéc Té




05 - Hudng dén tra soét giao dich

Xem chi tiét tra soat

Yéu ciu tra soat cia quy khich
@3 dugc gli dén VIB thanh cong

M3 tra soat
1234567890
Ly dotrazodt
Giaa dich thit bai nhung bi triZ tién
Phin h&iwvig

Kinh thua quy khich hang,

Ngiin hang VIB xin xic nhin giso dich quy khach yiu
Clu tra soét @5 thyic hién thinh céng. Quy khéch vui
19 kidm tra Lai véi nQuii thu huding.

Trén trong.

Chi tiét tra soat

7N
\\ &

1. Chon"Xem chi tiét tra

soat”d man hinh thong bao

56 hod don 2925956204
™ NGUYEN LE TRI - 601704060663365
bén 9704321106392707 Nguyen Le Tn
Noi dung Gizo dich test
Nghy 2410512019
| .

Théng tintra 508t

M3 tra sodt 1234567850
Ly dotrasodt

Giao dich that bai nhung bj tris tién

Phin héi tiViB

Kinh tha quj khich hing,

Ngan hang VIB xin xi¢ nhin giso dich quy khich yéu cfu tra
sodt @ thyc hién thanh cdng. Quj khich vui long kiém tra lai
i rgui thy hudng.

Tran wong.

a sodt| D6ng yéu cau

7N

Q - y.

2. Chon “Tra soét lai"néu
can kiém tra lai.

3. Chon"Boéng yéu cau”néu
dong y vai két qua tra soat.

vIB'"

Ngan hang Quéc Té




07 - Hudng dan tra soét giao dich

vIB"

Ngan hang Quéc Té

Thong béo két qua tra soat

9:47 |

Monday, June 3

Hé thong trd vé thong béo trén tng dung hodc email thong
bdo két qua tra sodt online.



08- Hudng dan tra soét giao dich

Xem két qua tra soat

Tra sodt glao dich

Lich sir tra soat

Chon lich st tra soat

Ngan hang Quéc Té

® ——
1 ] $6hod don 2925956204
Giao dich test L
~100,000YND o B Tt NGUYZN LE TR - 601704060669365
Glao dich test 04 phin héi én 9704321106392707 Nguyen Le Tn
100,000 VND
N dung Gizo dich test
Giao dich test .
-100,000VNO 4 phin héi Nghy 2400512019
Glao dich test Théng tin tra 508t
3 phan héi
100,000VND
M3 tra sodt 1234567850
Gino dich test
100,000 YND
Ly dotra sodt
Giao dichtest
-100,000 YND ©dphinhéiin2 Giao dich thét bai nhung b tristién
Trang thii tra soit
Glao dich test
100,000 YND
Da tiép nhan ytu clu 05/06/2019
Glao dich test Dy kidin cé loét 06/06/2014
e 0 ki <6 két qua 5106/2019
Glao dich test
100,000 YNO
Glao dich test
N 7N

\L — 4 L - 4

Chon yéu cau tra soét ti danh
sach Xem két qua tra soat



08- Hudng dan tra soét giao dich

Huy yéu cau tra soat

vIB"

Ngan hang Quéc Té

Chi 58 giso dich
1 56 hod don 2925956204 1 1
T NGUYEN LE TRI - 601704060563365
én 9704321106392707 Nguyen L Tn
Noi dung Giao dich test
Nghy 24/05/2019
Théng tin tra sodt
Ban <6 mubin huj yu ciu tra sodt? 08 huy yéu b tra sodt
M3 tra sodt 1234567850
Huj yéu cdu
Ly dotrasodt

Giao dich thét bai nhung bi tris tién

Trang thi tra sait
D3 tiép nhin ytu cu 05/06/2019
Dy kifin c6 két qua 06/06/2019

Hug yéu céu tra sodt




09- Hudng dan tra soét giao dich

Thuc hién tra soat lai

vIB'"

Ngan hang Quéc Té

] $6 hod don 2925956204
T NGUYEN LE TRI - 601704060569365
Dén 9704321106392707 Nguyen Le Tn
Noi dung Giao dich test
Nody 24/05/2019
|7
Thang tin tra 508¢
M3 tra sodt 1234567850
Ly dotrasodt
Giao dich thét bai nhung bj tris tién
Ly do tr2 soat
Phin hii tu Vi
Kinh thua quy khich hang, © GO thit bai nhung bj trir tién
Ngdn hang VIB xin xic nhin giso dich quy khich yéu cbu tra
sdt @3 thc hign thanh cng. Quj khich vui long kiém ta lai Nowoi nhdn khong rhin duoc tién
Wi rguis thy hudng.
Tran rong. Mhic

a soét | Dong yéu ciu G yéu cdu tra soat

N N

A ~ J \ ~ J

& man hinh “Chi tiét tra soat”, Chon“Ly do tra soat’, sau do g
chon “Tra soat lai” yéu cau.





