vVIB"

Thé Ié chuong trinh khuyén mai Ngan hang Quéc T

“Pang ky thém nhiéu - Hoan tién dén 1.500.0004d”

1.  Tén chuong trinh khuyén mai: “Dang ky thém nhiéu - Hoan tién dén 1.500.000d"

2. Thdigian khuyé&n mai: TUr ngay 11/11/2022 dén hét ngay 30/04/2023 hodc chuong trinh c6 thé két thic
trudc thoi han trong truong hgp hét qua tang.

3. Hang héa dich vu khuyén mai:

- Goi tai khoan thanh toan Sapphire ma tai VIB (Goi Sapphire)'.

- Tién gUi tiét kiém truc tuyén, loai tién VND (TGTT) mé& trén kénh ngan hang dién tir (Dich vu EBanking)?;

- Tién gui iDepo® va Tién gui tiét kiém mé tai quay (loai tién VND) sau day goi chung la Sé tién gui (STG);

- Thé tin dung VIB Premier Boundless va VIB Travel Elite (“Thé tin dung VIB").

- Hop déng Bao hiém nhan tho (HD BHNT) ctia Céng ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho Prudential Viét Nam mua
tai VIB (VIB lam dai ly bao hiém), khong bao gém san pham Prudential - An Tam Bao Tin.

4. Pham vi khuy&n mai: Trén toan hé thdng cia Ngan hang TMCP Quéc T€ Viét Nam (VIB).

5.  Hinh thiéic khuyén mai: Hoan tién.

6. Doi tuong hudng khuyén mai:
Khach hang ca nhan (KH) thoa man déng thai cac diéu kién sau:

- DPang tham gia Goi Sapphire trong thai gian khuyén mai; va

- KH dap Uing cac diéu kién cu thé cia mot trong cac san pham duéi day trong thai gian khuyé&n mai, cu thé:

Diéu kién cu thé cho tiing sdn pham

TGTT/ STG - KH khéng phat sinh bat ky s6 du tién gui (dudi hinh thic TGTT va/hodc STG)

tai VIB trong khoang thai gian tir ngay 01/01/2022 dén ngay lién truéc ngay
bat dau thai gian khuyén mai; va:

- KH c6 giao dich: (i) m& TGTT, ky han gUi tir 01 thang tr& |én, s6 tién gui tir 50
triéu dong trd lén; hoac (i) m& STG hodc nhan chuyén nhugng Tién gui
iDepo ky han gui tir 01 thang tré 1én, s8 tién gli quy déi tir 300 triéu déng

tra [én trong thoi gian khuyén mai; va:

- COTKTT trong trang thai hoat déng;

' G6i Sapphire la san pham géi tai khodn ap dung cho Khach hang ca nhan (KH/KHCN) dang st dung dong thdi ba sén
phdm sau: Tai khoan thanh toan (TKTT); Dich vu Ngan hang dién ti (MyVIB/ IB); Thé thanh toan toan cau (IDC) VIB Classic/
VIB Platinum/ VIB iCard/ VIB Online Plus 2in1.

2 Dich vu Ebanking la cac dich vu My Online bank, Mobile BankPlus, Mobile Application do NH cung cap cho phép KH xac
lap va thuc hién giao dich truc tuyén véi VIB va dugc VIB cho phép thdng qua trinh duyét web hodc dusi dang ting dung
dugc cai dat trén dién thoai di ddng do VIB cung cap (Chi tiét xem tai day: https://www.vib.com.vn/vn/ngan-hang-so/my-
online-bank/bieu-phi-va-dieu-kien).

3Tién gti iDepo tai chuang trinh khuyé&n mai nay l1a mét sdn pham tién gui ¢ ky han, loai tién gui la Dong Viét Nam, phan
phai truc ti€p tai Chi nhanh/ Phong giao dich cta VIB va cung cap cho KH dudi hinh thic Hgp dong tién gui co seri an chi.



Diéu kién cu thé cho tiing san pham

M®i KH chi dugc huéng khuyén mai theo diéu kién nay téi da 01 (mot) lan
trong suét thai gian khuyén mai va c6 thé dugc hudng khuyén mai déng
thoi v6i cac diéu kién khac theo Thé |é nay, nhung khong dugc hudng
khuyén mai déng thaoi véi chuong trinh “Uu dai 500.000d danh cho khach
hang mdi gui ti€t kiém tai quay” (thai gian trién khai: 15/03/2022 -
31/12/2022) va “Uu dai 500.000d danh cho khach hang gui tiét kiém truc
tuyén” (thoi gian trién khai: 22/07/2022 - 31/12/2022);

Thé tin dung VIB

KH chua ting dugc VIB phat hanh bat ky Thé tin dung VIB trudc thai gian

dién ra chuong trinh (trudng hop KH dugc phat hanh Thé tin dung VIB

nhung da déng/huy tat ca Thé tin dung VIB truéc ngay bat dau thai gian

khuyén mai tu 30 ngay tr& 1én dugc xem la chua ting dugc VIB phat hanh

Thé tin dung VIB); va:

KH Ia cha thé chinh Thé tin dung VIB thda maén:

e Thudcsan pham Thé tin dung VIB Travel Elite va Thé tin dung VIB Premier
Boundless; va:

e Co han muc tin dung tir 60.000.0004 trG Ién; va:

e Khong phaila Thé tin dung VIB phat hanh theo chinh sach uu dai Payroll;
va:

e Dugc kich hoat trong vong 45 ngay ké tir ngay phat hanh.

KH khong phai la Cadn bd nhan vién VIB; va:

M®i KH chi dugc huéng khuyén mai theo diéu kién nay toi da 01 (mét) lan

trong sudt thai gian khuyén mai va c6 thé dugc hudng khuyén mai déng

thoi vai cac diéu kién khac theo Thé 1é nay.

Bao hiém nhan tho

KH ding tén bén mua ctia 01 (mot) hodc nhiéu HD BHNT c6 téng ky phi dau

tién (IP) tu 20 triéu dong trd l1én (dugc tinh cong don ti nhiéu HD BHNT).

Trong d6, HD BHNT dam bao cac diéu kién sau:

e Duagc ndp va phat hanh trong thai gian khuyén mai.

e (Co6 dinh ky déng phi nira nam hodc 01 (mot) nam.

e Con hiéu luc va da qua 21 ngay can nhic theo quy dinh tai thai diém
nhan khuyén mai, cu thé:

o Thaigian 21 ngay can nhac dugc tinh tir thoi diém KH xac nhan da
nhan ban giao HD BHNT dugc ghi nhan thanh céng trén hé thong
cla Prudential.

o Thaigian 21 ngay can nhickhdng qua 60 ngay ké tir ngay HD BHNT
dugc phat hanh.




Diéu kién cu thé cho tiing san pham

- CO TKTT trong trang thai hoat dong.

- Khéng co bat ci khoan vay nao tai VIB (ngoai tri: vay thau chi, vay cam ¢o
tién gui/ ching chi tién gui).

- MOi KH chi dugc hudng khuyén mai theo diéu kién nay téi da 01 (mot) lan
trong suét thai gian khuyén mai va co thé dugc hudng khuyén mai déng
thoi v6i cac diéu kién khac theo Thé 1& nay, nhung khong dugc hudng
khuyén mai déng thoi vai cac chuong trinh uu dai An Tam Vay Von; chuong
trinh uu dai danh cho KH mua qua Dai tac lién két cda VIB gidi thiéu (thdng
tin tdng hop tir Hop déng hop tac gitia VIB va Déi tac).

N&i dung khuyén mai:

Thai gian nhan khuyén mai: khéng tré hon 03 (ba) ngay ké tir ngay KH thoa man cac diéu kién theo tiing

san phamma mai tai Muc 6 va khéng sém hon ngay 15/11/2022.

Hinh thiic nhan khuyén mai:

e DGi vGi STG, TGTT, Bao hiém nhan tho: VIB sé trao qua tang dudi hinh thiic chuyén khoan sé tién KH
dugc hudng khuyén mai vao TKTT cia KH md tai VIB;

e DG vai Thé tin dung VIB: VIB sé chuyén khoan sé tién KH dugc hudng vao Tai khoan Thé tin dung VIB.
Trudng hop Khach hang cé tir 02 Thé tin dung VIB chinh thudc sdn pham dugc quy dinh trong chuong
trinh nay, VIB sé chi déng chon 01 tai khodn Thé tin dung VIB dé hoan tién cho Khach hang.

Quyén va trach nhiém caa KH:

KH ¢6 trach nhiém cung cap théng tin, tai liéu chiing minh da diéu kién hudng khuyén mai theo yéu cau

cla VIB.

KH sé bi hay khoi danh sach hudng khuyén mai néu tai thai diém nhan khuyén mai, Thé tin dung VIB cla

KH da bi htly (cham dut hiéu luc); hodc phat sinh ng qua han; hodc KH vi pham bat ky diéu khoan nao tai

Diéu khoan va diéu kién stt dung Thé tin dung VIB ctia san pham Thé tin dung VIB ma KH dang st dung.

Trudng hop KH dong (tat toan) hodc chuyén nhuong STG/ TGTT trong vong 30 ngay dau tién ké tir ngay

gui tién, KH phai hoan trd 500.000 déng theo mot trong cac hinh thic sau: (i) VIB dugc toan quyén tu dong

trich tién (ghi No) tir bat ky TKTT nao ctia KH tai VIB hoac (ii) VIB thuc hién tu ddéng khau trir ngay khi hoan
tat giao dich tat toan/ chuyén nhugng TGTT hodc (iii) Cac hinh thic khac ma VIB xét thay phu hop.

Nhan khuyén mai theo cac diéu kién, ndi dung khuyén mai néu tai Muc 7, Muc 8 va/hoac theo cac ndi

dung khac ctia Thé |é nay.

Vi viéc tham gia chuang trinh khuyén mai, KH déng y tuan thtt moi ndi dung trong Thé 1& nay.

Néu cé bat ky thac mac, khiéu nai lién quan téi diéu kién hudng khuyén mai cGia chuong trinh, KH phai

thong bao ngay cho VIB qua bd phan Cham soc khach hang 24/7, s6 dién thoai: 1800 8180 va khong tré

hon 03 (ba) ngay ké ti ngay KH théa man diéu kién hudng khuyén mai dé VIB ti€n hanh kiém tra, gidi



10.

quyét. Sau thai han nay, VIB sé khéng chiu trach nhiém giai quyét vai bat ky thac mac, khiéu nai phat sinh
nao.

KH c6 trach nhiém khai bao vsi Co quan Nha nudc (CQNN) c6 tham quyén (néu phap luat co quy dinh) va
chiu moi chi phi phat sinh lién quan dén viéc nhan khuyén mai tir chuong trinh khuyén mai bao gém
khéng gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu cd).

KH déng y rang: VIB cé quyén st dung théng tin ca nhan clia KH (bao gém nhung khong gidi han: ho va
tén, s6 dién thoai, thu dién td, hinh anh, v.v...) nhdm muc dich quang cédo chuang trinh va/ hoac thong
bdo réng rai véi cong ching duéi bat ky hinh thic, phuong tién nao khong trai véi quy dinh clia phap luat
ma khoéng can cé thém bat ky van ban chap thuan hay phai chi tra bat ky khoan thu lao nao cho KH.

KH déng y rang: VIB c6 thé gui tin nhan, thu dién tu, thuc hién cudc goi téi KH nham muc dich gidi thiéu
cac chuang trinh khuyén mai dang ap dung hoac cac khuyén mai mdi tai VIB tuy ting thoi diém.

Quyén va trach nhiém cia VIB:

VIB sé cong bd cong khai Thé 1é trén website ctia VIB: www.vib.com.vn.
VIB dugc quyén thay doi va diéu chinh cac Diéu khoan, diéu kién trong thai gian dién ra chuong trinh va

cdng bo cdng khai trén website clia VIB: www.vib.com.vn.

Viéc két thuc/gia han chuong trinh khuyén mai sé dugc VIB niém yét cong khai 07 ngay truéc ngay két
thuc/ gia han chuong trinh tai cac dia diém kinh doanh va/hoéc cac kénh truyén théng khac tuy vao diéu
kién, quyét dinh ctia VIB va sé théng bao cho co quan c6 thdm quyén phu hgp véi quy dinh clia phap luéat.
Puac thu héi khuyén mai theo quy dinh tai chuong trinh nay. Trong trudng hop VIB ¢6 co s& hap ly dé tin
rang KH c6 hanh vi gian 1an hodc vi pham phap luat lién quan dén khuyén mai hodc nguén tién mé
STG/TGTT khéng hgp phép, VIB ¢ toan quyén tu chéi trao khuyén mai hodc thu héi khuyén mai theo
chuong trinh khuyén mai nay va sé théng bao véi KH qua email da dang ky véi VIB hoac hinh thic khac ma
VIB xét thdy phu hop trong khoang thai gian 30 ngay ké tir ngay phat hién hanh vi gian lan/vi pham phap
luat.

VIB dugc toan quyén chil dong trich tién (ghi Ng) trén TKTT cha KH tai VIB d€ thu hoi khuyén mai ciia KH
hoac thuc hién cac hinh thdc thu héi khac (néu xét thay can thiét) ma khéng can cé su déng y trudc clia
KH. Theo d6, Thé I& nay dugc xem la bang chiing chiing minh cho viéc KH déng y dé VIB dugc quyén chi
dong ghi No TKTT ctia KH theo quy dinh tai néi dung nay ma khéng can thém bat ky su dong y nao ctia KH.
Trong trudng hop chuong trinh cé6 mau thuan véi bat ky quy dinh phap luat hay chi thi ctia bat ky CQNN
nao, chuang trinh sé dugc thay ddi, htly bé hay stia déi dé phu hap véi quy dinh phap luat, chi thi dé.

VIB dugc mién trach nhiém déi vai cac trudng hgp bat kha khang xay ra trong thai gian trién khai chuong
trinh khuyén mai, bao gém nhung khong gidi han & cac trudng hop chién tranh, chay né, 10 lut, dong dat,
dich bénh, su c6 ky thuat, mang internet, dudng truyén, quyét dinh/ ban an cia co quan nha nudc ¢ tham
quyén, cac trudng hop bat kha khang khac lam anh huéng dén cac giao dich ctia KH.

Quyét dinh cla VIB vé viéc xét duyét cac giao dich hop 1&, KH dap Ung déi tuong hudng khuyén mai va
thuc hién trao khuyén mai cling nhu cac van dé lién quan khac dén chuong trinh la quyét dinh cudi clng.

Luat ap dung, giai quyét tranh chap va hiéu luc ctia chuong trinh:


http://www.vib.com.vn/
http://www.vib.com.vn/

Thé 1& nay duac gidi thich va diéu chinh theo phap luat ciia nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam.

Néu c6 bat ky tranh chap nao phat sinh tir hoac lién quan dén Thé Ié nay, cac Bén thda thuan gidi quyét
tranh chap théng qua thuong lugng. Trong trudng hop thuong lugngkhdéng thanh, méi Bén c6 quyén dua
tranh chap ra giai quyét tai Toa an nhan dan c6 tham quyén noi VIB dat tru sa chinh.

Nh(ing van dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé I& nay sé dugc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh
co lién quan cua VIB va clia phap luat.

Thé & nay c6 hiéu luc trong thai gian hiéu luc chuong trinh va cham dut khi hét thai gian hiéu luc chuang
trinh. Tuy nhién, chuong trinh nay c6 thé két thiic sém do hét ngan sach hoac gia han néu ngan sach con

du hoac két thic trudc thoi han tuy vao quyét dinh clia VIB trén co s& khéng trai quy dinh ctia phap luat.



