
 

   

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: Tặng bạn mới gói quà 1,5 triệu đồng khi nhập mã 

MOMOVIB và liên kết ngân hàng VIB với MoMo 

2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại:  

- Dịch vụ ví điện tử MoMo; 

- Dịch vụ liên kết tài khoản ngân hàng VIB với ví MoMo; 

- Các dịch vụ thanh toán, mua sắm, nạp tiền, đặt vé được cung cấp trên ứng dụng MoMo theo 

quy định của MoMo trong từng thời kỳ. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 31/12/2025 cho đến khi MoMo có thông báo mới hoặc khi 

ngân sách khuyến mại được sử dụng hết (tùy điều kiện nào đến trước). 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc  

5. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền thông qua gói thẻ 

quà tặng điện tử sử dụng trên ứng dụng MoMo. 

6. Đối tượng hưởng khuyến mại:  

- Khách hàng cá nhân đáp ứng đồng thời các điều kiện sau: 

• Là khách hàng mới của MoMo, chưa từng liên kết ngân hàng, chưa từng nạp tiền vào 

MoMo bằng bất kỳ hình thức nào và chưa từng phát sinh giao dịch thanh toán trên MoMo 

(ngoại trừ giao dịch nhận tiền); 

• Chưa từng rút tiền từ ví MoMo; 

• Nhận được thông báo tham gia chương trình từ MoMo; 

• Thực hiện đầy đủ việc xác thực sinh trắc học theo quy định tại Thông tư 40/2024/TT-

NHNN, bao gồm quét CCCD gắn chip và xác thực khuôn mặt trên ứng dụng MoMo; 

• Thông tin cá nhân (họ tên, số giấy tờ tùy thân) trùng khớp với thông tin tại ngân hàng 

VIB được liên kết. 

- Mỗi khách hàng chỉ được hưởng ưu đãi 01 lần duy nhất, áp dụng cho 01 tài khoản MoMo / 01 

giấy tờ tùy thân / 01 tài khoản ngân hàng / 01 thiết bị. 

 

7. Cơ cấu khuyến mại: 

- Khách hàng đủ điều kiện sẽ nhận 01 gói quà trị giá tối đa 1.500.000 đồng, bao gồm các thẻ quà 

tặng điện tử: 

• Thẻ quà đa năng: Giảm 10% tối đa 50.000 đồng cho hóa đơn từ 100.000 đồng; 

• Cửa hàng tiện lợi: Giảm 10% tối đa 30.000 đồng cho hóa đơn từ 50.000 đồng tại 

Ministop, FamilyMart,…; 

• Siêu thị: Giảm 10% tối đa 50.000 đồng cho hóa đơn từ 300.000 đồng tại Co.opmart, 

AEON,…; 

• Nạp tiền điện thoại: Miễn phí 10.000 đồng; 



 

   

 

• Nạp data 4G/5G: Giảm 10% tối đa 30.000 đồng cho hóa đơn từ 50.000 đồng; 

• Google Play / App Store: Giảm 50% tối đa 50.000 đồng cho hóa đơn từ 70.000 đồng; 

• Thanh toán hóa đơn điện, nước, truyền hình: Giảm 100.000 đồng cho hóa đơn từ 

1.500.000 đồng; 

• Vé xe khách: Giảm 10% tối đa 30.000 đồng cho hóa đơn từ 280.000 đồng; 

• Cà phê, trà sữa: Giảm 20% tối đa 40.000 đồng cho đơn hàng từ 50.000 đồng; 

• Nhà hàng, quán ăn: Giảm 20% tối đa 120.000 đồng cho hóa đơn từ 200.000 đồng; 

• Vé xem phim: Giảm 50% tối đa 100.000 đồng cho hóa đơn từ 200.000 đồng; 

• Vé máy bay: Giảm 220.000 đồng cho hóa đơn từ 2.500.000 đồng; 

• GrabFood: Giảm 40% tối đa 70.000 đồng cho hóa đơn từ 100.000 đồng; 

• Grab/Be/Xanh SM: Giảm 30% tối đa 50.000 đồng; 

• TikTok Shop: Giảm 20% tối đa 100.000 đồng cho hóa đơn từ 100.000 đồng; 

• Vé khu vui chơi: Giảm 5% tối đa 450.000 đồng cho hóa đơn từ 1.000.000 đồng. 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:  

a. Cách thức tham gia 

- Khách hàng mới đăng ký tài khoản MoMo và hoàn tất xác thực sinh trắc học theo yêu cầu; 

- Nhập mã khuyến mại MOMOVIB; 

- Thực hiện liên kết thành công tài khoản ngân hàng VIB với ví MoMo. 

b. Điều kiện nhận thưởng 

- Đáp ứng đầy đủ điều kiện quy định tại Mục 6 Thể lệ này; 

- Thực hiện đúng và đầy đủ các bước tham gia trong thời gian khuyến mại; 

- Tài khoản MoMo và tài khoản ngân hàng liên kết phải ở trạng thái hoạt động tại thời điểm xét 

thưởng. 

- Trong trường hợp quà tặng được ghi nhận chậm, MoMo sẽ tiến hành trả thưởng trong vòng 72 

giờ làm việc kể từ thời điểm khách hàng đủ điều kiện. 

9. Quy định về thẻ quà tặng 

- Thẻ quà không được cộng gộp để sử dụng trong cùng một giao dịch; 

- Không được chuyển nhượng, cho/tặng hoặc quy đổi thành tiền mặt; 

- Mỗi thẻ quà chỉ được sử dụng 01 lần; 

- Trường hợp giá trị thanh toán thấp hơn giá trị thẻ quà, phần chênh lệch sẽ không được hoàn lại; 



 

   

 

- Thẻ quà chỉ áp dụng cho các giao dịch hợp lệ trên MoMo, không áp dụng cho giao dịch chuyển 

hoặc rút tiền. 

10. Quy định xử lý vi phạm 

MoMo có quyền thu hồi thẻ quà, từ chối hoặc ngừng trả thưởng đối với các trường hợp phát hiện 

gian lận, lợi dụng chương trình hoặc vi phạm Thể lệ này. Quyết định của MoMo là quyết định 

cuối cùng. 

11. Đầu mối tiếp nhận thắc mắc 

- Hotline: 1900 5454 41 (1.000 đồng/phút); 

- Trung tâm Trợ giúp: Đăng nhập MoMo > Ví của tôi > Trợ giúp; 

- Email: hotro@momo.vn. 

12. Quy định khác 

- Chương trình có thể kết thúc sớm khi hết ngân sách khuyến mại; 

- MoMo có quyền điều chỉnh nội dung chương trình để phù hợp với quy định pháp luật và sẽ 

thông báo công khai; 

- Trong mọi trường hợp phát sinh tranh chấp, quyết định của MoMo là quyết định cuối cùng; 

- Thể lệ này được điều chỉnh và giải thích theo quy định pháp luật của nước Cộng hòa Xã hội 

Chủ nghĩa Việt Nam. 

 


