Huéng dan mé tai khoan tiét kiém dién tur

danh cho Khach hang ca nhan
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1. M@ tai khoan tiét kiém dién tir qua Internet banking (khach hang da dang ky 1B)

Budc 1: Vao dudng dan Internet Banking tai dia chi: https://ib.vib.com.vn

Pang nhap dich vu Internet Banking G pano ks ngay

Tén dang nhap Dich vu Internet Banking
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Budc 2: Chon chiic nang “M& tai khoan”
Man hinh hién thi tat ca san pham hién cé va tém tét lgi ich sén phdm. Nhin “Mé& ngay” tai “Tiét
kiém dién tl linh hoat” hodc “Tiét kiém dién tr ¢ ky han” dé bat dau ma tiét kiém dién tur.

M& Lai khoan
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Budc 3: Cung cap théng tin m& tai khoan tiét kiém dién tu
- Luuy: Néu ban mé tai khoan tiét kiém dién t vao ngay nghi, ngay I8, sé tién gui sé dugc
tam gi( trén tai khoan thanh toan va tai khoan tiét kiém dién tir sé co hiéu luc vao ngay lam
viéc tiép theo. Théng béo sau sé xuat hién trén man hinh ma tai khoan vao ngay nghi, 1é:
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Tiet kiem dien tir linh hoat

Tabng tin Xic nhan
ti khodn théng tin
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% Hoan thanh
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Théng tin ¢d nhan

Tén Khach hang  GSIKFSIKDN S6 dién thoai 0084654654

CHMND/HG chiéu  JDRIHDN278348 Email TUNG.HOANGMANH @VIB.COM



Hé théng hién thi théng tin ctia ban da ¢ tai VIB.

Ban chon tai khodn thanh toan truc tuyén hién c6 dé cit tién tu tai khodn nay sang tai
khoan tiét kiém dién td. (Luu y: chi nhanh quan ly cda tai khoan thanh toan truc tuyén dugc
chon dé€ cét tién ciing sé la chi nhanh quan ly cuta tai khoan tiét kiém dién t& dugc tao &
day.)

Ban chon sé tién gui (loai tién gui 1a VND). Luu y: Sé tién gui t6i thiéu 1a 1,000,000 VND

Ban chon ky han gui tuong Ung vaéi s6 tién gli da nhap. Sau khi chon sé tién gui va ky han
gui, hé théng sé tu dong hién thi théng tin 1ai du thu, ngay hiéu luc va ngay dén han cla tai
khodn.

Ban chon yéu cau khi dén han. Day la yéu cau ma hé théng sé tu déng thuc hién khi tai
khodn tiét kiém dién t& chia ban dao han.

Luu y: néu ban chon “Lai chuyén sang TKTT va goc tu dong tai tuc mot ky han méi” hodc “Tu
déng tat toan va chuyén sé tién gdc, lai vao TKTT”, ban can phai chon “Tai khoan nhan géc,
13i” 13 tai khodn thanh toan dé chuyén tién tu tai khoan tiét kiém dién ti sang.

Théng tin Xac nhin
tai khoan théng tin
GSIKFSIKDN 5 a 0984654654
JDRIHDN278348 = TUNG.HOANGMANH@VIB.COM
L
Tai khoan chuyén tién TK thanh toan 014704060043476 | ¥
S6 tién giri ~ S6 tién tai thidu 1,000,000 VND
Loai tién gui
Ky han gdi * -
Lai du thu
Mgay higu lue Mgay dén han
Yéu c3u khi d&n han ~ L&i nhap gée va tu dong tai tuc mét ki han mai -
Tai khoan nhan géc, 1ai -

Né&u ban mudn luu don mé tai khoan dé tiép tuc thuc hién vao thai gian khac, ban nhan nat

“Hay”, man hinh yéu cau ban xac nhan luu don mé tai khoan hodc htly don mé tai khoan sé

3



hién thi. Ban chon “Luu” dé luu don ma tai khodn. Trong lan dang nhap sau, khi ban vao
chuc ndng ma tai khodn tiét kiém dién tl, hé thong sé hién thi cac thdng tin ban da nhap va
[uu [én man hinh.

EE N

Luu va thodt

- Chon Tiép tuc dé thuc hién tiép
Budc 4: Kiém tra théng tin
- Man hinh hién thi cac théng tin ban da thay déi/lua chon

- Ban kiém tra lai cac théng tin va tich nat Xac nhan da doc hiéu va déng y véi diéu kién, diéu
khodn ma tai khoan.

- Bam Ldy ma OTP, hé thong sé gutii ma OTP vao s6 dién thoai dang ky
- Nhap OTP va bdm Xac nhan dé gui yéu ciu t6i Ngan hang



tr linh hoat

Théng tin %dc nhdn
t3i khoan thang tin

e—©0

Xdc nhan théng tin

Wui long kiém tra lai thong tin dwdi ddy va xdc nhan yéu cdu md tai khodn cla ban

Théng tin ca nhan

Tén Khdch hang GSIKFSIKDM 56 dién thoai 0984654654
CMND/HG chiéu JDRIHDNZ78348 Emai TUNG.HOANGMANH@VIB.COM.
VN
26/00/2015
bia ch HEAVEN AND HELL
Théng tin tai khoan
Tai khean chuyén tién 601704060237205 Ngay hiéu luc 08/01/2016
5 1,000,000 VND Ngay dén han 13/01/2016
Ky han gui 7 ngay Yéu cau khi dé€n han Ty d8ng tit todn va chuyén s8
tién gbc, 15i vao TKTT
i sudt 20.00%/nam
Tai khoan nhan géc, Tién gdi thanh todn -
014704060043476

Vui long nhdp m& OTP dé ddm béo an toan che giao dich cia ban

Liy md OTP

Bang viéc nhan nut XAC NHAN, ban xac nhan ring ban d3 doc, hidu va déng y vdi cdc Digu kién
va digu khoan md va sif dung tai khoan tiét kiém dién tr cia VIB

XAC NHAN

o

HOY
HUY

Sau khi gui t&i Ngan hang thanh céng, man hinh hién thi théng bao théng tin vé Tai khoan
tiét kiém dién tir da dugc tao. Qua trinh tao tai khoan tiét kiém dién t& da hoan tat.

Né&u muén gui thong tin ma tai khoan tai dia chi email khac, ban nhap dia chi email va bam
GUi, hé thong sé gli email/SMS thong bao s6 tai khoan da dugc tao.



Tiét kiém diér hoat
Théng tin Xac nhan
tai khodn théng tin

e—©

% Hoan thanh

©

Cam dn ban da st dung

h vu cuaa VIB

Tai khoan tiét kiém cia ban da dugc tao thanh céng
Email théng bde da duoc gdi tdi dia chi email cia ban

S6 tai khoar 601704040017580
GSIKFSIKDN

Tiét kiém dién £t linh hoat

1,000,000 VND

K: 7 ngay

Lai suat 20.00%/nam
06/01/2016

Ngay dén han 13/01/2016

i phe

GSIKFSIKDN, 13:49 06/01/2016

Ban mudn gdi théng tin ma tai khoan tdi nguidi khac?

TRANG CHU & In dodn md tai khoan

Md tai khac

Sau khi gtii yéu cau tGi Ngan hang, ban c6 thé xem lai don mé tai khoan va trang thai don tai
Chuic nang “Xem don mé tai khoan”



Xem don md @i khoan M0 tai khoan

Xem ddn md tai khodn

1 2015112400094792 24/11/2015 Ti&t kiém dién tii linh hoat B3 duyét
2 2015111600053447 16/11/2015 Tigt kiém dién tr linh hoat D3 duyét
3 2015111600053395 16/11/2015 Tigt kiém dién b linh hoat B3 duyét
4 2015110400049244 05/11/2015 Ti&n gifi thanh todn Mdi tao

5 2015110400049183 04/11/2015 Ti&t kiém dién tif linh hoat B3 duyét
6 2015110200048529 02/11/2015 Tigt kiém dién ti linh hoat D3 duyét
7 2015103000047938 30/10/2015 Tigt kiém dign & <o ky han D3 duyét
8 2015092500023204 25/09/2015 Ti&n guri thanh todn D3 duyét

Tim thdy 8 ddn md tai khoan, hién thi b 1-8
2. Mé tai khoan tiét kiém dién ti qua MyVIB (khach hang da dang ky Internet Banking)
Néu ban chua download (ing dung MyVIB, hay download ngay trén Play Store, App Store hodc
Windows Phone Store hoan toan mién phi.
Budc 1: Dang nhap tng dung MyVIB
Budc 2: Chon chiic nang “Mé tai khoan”
- Tai man hinh chinh sau khi dang nhap, chon chic nang “Mé tai khodn”
- Man hinh hién thi cac san phdm. Nhan vao “Tiét kiém dién t linh hoat” hoac “Tiét kiém dién
tl c6 ky han”.
- Man hinh hién thi théng tin Lgi ich tai khoan. Nhan M& ngay dé tiép tuc.

- Man hinh hién thi thong tin diéu kién diéu khoan. Nhan Téi déng y dé mé tai khoan.

T khodn thanh todn cla VIE ddp img mol nhu
o ol ban v quén 1§, S0 dursg ign trong i
khadn mat cach don gidn, an todn, bio mat v
mien phi.

Tiét kigm dien tr linh host

Tuit kiérm cha twang lai

TiEL kigrm Jign tr od ky han

Tl kigrm thidng hartng

Ao v khoan vay
i Aps dung




Budc 3: Cung cap théng tin mé& tai khoan tiét kiém dién t

Hé théng hién thi théng tin ctia ban da ¢ tai VIB.

Ban chon tai khodn thanh toan truc tuyén hién c6 dé cit tién tu tai khodn nay sang tai
khoan tiét kiém dién td. (Luu y: chi nhanh quan ly cda tai khoan thanh toan truc tuyén dugc
chon dé€ cét tién ciing sé 1a chi nhanh quan ly cua tai khoan tiét kiém dién t& dugc tao &
day.)

Ban chon sé tién gui (loai tién gui la VND). Luu y: Sé tién gui téi thiéu la 1,000,000 vnd

Ban chon ky han gui tuong Ung véi s6 tién gli da nhap. Sau khi chon sé tién gui va ky han
gui, hé thdng sé tu dong hién thi thong tin 1ai du thu, ngay hiéu luc va ngay dén han.

Ban chon yéu cau khi dén han. Day 1a yéu cau ma hé théng sé tu déng thuc hién khi tai
khodn tiét kiém dién tir clia ban dao han.

Luu y: néu ban chon “Lai chuyén sang TKTT va g&c tu dong tai tuc mot ky han méi” hodc “Tu
déng tat toan va chuyén sé tién gdc, lai vao TKTT”, ban can phai chon “Tai khodn nhan géc,

13i” 1a tai khodn thanh toan dé chuyén tién tu tai khoan tiét kiém dién t sang.

Luu y: trén thiét bi iOS, hién tai ban van can phai chon chi nhanh mé tai khoan nhu hinh bén
dudi. & phién ban cap nhat tiép theo clia i0S, yéu cau chon chi nhanh sé dugc lugc bd dé
tang tinh tién Igi cho ban.



sesee \icttel 2:22 PM 9 90% W

@ Tiét kiém dién ti linh
hoat

Théng tin Khach hang va Tai khoan

Lai du thu

Ngay hiéu luc

Ngay dén han

Chi nhanh ma

HO CHI MINH

VIB HCM - Toa nha SailingTower - 111A Past. ..

Tiép tuc

- Chon Tiép tuc dé thuc hién tiép.
Budc 4: Kiém tra théng tin
- Man hinh hién thi cac théng tin tai khoan.
- Bam Xacnhan:
o5 7 0 il s 1425

(<) Tigt kigm dién t linh hoat

S

= L

WA nhén yéw cid
Thefareg tin rnd 18l khoén
T khardn Criiyen e DA E0e0043552
S tiEn g 1000000
Lo tign gir WRD
Ky han g Z ngiy - F%indm
P dy hidu s 2412005
Fgay a8 han M2 E

W& el kb dEn ban

Chi phanh ma

L chuyén sang THTT
i sz iy dang LI bue
mi ki ban mi

D470SIENI43552

WIB BEng Hai- Khu YF.
Mhi May & 42, Chng 1
san bay Bién Hoa-Ddng
Mai

Budc 5: Nhap ma OTP va hoan tat



Nhap ma OTP va bam Hoan tat dé gui yéu cau t6i Ngan hang

TRE Ll s 1427

&y ma bao mat

Vui lang |8y ma bao mat tir thigt bi bao mat néu ban
dang ky sir dung thigt bi.

WM& OTF 58 duga i 1ok 6 dién theal ben da ding ky
091 orex353

aTP

Ma bdo mat

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 Xong L X

Sau khi gui t6i Ngan hang va xt ly thanh céng, man hinh hién thi théng tin vé Tai khoan tiét
kiém dién tir da duoc tao.

Néu mudn gui thong tin ma tai khodan téi dia chi email khéc, ban chon Chia sé va nhap dia
chi email

Hé thong sé gui email/SMS théng bao s6 tai khoan da dugc tao cho ban téi email/ s6 dién
thoai di dong da dang ky.
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Cdm o ban J3 giao dich wii Mgan hang
Tai khadn tiE kigm cia ben 08 dupc teoe
thénh cing

©

O don mo 13 Khosn
SIS T ZAD0057 3%
St khaan

GhA704040001745

Ten tarkhoar

Blguyda VAR A

Logl téi khodr

Tidt kim dién tir linh hogt

10,000,000 YHD
K lean g
36 thang - 5.65%nAm
Moy v £BL
242N TR0

v g chadn b

- Sau khi gti yéu cau tGi Ngan hang, ban c6 thé xem lai don mé tai khoan va trang thai don tai
Chuic ndng “Xem don md tai khoan” & Menu trén trai:

Tidt kigm dién tirlinh hoat
20151 124000%4830

Tien kidm dign trlinh hoat
2015112400084 792

Tidk kigm dign ti linh hoat
20151 11600053447

Churong trimhe wu G50

; Tidt kigm dién tir linh hoat
i Mh&nh & Biém khuyan -t 20151 11600053395

f sl dung san phim i) Thi khodn thanh fodn
- 2015170400049244

= Xem don md tai khoan

Tidt kigm dién tir linh hoest

3. Mé tai khoan tiét kiém dién ti qua MyVIB (khach hang chua dang ky Internet Banking)
Néu ban chua download (ing dung MyVIB, hay download ngay trén Play Store, App Store hodc
Windows Phone Store hoan toan mién phi.
Budc 1: Chon “Dang ky sif dung san pham” hoac “Mé& tai khoan ngay”
- Sau khi download Uing dung, tai man hinh chinh ctia ting dung MyVIB, chon “Mé tai khodn
ngay” hodc “Dang ky st dung san phdm” dé bat dau dang ky.
11



- Man hinh hién thi cac san pham. Nhan vao “Tiét kiém dién t linh hoat” hoac “Tiét kiém dién
tlr co ky han”.

Tai Ehodn hanh taan coa VIE Jap Gnig migs fifu
hU cla ban B quan I, sl dung WEn bong tai
Ehadn Mt cach don gidn, an todn, bdo mdt va
midr phi

g \ N Tidt kigm cho twang kai
Ban churacd 13 k I [T 1

Ky har

iEt kigrn dign tiy od
Tibt kigm thing thuing

i «

o r Bdo wa khoan vay

if
Biéng ki = dung sdn L subt Ti gisi
pham L kigm ngoai b
- r Wy v rhd
=y £ L v : o :
Brjnk wj chi ndanky' 4= Jidm khuyin Chat wii VIB
ATH mai

- Man hinh hién thi théng tin Lgi ich tai khodn. Nhan Mé& ngay dé tiép tuc.

- Man hinh hién thi thong tin diéu kién diéu khoan. Nhan Téi déng y dé ma tai khoan.

- Luuy: Néu ban ma tai khoan tiét kiém dién t& vao ngay nghi, ngay |, sé tién gli sé dugc
tam gilr trén tai khoan thanh toan va tai khoan tiét kiém dién ti sé co hiéu luc vao ngay lam
viéc tiép theo. Théng bdo sau sé xuat hién trén man hinh ma tai khoan vao ngay nghi, lé:

Ngan hang tam nging giao dich vaoe ngay
nghi, 1& N&u ban md tai khoén ti&t kiém, s&

tién giri s& duge tam gilr trén tai khoan
thanh toan va hiéu luc vao ngay lam viéc
ti€p theo.

oK

Budc 2: Cung cap théng tin lién hé
- Cung cap cac thong tin lién hé nhu Danh xung, Ho va tén, Email va Sé dién thoai

- Nhén Bat dau dé tiép tuc

12



- Al el 1524
l'.:(:_] Ti&t kigm didn tir linh hoat

Bt i i tigt kigm dién tirlinh hoat

Wi léng nhip

Budc 3: Cung cap thdng tin ca nhan va théng tin mé tai khoan tiét kiém

- Cung cap cac thong tin ca nhan nhu: ngay sinh, s6 CMND/HO chiéu, dia chi, v.v... & phan
“Théng tin ca nhan”
B ol es=E 1
't linh hoat

% Hoan thanh (EEEDES

Thibng tin Khdch hiang vé Tal khedn Théng tin Khach féng va Tal khodn

Wui lang nkap

55 CMNESHS chigu

Wl lang nhép

- Téiphan “Thong tin tai khoan”, ban chon s6 tién gui (loai tién gli mac dinh la VND). Luu y:
S8 tién gui t6i thiéu la 1,000,000 VND
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Ban chon ky han gui tuong Ung vai s6 tién gli da nhap. Sau khi chon sé tién gui va ky han
gui, hé thdng sé tu dong hién thi thong tin ai du thu.

Ban dang ky mét tén dang nhap méi dé truy cap vao tai khoan Internet Banking (tai khoan
Internet Banking dugc tao cting ltc vai tai khoan tiét kiém dién t va hoan toan mién phi)

Nhan “Tiép tuc” dé di tiép

tign 18 thigu 1,000,000 VNI

Budc 4: Chon hinh thiic xac thuc tai khoan
Man hinh hién thi théng bao gidy t& ban can cung cip va phuang thiic xac thuc ban can
thuc hién dé c6 thé kich hoat tai khoan da dang ky mé.
Ban nhan vao biéu tugng chi nhanh d€ chon chi nhanh ban sé dén dé xac thuc tai khoan,
sau d6 ban chon Tinh/Thanh phd va Chi nhanh cé dia diém thuan tién véi ban nhat.
- Nhan “Tiép tuc” dé di tiép

70 al 7 1616

inh hoat

thase théng tin

B4 chi nhanh WIB dd xéc thyc thang tin

Chi rinanh m i ac thire thaag tin

xac thyc théag tin

Budc 5: Kiém tra théng tin

- Man hinh hién thi cac théng tin tai khoan.
14



- Bam Xacnhan

% Hodn thinh

e nhian yéu ciu

Thisng tin cd nhin cla ban

Danh xumig Ang

Myguin VaEn A
Mgy zinh 241111973
Curfic tich WIET NAM
Tinh/Thanh phi Hid Chi Minh
Tind trang hin nhian B than
HMgh nghiég CHU DOAMH NGHIEP
Chine va doanh nhan
CMNDHG chidu 241040038
Miay cin 24/11/2005

Budc 6: Nhdp ma OTP va hoan tat

- Nhap ma OTP va badm Hoan tat dé gui yéu cau téi Ngan hang

Ee9 S W T al e E 1554

Wil g [y @ b el b i bi e mat ndy bian
ng k=i dung thidt .

Wil TP e g0 1 i thoai tan a8 Jdng ky
izl q

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 Xong a

- Sau khi gUi t6i Ngan hang thanh cédng, man hinh hién thi thong tin vé don mé Tai khoan tiét
kiém dién t{. Ban vui Idng dén chi nhanh va xéc thuc tai khoan dé hoan tat qua trinh dang

,

ky.
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- Luu y: Don mé tai khoan cltia ban c6 hiéu luc trong vong 30 ngay. Néu ban khong dén quay
thuc hién xac thuc théng tin va kich hoat tai khoan, don m& cta ban sé chuyén trang thai
thanh “Hét han” va ban phai thuc hién dang ky don ma khac.

- Né&u mubn gui thong tin mé tai khoan téi dia chi email khac, ban chon Chia sé va nhap dia
chi email. Hé théng sé gli email/SMS thong bao sé tai khoan da dugc tao cho ban téi email/
s dién thoai di dong da dang ky.

Cime om B n 48 ety vt Mgdinhang
0w ko W e e Bt L o o S
T
._‘\__:,:-

FeRl AR s ]

S 1 T

Fgayde Win &

T g At B P

LAY 0D AR

10 P -

LA i BT 00

4. M@& tai khoan tiét kiém dién ti qua website (khdch hang chua ding ky Internet
Banking)
Budc 1: Chon tai khoan tiét kiém dién ti

- Vao trang chti cia website VIB tai dia chi: https://vib.com.vn/wps/portal

- Ré chudt d&n menu “San pham” va chon “Cac loai tai khoan giao dich va tiét kiém”

Doanh nghiép Ve chiing t6i Tuyén dung Hotline: 1300 8180 Diém ATM va chi nhanh English

VI B“( Téi muén ~ San phdm » Hétro~ Céngcu~ w Q B Ngan Hang pién Tir
B Vay mua bén, chuyén = Vay ca nhén kinh doanh “® Vay mua § td ) Vay tiéu ding

nﬁtrq!‘\g baF dong sanva Way €& nhan kinh doanh Vay mua 0 t& tiéu dung Vay du hoc

xay sua nha Xem thém > Vay mua 6 t6 kinh doanh Vay thau chi

Vay mua nha, dat, can ho da emthém > Xem them >

56 hang, s8 A5

Vay mua dat nén, nha lién k&,

nha biét thu hodc cdn hd chua

€656 hong, 56 do

midém >

= e 3 Céc loai tai khoan giao dich 2 Ngan hang sang tao w2 Céc goi uu dai va dich vu

Thé thanh todn toan cau VIB va tic kigm MyVIB - Ngan hang di déng khac

Platinum Tai khoan thanh tean Ngén hang truc tuyén G6isan pham Freedom
Thé tin dung VIB Platinum Tiétki¢m <6 ki han Xem thém > GGi 5an pham tra luong
Double Cash Back em thém > Xem thém >

Xem thém >

- Man hinh sé hién thi cac san pham hién c6, ban chon “Dang ky ngay” & dudi muc “Tiét kiém
c6 ky han” hoac “Tai khoan tién gui tiét kiém linh hoat”
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San pham = Hi trg'= Cangcuw

VIB'"  Teimuan-

Céc sén phdm

[ ‘@
' |
Tai khoan thanh todn Tit kiém ¢d ky han

An tam nudng tién icn

Cubc séng tén ich trong tm tay

@
-

Tai khoan tign gl ti€t kigm linh hoat Tai khoan tign gl ti€t kiem khong ky han E-

savings

Ticn ity mBi ngdy. twong lai woi sang

An toanva oas mat

BEANG KY NGAY >

mdi, chon “Ma ngay” dudi lua chon cho khach hang mdi.

Ban |3 kndch hang 63 dang ky dich vu
Ngén hang dign £

Budc 2: Cung cip théng tin lién hé

- Nhan “Bat dau” dé tiép tuc

Ban 1a khach hang mdi hodc chua
dng ky dich vu Ngan hang dign tir?

a

} .

Tigt ki€m ¢d ki han |8 sudt bac thang

Tap trung i chinn - gia tng sinn 15i

NGAY S

Cung cdp cac théng tin lién hé nhu Danh xung, Ho va tén, Email va S6 dién thoai

Man hinh hién thi lua chon cho khach hang da dang ky Internet Banking hodc khach hang
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Bat dau md tai khodn tét kiém

Vui long cung cdp thong tin lién he cda ban

Danh xung \ ~: E

Ho wa tén Nhap tén d3y di cda ba
Bia chi email ap dia chi email cda ban

50 dién thoai di dong

(=) Tétchcac thengtin cé nhan ken cung cép s& dirc kéo mat, Chung toi cam ket s khang chia =4 bat o

theng tin nao chia ban vei B3t ki t8 churc nao

Budc 3: Cung cap théng tin ca nhan va théng tin mé tai khoan tiét kiém

- Cung cdp cac théng tin ca nhan nhu: ngay sinh, s6 CMND/H6 chiéu, dia chi, v.v... & phan
“Théng tin ca nhan”

L

e

Mgy sinh
QussSc tich
Tinh./Thanh pha il BAng chioe =
Tt Erang kan rnan
Mghe ngniép vl Wrig Ehios =
Chare v

Loai chirmg iminn nhSn than
S8 CRMDVHE chiu

Mgy cap Mgay het han
N cap

HE kh3u thudng tnd

- T6i phan “Théng tin tai khoan”, ban chon tai khoadn thanh toan truc tuyén hién cé dé cat tién
tu tai khodn nay sang tai khoan tiét kiém dién tur.

- Ban chon s8 tién gui (loai tién gui 1a VND). Luu y: S6 tién gui ti thiéu 1a 1,000,000 vnd

- Ban chon ky han gui tuong Ung véi s6 tién gUi da nhap. Sau khi chon sé tién gui va ky han
gui, hé thdng sé tu dong hién thi théng tin lai du thu.

- Ban dang ky mét tén dang nhap mai dé truy cap vao tai khoan Internet Banking. (Tai khoan

Internet Banking dugc tao cling ldc vai tai khoan tiét kiém va hoan toan mién phi)
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- Nhan “Tiép tuc” dé di ti€p, hoac “Quay lai” dé sta théng tin & budc trudc

Théng tin tai khoan

Loai tign [ v vnD ,
S8 tign gin S5 Eu
Ky han Vui long chon -

53 tiEn 13i dw thu

B4 & dang quan by tign clia ban mol ldc mel noi ban mudnvul ldng dang ky dich wu Ngan hang dién uf hoan toan mign phi

Dang ky tén dang nhap

Ten gdng nhtp boo gom 6 -20 ky f, boo gom ky 150 hode chil, phan biet chif hoo chif

thuong. khéng booe gom ky fu fc bt

Budc 5: Chon hinh thiic xac thuc tai khoan

- Man hinh hién thi théng béo gidy t& ban can cung cdp va phuang thic xac thuc ban can
thuc hién dé c6 thé kich hoat tai khoan da dang ky mé.

- Ban nhan vao biéu tugng chi nhanh dé chon chi nhanh ban sé dén dé xac thuc tai khoan,
sau d6 ban chon Tinh/Thanh phd va Chi nhanh c6 dia diém thuan tién véi ban nhat.

- Nhan “Tiép tuc” dé di ti€p, hodc “Quay lai” dé slta thong tin & budc trudc

-—
Xac thuc Khach hang

Theo quy dinh ca Ngan hang Nha nudc ching tdi phdi x&c thuc thdng tin trudc khi kich hoat tai khodn cia ban

@

Wui lang chugn bi gidy tér sau d€ xac thue théng tn

CMND/HG chiéu

@

Vui ldng d&n chi nhanh VIB §8 xac thuc théng tin m& tai khodn

Ban c4thé& in Bon m& téi khodn sau khi gl
yeu cau tdi VIB va xudat trinh kém theo
CMND/H8 chigu tai chi nhanh 88 dugc nhanh
chong kich hoat tai khodn

Cni nhanh mé

Chon Tinn/Thanh phé -

Vui léng chon -
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Budc 6: Kiém tra thong tin
- Man hinh hién thi cac théng tin tai khoan.

- Bam Xac nhan:

Xac nhan thong tin

Vui long kiém tra lai théng tin dudi 33y va xac nhan y&u cdu mé tai khean clia ban

Thong tin ca nhan

Ong 56 )/HG chigu 241040035
Ho va tén nguyan van b Ngay cap 09/11/2005
Ngay sinh 14141990 Noi cap ca tphcm
Qudéctich VIET NAM Hé kndu thudng 111a pasteur, phudng ban
Tinh/Thanh phé Ha Chi Minh S nENEE Iphom
Dia chi higén t . 2
Tinh trane hén Bécthan Bia chi hién tai 'I‘I1:'I|pasteur, phudng bén
nhn 3 nghé gl tphcm
, 0123456789896
Ngh& nghiép CHU DOANH NGHIEP
Chirec vu doanh nhan nguyenvanb@mail.com
Thong tin tai khodn
Loai t3i khodn Tai khodn tiét kiem Li xuat 11%/nam
Loaitién WND 54 tién [5i du thu 1,671,389
Ky han 18 thang VIB 3 Thang 2 - 56 554-556-
e 558 dudng 3/2 - Phudng 14
8 tien gui1234 10,000,000
>0 tien gu d Quan 10 - TP.HCM
Phurong thirc xac Bén chi nhanh VIB
thisc

Thong tin dang ky dich vu Ngan hang dién tl

i

Tén dang nhap

nguyenvanh

- Nhap ma OTP, chon déng y vai “Bang viéc nhan nut...” va bdm Xac nhan dé gui yéu cau téi

Ngan hang
Vui long nhdp ma OTP dé d&dm bdo an toan cho giao dich clia ban
Bang viec nh&n nat XAC NHAN, ban xac nhan rang ban da doc, hifu va dbng y véi cac Bigu kién va digu
khoan md tai khodn cla VIB
Hily XACNHAN >
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Budc 7: Hoan tat

- Sau khi gUi t6i Ngan hang thanh céng, man hinh hién thi thong tin vé don maé Tai khoan tiét
kiém dién t. Ban vui long dén chi nhanh va xac thuc tai khoan dé hoan tat qua trinh dang
ky.

- Luu y: Don mé tai khoan cua ban c6 hiéu luc trong vong 30 ngay. Néu ban khong dén quay
thuc hién xac thuc théng tin va kich hoat tai khoan, don mé cla ban sé chuyén trang thai
thanh “Hét han” va ban phai thuc hién dang ky don ma khac.

- Néu mubn gui thong tin mé tai khoan téi dia chi email khéc, ban chon Chia sé va nhap dia
chi email. Hé théng sé gli email/SMS thong bao sé tai khoan da dugc tao cho ban téi email/
sO dién thoai di dong da dang ky.

-w

©

Cam on ban da giao dich véi Ngan hang

Tai khoan tiét kiem

Tai khodn tiét kiém cia ban @3 dugc tao thanh céng.
Théng tin chi tidt tai khodn d3 dugc gl va dia chi email cda ban
Tai khodn c6 hiéu luc trong vang 30 ngay ké tir ngay dang ky md
Ban vui léng d&n chi nhanh VIB g&n nhat d8 hoan tit thi tuc kich hoat tai khodn.

2015112400097411

664704040001750
Tén tai khoan nguyén van b
Tai khodn tét kiem
E 10,000,000
L&i xudt 11%v/nam
18 thang

VND

Vui lang chudn bi 01 b&n sao CMND hodc Ho chigu khi ban téi chi nhanh
clia VIB @€ xac thurc thang tin mé tai khodn

Ban mudn g thong tin md tai khodn téi ngudi khac? i G

TRANG CHL ‘ MO TAI KHOAN KHAC t';]i I dom md
TK

21



5. Dong tai khoan tiét kiém dién tf qua Internet Banking

Budc 1: Vao dudng dan Internet Banking tai dia chi: https://ib.vib.com.vn

Dang nhap dich vu Internet Banking

Tén dang nhap Dich vu Internet Banking
EBANK

Mat khiu

B Shi nhe

Pang nhap

Budc 2: Chon chiic nang “Tai khoan” -> “Théng tin tai khoan”
- Man hinh hién thi thong tin cla tai khoan:

Mang leéi hoat ding

b,

gén hang QuicTé Trang chi Tai khoan Chuyén tién & Nap tign Thanh todn

Giao dich gan nhdt Giao dich tuong lai  Thing tin tai khoan Sao ké tai khoan  Sao ké khoan vay

Théng tin tai khoan  TK thanh todn - 014704060043476 | s

Théng tin chung

Sé tal khoadn Tén khach hang

014704060043476 01188554 - GSIKFSIKDN
Loai tai khoan Ngay md tai khoan

Tién giti thanh toan 26/09/2015

Loai tién Chi nhanh

VND Le Thanh Tong

Trang thai Théng tin thé thanh todn
Hoat d8ng

Sa du hién tai S8 tien bi pheng taa
14,992,910,718 VND 0 WND

Han mic thau chi Lai du thu

O VND 392,233 WND

Sa du kha dung Lai du chi
14,992,910,718 VND 0 VND

Ngay thay doi gan nhat 5@ tién dugc phép ghi ng
24/11/2015 0 VND

- O phan “Théng tin tai khodn”, nhan vao nit mai tén xuéng dé chon tai khoan tiét kiém dién

22



Thong tin tai khoan  TK thanh todn - 014704060043476 -l

TK thanh todn 014704060043476
14,992,910,718 WND kha dung

Thong tin chun

TK thanh toan 601704060237205
3,978,267 VND kha dung

S3'tai khian
UL4sD3060043476 TK thanh toan 664704060010063
101,970,738 VND kha dung

Loai tai khoan

Tién gifi thanh toan TK tigt kidm 014704040035767
0 VHD kha dung

Loai tign

LR TK tiét kiém

Trang thai

Hoat dang TK c6 ky han 014704040035748

2,000,000 WND kha dung

- Man hinh hién thi théng tin tai khoan hién lén:

Théng tin tai khodn  TK c6 ky han - D14704040035748 2
Théng tin chung
S tai khoan Tén khach hang
014704040035748 01188554 - GEIKFSIKDN
56 s Mgay md sd
2771172015
Ky han MNgay dén han
3 Noay 30/11/2015
Loai san pham Chi nhanh
Tiét kiém dién ti co ky han Le Thanh Tong
Loai tign
WND

Sd tién hién tai Lai sudt

2,000,556 VND 10.00%

Sa tién |8 56 tign bi phong téa
556 VND 0 WND

Sa tién gdc MNaay thay ddi gdn nhat

2,000,000 VND

% Bong i khoan

- Nhan vao nut “Déng tai khoan” & duéi cling
Budc 3: Xac nhan thong tin déng tai khoan:

- Man hinh hién thi théng tin xac nhan déng tai khoan:
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Méu ban dong tai khoan tiét kiém trugc ngay dén han, ban sé nhan dugc 13 sudt khdng ky han theo quy dinh cda VIB

S§ tai khoan Tiét kiém dién t co ky han - 014704040035748

2,000,000 VND
27/11/2015
30/11/2015

3 ngay

10.00%/ndm

PGD LE THANH TONG

0 VND
0O VND
Tai khoan nhan * TK thanh toan - 601704060237205
Sd du hién tai: 3,978,267 VND
Chi nhanh: Ho Chi Minh - EOCO8

Ly do dong tai khoan

Vui léng nhdp ma3 OTP d€ dam bao an toan cho giao dich cua ban

Ly ma OTP

Ban c6 thé chon tai khoan nhan va néu ly do déng tai khoan. Sau do, ban 1dy ma OTP va

nhap ma vao. Sau d6 nhan nut “Xac nhan”.

Man hinh hién thi héa don déng tai khodn. Qua trinh dong tai khoan tiét kiém dién tir da

hoan tat. Ban c6 thé in hda don bang cach nhan vao link “In héa don”.

Hoa don

Bong tai khoan thanh céng

©

54 tai khoan 014704040035748

S8 tign aii: 2,000,000 VND

Ky han gin: 3 ngay

L&i suat: 10.00%/nam

Ngay higu luc: 27f11/2015

Ngay dén han;: 30/11/2015

S5 tién |ai: 0 WND

Tai khoan nhan 601704060237205

Ngudi phé duyét GSIKFSIKDN, 16:16 30/11/2015

TRANG CHU & In hoa dan

24



6. Dong tai khoan tiét kiém dién ti qua MyVIB
Budc 1: MG iing dung MyVIB, dang nhap vao tai khoan Internet Banking cda ban
Buédc 2: Chon chiic nang “Truy van tai khoan”

- G man hinh chinh sau khi didng nhép, chon chuic ndng “Truy van tai khoan”

MABAE

138 VHD

Téng dur o Téng dur N

107,275,138 0
WND VHD

Tit kiém dién tr linh hoat
A3 F0AC0006440

54 dur kihd dung S dur ki todn

1,000,000 WHD

Tigt kigm dign tir linh hoat

7040400068469

56 du kha dung 58 dar ké toan
A 000,000 WD

Tigt kiém dién tir oo ki han

AQT 704040008454

S8 dir ki digng S der ki todn
) MSA 2,000,611 WHD

- Ban nhan vao nut “x” ké bén tai khoan tiét kiém dién t&r ban muén dong



Budc 3: Xac nhan thong tin déng tai khoan:

- Man hinh hién thi théng tin xac nhan déng tai khoan:

407704 006440

1,000,000 VHD
A0 704040006440

1,000,000 YWD

&l khoan nhan g

whiang bet budc
0147 04060043571 Sl

- Ban c6 thé chon tai khoan nhan va néu ly do déng tai khoan. Sau do, Ban nhan “Hoan tat”
dé tiép tuc
- Man hinh yéu cau nhap OTP, ban lay ma OTP va nhap ma vao.
= &
)

Wl liang 15y i brda rrde bir il b o mt niu ban
ding ki sl dung thigtbl.

ot e o B ot el
Frrerlh g i1 i

1 2 3
4 5 6
¥ 8 9
0 Xong |a
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Man hinh hién théng bao ddng tai khoan tiét kiém dién ti. Ban nhdn nut “Xac nhan” dé
déng tai khoan, hoac bam "Hay” dé tré lai.

Bang tai khoén tigt kiém

A TEACACO0EAAD
1000000 VR
0 WHD

44 0enndas

KA nhan glao dich

Huy

Man hinh hién thi héa don déng tai khoan. Qua trinh déng tai khoan tiét kiém dién ti da
hoan tat.

0D
Tai Kl ¢

D4T0S0EEET]
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