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BAO CAO CUA HOI DPONG QUAN TRI

KET QUA KINH DOANH NAM 2021 VA BINH HUGNG HOAT PONG, KE HOACH
KINH DOANH NAM 2022

1. Két qua kinh doanh nam 2021

Nam 2021, Viét Nam tiép tuc chiu tac déng tU su bung phat ctia dai dich Covid-19, dan dén hoat déng
cla nén kinh té€ néi chung va nganh ngan hang nadi riéng gap kho khan thir thach nhat trong nhiéu nam
gan day. Tuy nhién, nh& ¢é nhiing chinh sach kip thoi ctia Chinh pht vé cac bién phap phong ngua,
ngan chan dich Covid-19 ciing véi chinh sach vaccine hiéu qua, Viét Nam da co ban kiém soat dugc dich
bénh, nén kinh té van dat dugc muc tang trudng véi GDP dat 2,58%, lam phat dugc duy tri duéi 2%.

Trong béi canh d6, sau quy 3 bi anh hudng tiéu cuc béi dich Covid-19, VIB da ¢ dugc su phuc héi manh
mé ngay trong quy 4 nh&d nén tang khach hang tot va chinh sach mé ctia hoat dong kinh té sau thai
gian gian cach. VIB da né luc duy tri va thuc day dong bod cac hoat dong kinh doanh lién tuc, ghi nhan
két qua Igi nhuan ca nam dat 8.011 ty dong, vugt muc ké hoach dé ra, cac hé sé hiéu qua nam trong
nhom dan dau thi trudng.

Nam 2021 danh dau két thuc giai doan 1 (2017-2021) cia hanh trinh chuyén déi chién lugc 10 nam
2017-2026 ctia VIB. Trong 5 nam qua, loi nhuan trudc thué tang trudng kép hang nam dat 63% - muic
tang trudng loi nhuan thudc top dau nganh ngan hang.

K&t qua thuc hién cac chi tiéu kinh doanh co ban clia nam 2021 nhu sau:

Don vi: ty dong, %

Chi tiéu Thuc hién Thuchién % Tang/giam % So véi ké

2020 2021 S0 VGi 2020 hoach 2021
Lgi nhuan truéc thué 5.803 8.011 38,0% 106,7%
Von diéu lé 11.094 15.531 40,0% 100,0%
Tong tai san 244,676 309.517 26,5% 100,8%
Téng du no tin dung (¥) 171.545 204.305 19,1% 90,9%
Huy déng vén (*¥) 178.908 215.863 20,7% 91,9%
Ty lé ng xau 1,46% 1,75% Pat

(*) Téc dé tang trudng tin dung (bao gém Cho vay khach hang, Trai phiéu doanh nghiép va Mua ng) dat
100% han muc tang trudng tin dung NHNN phé duyét;
(**) Huy d6ng von bao gém huy dong tién gui khach hang, phat hanh gidy t& ¢6 gia.

Két qua tich cuc cla nam 2021 da dong goép vao hiéu qua téng thé trong 5 nam chuyén ddi dau tién,
vdi cac chi tiéu co ban nhu sau:



DBon vi: ty dong, %

Chi tiéu Nam 2016 Nam 2021 % Tang trudng Murc d6 tang

kép/nam lGy ké 5 nam
Loi nhuan trudc thué 702 8.011 63% 111an
Von diéu lé 5.644 15.531 22% 3lan
Téng tai san 104.517 309.517 24% 3 1an
Téng du no tin dung 67.466 204.305 25% 3 1an
Huy déng vén 61.261 215.863 29% 4lan

Trong nam 2021, hoat ddng chuyén déi chién lugc va phat trién kinh doanh tap trung ti€p tuc dugc dan
dat bédi cac dinh hudng chién lugc dusi day, véi nhitng thanh tuu néi bat mang tinh nang déng va bén
ving:

Tdng truéng manh mé hoat doéng cho vay va huy déng

Nam 2021, téng du ng tin dung cda VIB tang truéng 19%, cao hon muc tang trung binh cda nganh la
14%. Cho vay ban lé tiép tuc dat tang trudng an tugng 24%, tai ngay 31.12.2021 dat 178.000 ty déng,
va chiém 87% téng du ng toan hang.

Tién gti khéng ky han toan hang ghi dau an tich cuc véi muc tang truéng 54%, trong dé tién gui khong
ky han ctia khach hang ca nhan tang truéng tét véi mic tang trudng 63%. K&t qua nay dén tur viéc gia
tang nhanh chdéng lugng khach hang tham gia Ngan hang sé MyVIB va nhém khach hang tra luong qua
tai khoan trong nam vura qua.

Dén dau thi phdn san phdm Bado hiém va dan ddu xu thé Thé tin dung tai Viét Nam

VIB da phat trién cac dong thé tin dung dan dau xu thé thi trudng véi cac tinh nang san pham vugot troi
va lan dau duac gidi thiéu tai Viét Nam. BDong thai, la ngan hang dau tién tai Viét Nam chuyén déi hoan
toan 100% quy trinh phat hanh thé tin dung lén nén tang s6. Al, BigData va kénh ngan hang sé tré thanh
dong luc chinh cho tang trudng so6 lugng thé tin dung, ty 1é dong gop théng qua cac giai phap s6 hoa
dat hon 85% t6ng s6 lugng thé phat hanh. Ty Ié chi tiéu qua thé ctia khach hang méi thang nam trong
top dau thi truong.

Hoat déng bancassurance ti€p tuc gilf virng vi tri sé 1 thi trudng vé doanh s6 véi thi phan 12% toan
qudc va nhiéu nam lién dan dau thi trudng vé nang suat ban hang trén 1 chi nhanh.

Xay dung kénh bdn hang chi nhdnh va ngdn hang sé ¢ ndng luc canh tranh cao

Chién lugc chuyén déi phat trién song song va toan dién kénh ban hang chi nhanh va ngan hang s6
trong nam 2021 va nhitng nam trudc dé trd thanh déng luc cho su but pha tang truéng clia du ng, tién
gui, thé tin dung va bao hiém. Chi nhanh VIB lién tuc dugc ma rdng, d6i mai véi dién mao va cac tién
ich tao trai nghiém uu viét cho khach hang, luc lugng ban hang déng dao, déng bo va chuyén nghiép
hang dau thi trudng. Ngan hang sé MyVIB da dugc nang cap lén phién ban MyVIB 2.0 véi nhiéu tinh
nang tién phong vé cong nghé, tién ich va trdi nghiém khach hang, dinh hudng trg thanh kénh ban
hang cht luc cdia VIB cho cac san pham c6t 16i nhu tién gui, thé, bao hiém, giao dich thanh toan... trong
giai doan tiép theo.

Xady dung mét ngdn hang giao dich hang dau

VIB lién tuc cap nhat va nang cap cac nén tang giao dich giup khach hang gia tang tién ich, giam thoi
gian giao dich va nang cao trai nghiém tai cac diém cham, dac biét 1a trén cac kénh sé cia Ngan hang.


https://www.vib.com.vn/wps/portal/vn/product-landing/the-ngan-hang/the-tin-dung

Téng s6 lugng khach hang thudng xuyén nam 2021 tang 60% va s6 lugng giao dich tang 140% lén 75
triéu giao dich so véi nam 2020 trén nén tang s6.

Dai vai khach hang doanh nghiép, kénh ngan hang sé dugc tap trung phat trién trong nam 2021 da gia
tang nhiéu tién ich cho khach hang, dac biét Ia trong thai ky gian cach xa hoi do Covid-19. S6 lugng
giao dich thanh toan 24/7 tang hon 800% trong nam 2021. Doanh s6 cho vay Tai trg thuong mai nam
2021 dat 15.000 ty déng, cao gap 7 lan so vaéi nam 2020.

Trén thi truong lién ngan hang, VIB luén nam trong danh sach cac nha tao lap hang dau trén thi trudng
& cac mang trai phiéu, kinh doanh ngoai héi, kinh doanh tién té. Quan hé véi cac dinh ché tai chinh
trong va nudc ngoai dugc thiét 1ap virng manh va ma réng, qua do VIB huy déng thanh céng 260 triéu
USD ky han 3 nam tir ADB va 10 ngan hang nuéc ngoai, déng thai huy dong 350 triéu USD ngén han tu
20 ngan hang I6n trén thé gisi théng qua nghiép vu tai trg thuong mai trong nam 2021.

Cung cdp dich vu khdch hang vuot tri

Dich vu khach hang cta VIB trong nhitng nam qua da phat trién nhanh chéng va khéng ding lai & dich
vu khach hang tai chi nhanh. Bén canh cac hoat déng cham séc khach hang trudc, trong va sau ban tai
han 164 chi nhanh cta VIB, dich vu khach hang clia VIB da dugc phat trién manh mé déng thai trén nén
tang so, véi tiéu chi: nhanh chdng, chuyén nghiép va bado mat téi da. Nam 2021 danh dau nhiing Uing
dung céng nghé tién phong trong dich vu khach hang da duoc phat trién va sém gidi thiéu tai Viét Nam
lan dau tién trong nam 2022 nhu téng dai Al dau tién tai Viét Nam hoat ddng 24/7, tu van do dau tién
tai Viét Nam, va cac du an khac lan lugt dang duoc trién khai véi trong tam hudng téi trai nghiém khach
hang xuat sac va di dau trong linh vuc tai chinh ngan hang tai Viét Nam.

Ddy manh thuong hiéu va truyén théng manh mé

Thuang hiéu VIB véi hinh mau mét ngan hang hoat dong kinh doanh lanh manh, minh bach, hiéu qua,
luén sang tao, va hudng téi chuan muc qudc té da ghi ddu an dam nét trén thi trudng trong nudGc va
quéc té. Nam 2021, VIB vinh du nhan dugc cac giai thudng uy tin vé hiéu qua virng manh va sang tao
nhu:

e Giai thudng “DG6i mai sang tao trong linh vuc Ngan hang s6 2021” do The Banker vinh danh;

e Gidi thudng “Dong thé mai tét nhat 2021 - VIB Online Plus 2in1” va “Dich vu thé mdi sang tao nhat
2021” do tap chi International Finance vinh danh;

e Top 50 céng ty niém yét tét nhat Viét Nam do Forbes binh chon;

e Top 50 céng ty kinh doanh hiéu qua nhat Viét Nam tu Tap chi Nhip Cau Bau Tu binh chon;

e Top 10 cdng ty dai ching uy tin va hiéu qua do Vietnam Report binh chon.

Cac dinh ché tai chinh qudc té nhu IFC, ADB,... m& rdng hop tac véi VIB thong qua viéc tang han muc tai
trg thuong mai va cung cap cac khoan vay dai han cho ngan hang.

Bén canh su ghi nhan cha khach hang, ddi tac va cac té chuc quéc té trong va ngoai nudc, VIB cling
duoc Ngan hang Nha nudc danh gia tich cuc khi tré thanh ngan hang di dau trong tuan tha va ap dung
cac chuan muc quéc té. La ngan hang tu nhan Viét Nam dau tién trién khai thanh cdng va dua vao ap
dung ca 3 tru cot clia chudn muc quan tri ri ro Basel Il, nam 2021 VIB tiép tuc la ngan hang di dau trong

viéc 4p dung thanh cong chudn muc ké toan quéc té IFRS 9, va mot lan nita khdng dinh thuong hiéu VIB
luén gan lién vai su phat trién bén virng, minh bach va quan tri rdi ro hiéu qua hang dau tai Viét Nam.



Cbéng nghé la uu tién hang dau

VIB tiép tuc dau tu manh mé vao cac hé théng cong nghé nén tang, song song vai viéc xay dung hé
thong chuyén gia cong nghé ngay cang tang vé chat lugng va so6 lugng. Nam 2021, VIB da khai déng
chién lugc dién toan da dam may (muiti-cloud) thong qua ky két hop tac véi cac cong ty cong nghé
hang dau Thé gidi, nham tang cudng bao mat di liéu, luu trr it liéu 16n, va khai thac t6i uu. Trién khai
dién toan dam may sé mang lai lgi thé canh tranh cho VIB va nhiéu quyén Igi uu viét cho khach hang.

Phdt trién con ngudi

Con ngudi la yéu t6 then chét trong viéc tao nén tang phat trién bén viing lau dai cho VIB. VIB chu trong
vao viéc thu hat nhan tai, ndng cao nang luc tu duy, nang luc quan ly théng qua hé théng dao tao tién
tién trong mdt moi trudng lam viéc dan chd va ché d6 dai ngd hang dau. Xuyén sudt trong nam 2021,
cac chuong trinh dao tao cho CBNV dugc thuc hién lién tuc. Hoat dong dao tao dugc trién khai 100%
trén hé théng dao tao truc tuyén, CBNV c6 thé tham gia dao tao tai moi nai, moi luc, trén cac thiét bi
dién tir khac nhau.

Quan trirdi ro hiéu qua va luén luén tudn tha

Sau khi trién khai thanh céng cé 03 tru cot Basel Il theo quy dinh tai Thong tu 41/2016/TT-NHNN va
Théng tu 13/2018/TT-NHNN, véi két qua duoc cong ty ki€m toan hang dau thé gidi soat xét va ching
nhan, VIB da 4p dung mét cach hiéu qua vao quan tri hoat déng kinh doanh ctia VIB, ndng luc quan tri
rGi ro cila Ngan hang duoc tang cudng manh mé dé dam bao nén tang phat trién bén viing trong thai
gian tai.

VIB ludn tuan thi cac chi s6 quan tri rdi ro theo quy dinh ciia NHNN, cu thé:

e TyléAntoanvon Basel Il la: 11,7% (quy dinh trén 8,0%)
e Tylé Dung cho vay trén téng tién gui la: 71,3% (quy dinh dudi 85,0%)
e Tylé Ngudn vén ngén han st dung cho vay trung, dai han la: 21,9% (quy dinh dudi 37,0%)
e TyléNgxaula: 1,75% (quy dinh dudi 3,0%)

Két qua thuc hién niém yét c6 phiéu trén San Giao dich Ching khodn H6 Chi Minh (HOSE)

VIB chinh thiic niém yét chiing khoan trén San Giao dich Chiing khoan H6 Chi Minh ngay 10.11.2020.
Két thic nam 2021, sau hon 1 nam niém yét, gia tri vén hoa clia VIB ké tir ngay niém yét da tang 2,4 lan,
dat 73,5 nghin ty tai ngay 31.12.2021, mang lai cho c6 déng ctia Ngan hang su tang truéng dang ké vé
tai san tU danh muc dau tu ¢ phiéu VIB. Thanh khoan giao dich trung binh va gia tri giao dich trung
binh dat tuong Uing 2,6 triéu ¢ phiéu/ngay va trén 150 ty/ngay trong thang 12 nam 2021.

VGi két qua trén, VIB dat muic von hoa ding thi 22 trén toan thi trudng va thudc top 5 cac ngan hang
thuong mai tu nhan. VIB la ngan hang c6 muc lgi nhuan ding thi 14 trong s6 cac doanh nghiép niém
yét va co6 hé sé hiéu qua lgi nhuan trén von chi s hitu (ROE) dat gan 31% diing s6 1 trong nganh ngan
hang. VIB thudc top 3 trén san HOSE mang lai hiéu suat sinh I6i cao nhat cho nha dau tu trong nam
2021, va la top 12 ¢6 phiéu déng gép tang diém cho VNIndex trong nam 2021 chi sau 12 thang niém
yét.

Bén canh do, VIB tich cuc gap g& va trao déi vai cac chuyén gia phan tich dau nganh, cac nha dau tu,
quy quan ly tai san trong va ngoai nudc nham mang dén thong tin chinh xac, minh bach, kip thai téi thi
trudng. Déng thai, ngan hang nhanh chéng chuan héa va da dang hoa cac kénh thong tin cho nha dau
tu theo huéng chuyén nghiép, ap dung cac tiéu chuan qudc té hang dau trong hoat ddng quan hé nha
dau tu (IR), gép phan mang lai lgi ich lau dai va bén viing cho ¢6 déng va nha dau tu.



2. Dinh hudng chién lugc 5 nam 2022-2026 va ké hoach kinh doanh nam 2022
2.1.  Dinh huéng chién lugc 2022-2026

Sau 5 nam dau cia hanh trinh chuyén d6i chién lugc, Ngan hang da xay dung mét nén tang viing chac
cho su tang trudng vuat trdi vé quy mé, chat lugng va gia tri clia thuong hiéu. Trong giai doan chuyén
déi 5 nam ti€p theo (2022-2026), VIB ti€p tuc kién dinh v&i tam nhin da dat ra dé “trd thanh ngan hang
sang tao va huéng t6i khach hang nhat tai Viét Nam” véi dinh vi la ngan hang ban 1é hang dau tai Viét
Nam vé chat luong va quy mo.

Muc tiéu cla giai doan 5 nam 2022-2026 ctia VIB bao gom:

e 10 triéu khach hang;

e Tylé tang trudng lgi nhuan kép (CAGR) dat 30%/nam;

e V8n hda thi trudng chiing khoan dat 14 ty USD.

Pé dugc cac muc tiéu quan trong nay, ngan hang sé tap trung vao nhimng dinh huéng chién lugc sau:
B4 San phdm toan dién va vuot troi

VIB lién tuc phat trién va hoan thién bé san pham va dich vu da dang, tinh xao, mang lgi ich t8i uu cho
khach hang, véi téc dé phuc vu (Turn around time) nhanh va hiéu qua nhat tai Viét Nam. Trong d6, linh
vuc ngan hang ban 1é sé tiép tuc tap trung va dan dau thi trudng vé tinh nang va dé canh tranh clia cac
dong san pham cho vay mua nha, cho vay mua 6 t6, cho vay kinh doanh, thé tin dung, tién gui, dau tu
va bao hiém, ngan hang giao dich va ngan hang sé.

Gidi phdp sdng tao, cd thé héa cho khdch hang va déi tdc

Nhu cau dich vu ngan hang cia khach hang ngay cang da dang, tinh t&€ va mang tinh ca thé hoa. Trén
cd s& thau hiéu nhu cau cda khach hang va déi tac ciia minh, VIB sé ap dung sau rong cdng nghé di
liéu I6n (big data), tri tué nhan tao (Al), mdy hoc (machine learning) nham thiét ké va trién khai cac giai
phap san pham phu hop cho tiing khach hang, tiing déi tac véi cac dac tinh va tién ich khac nhau.

Ngan hang sé xudt sdc

VIB tiép tuc dau tu manh mé vao cac hé théng cong nghé nén tang s6 MyVIB 2.0, nang cap VIB website
trd thanh chag dién tr I6n hang dau cho cac san pham dich vu tai chinh ctia VIB va déi tac. Bén canh do,
tu dong héa (robotic) va chuyén dich tir dién toan vat ly (on premise) sang dién toan dam may (cloud)
cling dugc chu trong nham dap iing nhanh chong téc d6 phat trién cac san pham va dich vu sé hoa cla
ngan hang. VIB dat muc tiéu duy tri vi thé hang dau vé trai nghiém ngan hang sé tai Viét Nam trong
nhiing nam tiép theo.

Phdit trién con ngudi VIB

Uu tién hang dau ctia Ngéan hang la ti€p tuc thu huat va phat trién nhan tai, ndng cao nang luc tu duy,
ché do dai ngd va méi truong lam viéc cho doéi ngl nhan su dang lam viéc tai VIB, déng thai trd thanh
diém dén cho cac ban tré vai nang luc xuat sc vé tai chinh va cong nghé trong nhiing nam tiép theo.

Trong 5 ndm qua va nhimng nam tiép theo, VIB da phat trién thanh cong va tiép tuc hoan thién Phuang
phép luan va B6 cong cu vé quan tri kinh doanh ngan hang (Business Direction and Topic - BDT, Code
of Business Regulation - CBR, Master-Frame Methodology - MFM), gitip hé théng nhan luc cia Ngan
hang phat trién toan dién vé nang luc tudng tuong (imagination), tu duy logic, ndm bat va chuyén giao
ki€n thic (knowledge), cho phép xay dung va trién khai nhanh, déng bd cac giai phap kinh doanh trén
toan hé théng VIB.



Phuong phap luan va Bo cong cu la sang ché riéng biét clia VIB, dugc ap dung duy nhat tai Viét Nam
trong 5 nam qua, gép phan quan trong trong viéc thic day phat trién toan dién nang luc nhan luc va
ddy manh hiéu qua kinh doanh cta VIB.

Thuong hiéu hang dau

La mét trong nhiing thuong hiéu ndi bat hang dau tai thi trudng trong nhiing nam qua, VIB tiép tuc
khang dinh thuang hiéu ctia minh la:

e Ngan hang sang tao va hudng t6i khach hang nhat Viét Nam;

e Ngan hang ban lé hang dau vé quy mé va chat luong tai Viét Nam; va

¢ Ngan hang lanh manh, minh bach, tuan tha va di dau trong viéc ap dung cac chuan muc qudc té.
Bi dau trong viéc tng dung cdc chudn muc quéc té

Viét Nam dang ngay cang hoa nhap vao méi trudng canh tranh toan cau. VIB da, dang va sé luén la ngan
hang tién phong trong viéc ting dung cac chuan muc qudc té tét nhat trong thiét k&, van hanh va kiém
soat hoat déng kinh doanh, bao gém cac chuan muc vé tai chinh ké toan (IFRS, cac tiéu chuan niém yét
qudc té, cac hé thdng bao cdo mdi), quan tri rdi ro (Basel I, Basel lll, xép hang tin nhiém), céng nghé
hién dai, ngan hang s, va cac chuan muc tién tién vé quan tri doanh nghiép.

Quan tri rdi ro va tuan tha vilng manh

Viéc duy tri mét méi trudng tang trudng manh mé va bén ving doi hoi mot nén tang quan tri rdi ro va
tuan tha viing manh. VIB sé tiép tuc huéng quan tri rdi ro theo nguyén ly phong nglra — phat hién — xt
ly trong d6 uu tién hang dau vao phong ngura, d6i véi cac rdi ro trong yéu trong linh vuc rdi ro hoat
dong, rti ro tin dung va rdi ro thi trudng. Viéc tuan thu cac quy dinh ctia NHNN va phap luat la moét diéu
thudng truc tai VIB va sé dugc thuc hién theo hudng tu dong hda vao trong cac quy trinh kinh doanh,
hé théng thuat toan va hé théng béo cao.

2.2. Ké&hoach kinh doanh

Trén ca s& dinh huéng chién lugc 5 nam t&i va nhan dinh vé méi truong kinh doanh nam 2022, HDQT
dé xuat DHDCD théng qua ké hoach kinh doanh nam 2022 véi nhiing chi tiéu chinh nhu sau:

Don vi: ty dong, %

Chi tiéu Thuc hién 2021 K& hoach 2022 % Tang/giam

so vdi 2021
Loi nhuan trudc thué 8.011 10.500 31,1%
Téng tai san 309.517 402.500 30,0%
Téng du ng tin dung (¥) 204.305 265.600 30,0%
Huy déng vén 215.863 280.600 30,0%
Ty lé ng xau 1,75% < 3,00%

(*) MUc tang trudng Téng du ng tin dung c6 thé dugc diéu chinh phu thudc vao ty 1é tang truéng ducc
NHNN cho phép.



BAO CAO TAI CHINH NAM 2021 PA PUOC KIEM TOAN
1. K&t qua kiém toan vay kién cta kiém toan vién doc lap

Thuc hién Gy quyén ctia DPHDCD va theo dé nghi clia Ban Kiém soat (BKS), HDQT da phé duyét lua chon
Coéng ty TNHH KPMG Viét Nam la don vi cung cap dich vu ki€ém toan cho VIB nam 2021.

Bado cao tai chinh cho nam tai chinh két thic ngay 31.12.2021 (da dugc BKS soat xét, dugc HDQT phé
duyét va da dugc kiém toan doc lap) dugc dang tai day du trén website cla ngan hang la
www.vib.com.vn.

Dudi day la cac s6 liéu tai chinh co ban da dugc kiém toan nam 2021:
DBon vi: ty dong, %

Chi tieu Thuc hién Thuc hién (%) Tang/gidm
2020 2021 so v6i 2020
Loi nhuan trudc thué 5.803 8.011 38,0%
Von diéu lé 11.094 15.531 40,0%
Tong tai san 244,676 309.517 26,5%
Téng du no tin dung 171.545 204.305 19,1%
Huy déng vén 178.908 215.863 20,7%
Ty lé ng xau 1,46% 1,75%
2. Ykién cta kiém toan vién doc lap

Trich y ki€n cGa Kiém toan vién déc lap thudc Cong ty TNHH KPMG Viét Nam:

"Theo y kién ctia ching t6i, bao cao tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cia Ngan hang thuong mai c6 phan Quéc Té
Viét Nam va céng ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2021, két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat
va luu chuyén tién té hgp nhat va luu chuyén tién té hgp nhat ctia VIB cho nam két thic cling
ngay, phu hop véi caéc Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché dé Ké& toan Viét Nam &p dung cho céc
t6 chuic tin dung do Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh va cac quy dinh phép ly ¢6 lién quan
dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.”

3. Pé xuat cia HBQT

HDQT trinh DPHDCD phé duyét bao cao tai chinh nam 2021 da dugc kiém toan nhu tai liéu da gui dén
cac c6 dong.


http://www.vib.com.vn/

PHUGNG AN TRICH LAP CAC QUY VA PHAN PHOI LGI NHUAN NAM 2021

HDQT trinh DPHDCD théng qua phuong an phan phdéi lgi nhuan néam 2021 nhu sau:

Hang muc

Loi nhuan trudc thué

Lgi nhuan sau thué

Trich lap quy du phong bé sung VDL
Trich 1ap quy du phong Tai chinh
Trich 1ap quy khen thudng, phuc lgi
Loi nhuan d@é lai dau ky

Loi nhuan con lai sau trich 1ap cac quy (a-b-c-d+e)

o N T o

VIB riéng 1é
7.995.854
6.398.569

319.928
639.857
100.000
552.929
5.891.712

Don vi: triéu dong

VIB hgp nhat
8.011.010
6.409.747
320.896

641.792

100.000

561.331
5.908.390
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KE HOACH TANG VON PIEU LE NAM 2022
1. Phuong éan tang vén diéu & nam 2022
HDQT dé xuat DHDCD phé duyét Phuong an tang von diéu |é nam 2022 nhu sau:

1.1 Hinh thiic tang: phat hanh c6 phiéu thudng cho c¢6 déng hién hiru va cho can bé nhan vién (CBNV)
tU ngudn vén chu s hitu va nguén Loi nhuan sau thué chua phan phéi

Hinh thdc tang vén S6 lugng Pon vi
Vén diéu Ié trudce khi tang: 15.531.429.930.000 déng
S8 ¢ phan truéc khi tang: 1.553.142.993 c6 phan
Phat hanh ¢6 phiéu thudng cho c6 dong hién hiu (¥)

-V6n diéu lé tang thém t6i da: 5.436.000.480.000 déng
- S6 ¢ phan tang thém téi da: 543.600.048 c6 phan
- % Ty |é tang von toi da: 35,00% %
Phat hanh c6 phiéu thudng cho CBNV

-Von diéu lé tang thém t6i da: 109.300.000.000 doéng
- 56 ¢6 phan tang thém tdi da: 10.930.000 c6 phan
- % Ty lé tang von t6i da: 0,70% %
Téng von diéu |é sau khi tang t6i da sau phat hanh: 21.076.730.410.000 doéng
S8 ¢6 phan sau khi tang t6i da sau phat hanh: 2.107.673.041 c6 phan
% Ty lé tang von téi da: 35,70% %

(*) S6 lugng 6 phi€u phéat hanh cho ¢6 déng hién hiru khéng bao gém s6 luong phat hanh cho CBNV.

1.2 Han ché giao dich:
— (6 phiéu thudng cho c6 déng hién hiru khéng bi han ché chuyén nhugnag.
—  C6 phiéu thudng cho CBNV bi han ché chuyén nhugng 01 nam ké tir ngay két thic dgt phat hanh.

1.3 Cac ngudn von chd sé hiiu sau day c6 s6 du tai ngay 31.12.2021 da dugc kiém toan c6 thé duoc
st dung cho muc dich tang von diéu 1é:

Don vi: dong
Nguon dé tang vén Quy dutrd  Lgi nhuan sau thué Téng cong
b6 sungvén diéulé  chua phan phéi (¥)
S6 du téi da co thé 231.887.266.429 5.891.712.464.371 6.123.599.730.800
dugc st dung
S dung phat hanh ¢6 phiéu 231.887.000.000 5.204.113.480.000 5.436.000.480.000

thudng cho ¢6 déng hién hiru
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St dung phat hanh c6 phiéu 0 109.300.000.000 109.300.000.000
thudng cho CBNV

S6 du con lai sau khi sirdung 266.429 578.298.984.371 578.299.250.800

(*) Loi nhuan quyét dinh phan phoi khéng dugc vugt qua muc Igi nhudn sau thué chua phan phéi trén
bdo cao tai chinh hgp nhat duoc ki€ém toan.

Danh sach c6 déng va ty lé s& hitu c6 phan clia c6 déng co ty 1é s& hiiu tir 5,0% trd 1én so vai vén ¢6 phan
c6 phan c6 quyén biéu quyét va so véi vén diéu lé thoi diém hién tai va du kién sau khi tang vén, Danh
sach c6 déng va ngudi 6 lién quan co ty 1é s& hitu c6 phan ti 20,0% trd 1én so véi von diéu lé thai diém
hién tai va du ki€n sau khi tang vén, Thong tin vé téng muc s hiiu c6 phan cGia nha dau tu nudc ngoai
hién tai va du kién sau khi tang von theo Phu luc 01 dinh kém Tai liéu nay.

14 Cdsdclha dé xuat

—  VIB dang trong giai doan tang truéng tot, can vén dé dau tu vao hé théng cong nghé, mang ludi,
cap tin dung, dap Ung cac ty Ié an toan von trong kinh doanh theo quy dinh cia phap luat.

—  VIB can phat trién 6n dinh d6i ngl nhan su chat lugng.

1.5 Phé duyét va Uy quyén:

—  HDQT dé xuat DPHDCD phé duyét Phuong an tang von diéu 1é néu trén va Gy quyén cho HDQT
quyét dinh:

Muc von diéu |é cu thé sé tang, so tién ti vén chl s& hitu (quy du tri bé sung von diéu 1g,
lgi nhuén sau thué chua phan phdi) dugc sir dung dé tang vén diéu 1€, sé luong c6 phan cu
thé sé phat hanh, ddm bao muc t6i da khong qua téng s6 c6 phan phat hanh thém theo
Phuong an tang von diéu lé da dugc DPHDCD phé duyét.

Phuong an xt ly c6 phiéu lé phat sinh trong qua trinh chia c6 phiéu thuéng.

Tiéu chuan va danh sach CBNV, nguyén tac xac dinh s c¢é phiéu dugc thudng cho timng déi
tuong dé phat hanh c6 phiéu thuéng cho CBNV.

Quyét dinh thai gian thuc hién phat hanh ¢ phiéu thudng cho c6 déng hién hiu va CBNV,
dam bdo hoan thanh truéc 31.12.2022.

Lap va trinh ho sa xin chap thuan Phuong an tang von diéu lé téi Ngan hang Nha nudc, hé
s6 bdo cdo phéat hanh ching khoan téi Uy ban Chiing khoan Nha nuéc. Bong thai dugc cha
dong diéu chinh ndi dung Phuong an tang vén diéu 1&, ho so phat hanh ching khoan va
cac ho so khac ¢6 lién quan theo yéu cau/hudng dan ctia NHNN, Uy ban chiing khoan Nha
nudc (UBCK) va/hodc theo quy dinh clia phap luat.

Quyét dinh cac noi dung c6 lién quan khac ctia Phuong an tang von diéu lé va thuc hién cac
tha tuc can thiét dé trién khai Phuong an tang vén diéu 1é da duoc DPHPCD phé duyét.

- HDQT dé xuat DPHDCPD théng qua ndi dung stia ddi cac diéu khoan lién quan dén von diéu 1, co
phan, c6 phiéu trong Diéu 16 va Phu luc 2 Diéu Ié VIB theo s6 vén diéu 1é thuc té sau khi hoan tat
Phuong an tang von diéu lé va:

Giao cho Chu tich HDQT ky ban hanh Diéu |é stia doi.
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o Uy quyén HDQT chi dao Ngudi dai dién theo phap luat ctia VIB thuc hién cac tha tuc sira d6i
Gidy phép hoat dong, dang ky kinh doanh v&i co quan Nha nudc c6 tham quyén sau khi
hoan tat Phuang an tang von diéu lé.

2. Phuongén st dung vén tang thém
Néi dung Sé tién (ty dong)
Cép tin dung va dam béo hé s6 an toan vén t6i thiéu 5.045
Dau tu tai san thanh khoan 300
Dau tu co sé vat chat, cong nghé, san pham, nang luc quan tri rdi ro 100
Pau tu nang cap mang luéi chi nhanh 100
Téng cong 5.545

3. Kha nang quan tri, diéu hanh va kiém soat sau tang vén

V&i muc vén diéu lé tang thém, VIB c6 kha nang quan tri, diéu hanh va kiém soat ddi véi hoat dong kinh
doanh ctia Ngan hang. Cu thé nhu sau:

S6 lugng thanh vién HDQT luon dép ting dugc yéu cau quan tri ctia VIB, cac thanh vién HDQT ¢6
chuyén mén nghiép vy, kinh nghiém va nang luc lanh dao.

BKS VIB gém 03 thanh vién cé nhiéu kinh nghiém trong linh vuc tai chinh, ngdn hang va am hiéu
hoat déng cuia VIB.

Ban T6ng Giam déc (Ban TGD) va Giam ddc cac Khdi/Ban VIB c6 day di cac thanh vién va la nhiing
ngudi c6 nang luc, trinh do, c6 nhiéu ndm kinh nghiém va thanh céng trong nganh tai chinh ngan
hang & Viét Nam va quéc té. VIB da b nhiém thém cac Giam déc Khéi/Ban cé nhiéu kinh nghiém
va trinh d6 phu hop véi yéu cau phat trién cta VIB trong diéu kién vira hoi nhap kinh té, tang
truéng doanh thu, vira tdng cudng quan tri rdi ro hién nay.

Co ché quan tri cong ty dugc van hanh minh bach, hiéu qua, méi quan hé tuong tac gitra HDQT va
Ban TGD va Gidm doc cac Khéi/Ban trong hoat dong kinh doanh, hoat dong quan tri rGi ro duoc
duy tri thudng xuyén. Hoat déng hiéu qua clia cac Uy ban thudc HDQT va Téng Gidm déc nhu Uy
ban Nhan su (UBNS), Uy ban Quan ly Rui ro (UBQLRR), Hoi déng XU ly rdi ro (HDXLRR), Uy ban tin
dung, Hoi déng Quan ly tai san ng-c6 (ALCO), Hoi ddng Rui ro va Hoi déng Quan ly vén cling da va
dang dong gép phan quan trong vao su van hanh t6t clia co ché quan tri cong ty tai VIB.

Hé théng kiém soat ndi bo, kiém toan ndi bod cda VIB da dugc hoan thién theo quy dinh tai Thong
tu s6 13/2018/TT-NHNN, Thong tu s6 40/2018/TT-NHNN va theo thuc tién t6t nhat cla thi trudng,
déi ng nhan su lam cong tac kiém soat ndi bo, ki€m toan ndi béd clia Ngan hang dugc tang cudng
ca vé luong va chat.

Doi ngli nhan vién VIB la nhirng ngudi c6 nang luc, sdng tao va nhiét huyét lam viéc. Tinh dén hét
ngay 31 thang 12 nam 2021, téng s6 nhan vién tai VIB la 9.895 ngudi vdi trinh d6 va tinh chuyén
nghiép ngay cang cao, trong dé ¢ nhiéu nhan su quan ly cap cao va nhan su chuyén mén nghiép
vu dén tir cac dinh ché tai chinh uy tin clia quoc té va Viét Nam. Van héa lay khach hang lam trung
tam, dé cao hiéu qua lam viéc va dé cao cac gia tri cot 16i ctia VIB.

VIB luén chu trong téi dau tu vao hé thong cong nghé théng tin hién dai, hiéu qua cao. Trong
nam 2021, nhiéu du an cong nghé ngan hang mang tinh dét pha va cé vai tro tién phong da duoc
trién khai thanh céng tai VIB.
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Vi cau trac quan tri, ki€ém soat, diéu hanh, d6i ng nhan su va cac nén tang hé théng hién nay, khi dugc
b6 sung thém vén diéu 18, VIB hoan toan da diéu kién dé tang quy mé hoat dong ngan hang, quan ly
mot cach hiiu hiéu rdi ro ma van dat hiéu qua, dam bao su phat trién bén viing va 6n dinh.

4,  Hiéu qua kinh doanh trén co s& muc von diéu l1é mai

Don vi: ty dong, %

Chi tiéu Thuc hién K& hoach

2021 2022
Téng tai san 309.517 402.500
Téng du ng tin dung 204.305 265.600
Huy déng vén 215.863 280.600
Loi nhuan trudc thué 8.011 10.500
Ty sudt Igi nhuan trén téng tai san binh quan (ROA) 2,3% 2,4%
Ty suat lgi nhuan trén von chl sé hiu binh quan (ROE) 30,6% 29,5%
Ty lé no xau 1,75% < 3,00%
Ty lé an toan von CAR Basel Il 11,7% > 10,0%
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BAO CAO TiNH HINH QUAN TRI DOANH NGHIEP NAM 2021

1. Cac cudc hop ctia HDQT va Nghi quyét cia HDQT

- HDQT VIB c6 05 thanh vién, trong d6 c6 01 thanh vién déc lap. Trong nam 2021, HDQT VIB da tién
hanh 59 phién hop bao gom 04 cuéc hop HDPQT dinh ky hang quy va 55 phién hop HDQT théng
qua hinh thiic phiéu I3y y ki€n bang van ban, tap trung vao cac cong viéc trong diém nhu phé duyét
chién lugc va ké hoach kinh doanh, mé réng mang ludi, cac dé xuat phat trién kinh doanh, thuc hién
tang vén diéu 1é nam 2021, phé duyét bao cao tai chinh, cac quyét dinh vé nhan su chi chét, qua
dé hoé tro kip thai cho Ban TGD, Giam déc Khoi/Ban trong viéc hién thuc héa cac muc tiéu kinh
doanh da dé ra.

2. Bao cdo vé cac giao dich clia ngudi ¢é lién quan

a. Bao cao vé céc giao dich gitra Ngan hang, cong ty con, céng ty do Ngan hang ndm quyén kiém
soat trén 50% tra 1én von Diéu Ié vai thanh vién HDQT va nhiing nguai ¢6 lién quan cda thanh
vién do trong nam 2021:

- Giao dich cho vay : 01 giao dich vai gia tri 19,16 ty dong.
- Giao dich thé tin dung  :20 giao dich véi du ng 1,02 ty dong.

b.  Bdo cdo vé cac giao dich gilta Ngan hang vaéi cong ty trong dé thanh vién HDQT la thanh vién
sang lap hoac la ngudi quan ly doanh nghiép trong thai gian 03 nam gan nhat trudc thoi diém
giao dich

- Khong cé.
C. Bédo cado vé danh sach ngudi co lién quan ctia VIB
VIB c6 téng cdng 198 ngudi co lién quan, trong doé:
- Ngudi cé lién quan la thanh vién HDQT va ngudi ¢6 lién quan cla ho: 67 ngudi.
- Ngudi cé lién quan la thanh vién BKS va ngudi c6 lién quan cla ho: 31 ngudi.
- Ngudi cé lién quan la thanh vién Ban Téng Giam ddc va ngudi ¢é lién quan clia ho: 80 ngudi.
- Ngudi cé lién quan khac: 20 nguai.

3. Hoat dong clia thanh vién déc l1ap ctia HDQT va két qua danh gia cda thanh vién doc lap vé hoat
déng cta HBQT

- Nam 2021 la nam thu 3 trong nhiém ky VIII (2019 - 2023) cta HDQT. HPQT VIB hién c6 01 (mot)
thanh vién doc 1ap ctia HDQT. Thanh vién doc 1ap clia HDQT déng thai gitr vi tri Cha tich Uy ban
Nhan sy va thanh vién Uy ban Quan ly rdi ro truc thuéc HDQT.

- Thanh vién déc lap cta HPQT ludén ddm bao tinh khach quan va doc lap khi tham gia vao viéc dua
ra cac quyét dinh cho VIB. Thanh vién ddc lap ctia HDQT da xem xét cac van dé clia VIB tur cac khia
canh da dang dé lam tang gia tri hiéu qua cta hoat déng, bén canh véi viéc nhin nhan van dé tu
g6c¢ nhin tuan tha va quan tri rdi ro theo cac chuan muc tai chinh ké toan hién hanh.

- Theo danh gia cla thanh vién déc lap, HDQT da hoat dong theo diing nhiém vu va dinh huéng
duoc dé ra trong Diéu lé VIB, Quy ché té chiic hoat ddng clia HDQT cling nhu dam bao tuan tha
theo quy dinh cta phép luat.

4, Hoat dong clia cac tiéu ban thudéc HDQT
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Hoat dong ctia Uy ban Nhan su

UBNS hoat dong theo Quy ché t6 chiic va hoat déng ctia UBNS VIB s6 9971A phién ban 2020(1)
do HDPQT ban hanh vao ngay 27.02.2020; déng thai ti ngay 22.11.2021, UBNS hoat dong theo
Quy ché t6 chuc va hoat ddng ctia UBNS VIB s6 1001.HRC phién ban 2021(1) do HDQT ban hanh
vao ngay 22.11.2021, gébm 04 thanh vién.

Trong nam 2021, UBNS da hoat déng tich cuc va hiéu qua trong viéc dua ra cac dinh huéng, tham
muu cho hoat ddng ctia HDQT vé cac ch dé chinh nhu hoach dinh va quan ly nguén nhan luc,
xay dung va phat trién cac chinh sach vé nhan su, luong, thudng ciing nhu cac chinh sach dai ngoé
khac phu hgp véi chién lugc va muc tiéu kinh doanh. UBNS cling da tién hanh 16 phién hop trong
nam 2021, bao gébm ca hinh thdc hop thong qua viéc lay y kién bang van ban.

Hoat dong ctia Uy ban Quan ly Ri ro
UBQLRR hoat déng theo Quy ché t6 chuc va hoat déng ctia UBQLRR s6 0001.RMC phién ban
2020(1) do HDPQT ban hanh vao ngay 03.08.2020, gém 04 thanh vién HDQT.

UBQLRR trong nam 2021 da tién hanh 10 phién hop, bao gém ca hinh thic hop théng qua viéc lay
y kién bang van ban va da hoan thanh tét nhiém vu tham muu cho HDQT quyét dinh cac van dé
lién quan dén quan ly rdi ro, cac béo cdo rui ro trinh HDQT bao gém céc loai: rdi ro tin dung, rti ro
thanh khoan, rui ro tuan thd, rdi ro hoat déng, rdi ro thi trudng, ddm bao VIB c6 mot khuodn khé,
khung quy dinh céac chinh sach va quy trinh quan ly rdi ro hiéu qua, trong dé c6 viéc ra soat, stia déi
cac ty &, giGi han, han ché cling nhu tiéu chi ctia Chinh sach khau vi va chién lugc quan tri rdi ro.

Hoat dong ctia HOi dong X ly Rui ro

TU ngay 01.01.2021 dén 20.09.2021, HDXLRR hoat déng theo Quy ché té chiic va hoat déng cla
UBQLRR s6 9981 phién ban 2019(1) do HPQT ban hanh vao ngay 01.01.2020; déng thai ti ngay
21.09.2021, HDXLRR hoat ddng theo Quy ché t6 chiic va hoat déng ctia HDXLRR s& 1001.RHC
phién ban 2021 (1) do HDQT ban hanh vao ngay 21.09.2021, gém 06 thanh vién tir HDQT va Ban
TGP, cac Giam déc Khoi/Ban.

Nam 2021, HDXLRR da tién hanh 14 phién hop, bao gom ca hinh thic hop théng qua viéc lay y
kién bang van ban, tap trung vao cac hoat dong x ly rdi ro sau: phé duyét viéc phan loai ng, cam
két ngoai bang va trich lap du phong, st dung du phong dé xt ly rai ro; phé duyét béo céo téng
hop toan hé théng vé két qua thu hoi ng da st dung du phong dé xur ly rai ro, bao gém két qua
XU ly tai san bao dam va xac dinh rd co s& clia viéc phé duyét; quyét dinh/phé duyét dinh ky hang
quy cac bién phap thu héi ng déi véi cac khodn ng da duoc sir dung du phong dé xur ly rdi ro, bao
goém ca viéc xur ly tai san bao dam.

Hoat dong clia Ban chi dao Phong, chéng tham nhiing va téi pham (BCD PCTNTP)

BCD PCTNTP hoat dong theo Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia BCD PCTNTP s6 9976 phién ban
2019(1) do HPQT ban hanh vao ngay 16.09.2019, gém 06 thanh vién ti HDQT, Ban TGD, cac Giam
déc Khéi/Ban va Trung tam kiém toan ndi bo truc thudc BKS.

BCD PCTNTP trong nam 2021 da phat huy vai trd trong viéc tham muu xay dung va ban hanh cac
chinh sach, quy dinh, quy trinh lién quan dén céng tac phong chéng tham nhiing, téi pham. Cling
vGi d6, BCD PCTNTP da tich cuc trién khai cac van ban ctia Nha nudc va ca Nganh ngan hang vé
viéc phong chéng tham nhiing, tdi pham; té chiic dao tao vé cong tac phong chéng tham nhiing,
té6i pham va bdo cdo tinh hinh thuc hién dén NHNN va cac co quan chic nang khac theo dung
quy dinh. BCD PCTNTP da tién hanh 04 phién hop trong nam 2021 dé thao luan va quyét dinh cac
phuong an, ké hoach hanh déng cling nhu céc chinh sach, quy dinh trong xtr ly d6i véi cac vu viéc
tiéu cuc, gian lan, tham nhang, vi pham phap luat tai cac don vi trén toan hé théng VIB.
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K&t qua giam sat déi véi Ban TGD, Gidam doc Tai chinh, Giam doc Khéi/Ban

Hoat déng giam sat ctia HDQT déi véi Ban TGD, Giam d6c Tai chinh, Giam déc Khéi/Ban duoc thuc
hién theo Diéu |é va Quy ché noi bd vé Quan tri cong ty. Téng Giam déc cling déng thdi la thanh
vién HDQT dé luon dadm bao su giam sat ciia HDQT trong cac hoat déng diéu hanh ctia Ban TGD,
Giam d6c Tai chinh, Giam déc Khoi/Ban thong qua co ché bao céo dinh ky dén HDQT vé moi mat
hoat d6ng clia toan hang tai cac phién hop HPQT cling nhu cac bao cao theo ting linh vuc chuyén
mon, hoat dong, du an theo yéu cau ctia HDQT.

Hoat déng clia HDQT dudgc lap ké hoach, xay dung ngay tir dau nam, pht hop véi ké hoach hoat
déng kinh doanh ctia VIB, do dé cac van dé giam sat co tinh cht dong cao va luén dugc cap nhat
kip thai. Diéu nay da ho trg Ban TGD trong viéc thuc thi cac chién lugc kinh doanh linh hoat va
nhanh chéng.

Hang quy, HDQT t6 chirc phién hop dinh ky dé cap nhat tinh hinh kinh doanh ciing nhu ra soét,
xem xét cac ké hoach hanh déng cia Ban TGD, Giam d6c Tai chinh, Giam déc Khéi/Ban dam bao
cac dinh huéng dé ra tai PHDCD da dugc thuc hién ding va theo quy dinh. Déng thai, HDQT cling
tham gia trong viéc dinh hudng, giam sat cac hoat déng diéu hanh dugc thé hién qua viéc ban
hanh cac Nghi quyét HDQT trong nam 2021.

Trong thai gian t&i, hoat dong kiém tra, giam sat cia HDQT VIB sé tiép tuc dugc tang cudng, hoan
thién théng qua viéc thuc hién giam sat téng quan, bao quat song song vdi chi trong vao mot s6
cha diém cu thé; chuan hoa hé théng giam sat, bdo cao dé luon dam bao tuan tha ding quy dinh
vé trach nhiém quan tri va giam sat ctia HDQT.
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BAO CAO CONG KHAI DANH SACH NGUGI VAY VA CAC LOIiCH LIEN QUAN

1. Bdo cdo cong khai danh sach ngudi vay

Theo quy dinh tai Diéu 127.1 Luat Cac t6 chuc tin dung 2010, VIB bao cdo cdng khai véi PHDCD
vé viéc cho vay cac déi tugng han ché cap tin dung tinh dén thai diém ngay 31.12.2021 nhu sau:

Da6i tugng: CBNV clia VIB c6 chiic danh thudc d6i tugng han ché cap tin dung.
Tong s6 CBNV vay vén: 1.051 ngudi.

T6ng s6 mon vay: 2.174 mon.

Téng han muc cap tin dung: 797.948 triéu dong.

T6ng du ng thuc té tai ngay 31.12.2021: 704.730 triéu dong.

Viéc cho vay cac déi tugng ndi trén da dugc VIB thuc hién hoan toan tuan thi theo quy dinh phap
luat va quy dinh cta VIB.

Bao cdo cong khai cac lgiich lién quan

Theo quy dinh tai Diéu 39 Luat Cac t6 chirc tin dung 2010, VIB béo cao cong khai véi DPHDCD vé cac

loi ich lién quan chia thanh vién HDQT, BKS, Ban TGD tinh dén thai di€m ngay 31.12.2021 nhu sau:

DaGi v6i thanh vién HDQT: c6 08 doanh nghiép/t6 chiic kinh té lién quan téi 04 thanh vién
HDQT.

Dai vai thanh vién BKS: khong c6 doanh nghiép/té chuc kinh té lién quan.

DaGi véi thanh vién Ban TGD: c6 07 doanh nghiép/t6 chirc kinh té lién quan t&i 03 thanh vién
Ban TGD.

(M6t thanh vién HDQT kiém TGD duagc xép vao Danh sach Ban TGD)
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BAO CAO KET QUA PHAN LOAI NG, CAM KET NGOAI BANG, TRICH LAP DY
PHONG RUI RO, SU DUNG DU PHONG RUI RO VA XU LY TON THAT

Theo quy dinh tai Diéu 22 Thong tu 11/2021/TT-NHNN ngay 30.07.2021, VIB bao cao DPHDCD vé két qua
phan loai ng, cam két ngoai bang, trich 1ap du phong rui ro, két qua si dung du phong rai ro va két qua
xU ly ton that tinh dén thai diém ngay 31.12.2021 nhu sau:

—_

Q N O 0O T YW

w o

o

K&t qua phan loai ng tai 31.12.2021:

Téng du ng ndi bang: 266.820.247 triéu déng.

Tong no xau: 4.675.924 triéu dong.

Ty lé no xau: 1,75%

Tong cam két ngoai bang: 8.025.906 triéu dong.

Két qua trich lap du phong rdi ro tai 31.12.2021

Toéng du phong chung da trich 1ap: 1.571.462 triéu dong.

Toéng du phong cu thé da trich 1ap: 898.842 triéu dong.

Két qua sir dung du phong dé xi Iy rdi ro tir 01.01.2021 dén 31.12.2021:

Tong s6 du phong cu thé da st dung dé xt ly rai ro 1a: 947.046 triéu dong (bao gobm: 915.206 triéu
déng st dung dé xur ly rai ro d6i v6i khach hang la té chirc kinh té€ va ca nhan, 30.882 triéu dong
sir dung dé xu ly rai ro khach hang 1a t6 chic tin dung va 958 triéu déng st dung dé x{ ly rai ro
du ng mua ttr Chi nhanh CBA tai Tp. H6 Chi Minh).

T6ng s6 khach hang da xa ly rui ro: 4.318 khach hang.
K&t qua st dung du phong dé xt ly tén that: khong phat sinh.
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BAO CAO VE THU LAO, THUGNG, LOI ICH KHAC VA SU DUNG NGAN SACH
HOAT PONG NAM 2021 VA PE XUAT THU LAO, THUGNG, LGOI iCH KHAC VA
NGAN SACH HOAT DPONG NAM 2022 CUA HPQT VA BKS

1. Bédo cao vé thu lao, thudng, loi ich khac va st dung ngan sach hoat déng nam 2021

Nghi quyét s6 1.001.21.GSM Phién hop DHDCD thudng nién nam 2021 da phé duyét téng muic
thu lao nam 2021 sé chi trd cho cac thanh vién HDQT va thanh vién BKS va chi phi cho thanh vién
doc 1ap ctia HPQT t6i da 0,75% lgi nhuan trudc thué nam 2021. Loi nhuan truéc thué két thic
nam tai chinh 2021 VIB dat 8.011 ty dong. Theo d6, muc ngan sach thu lao nam 2021 sé chi tra
cho céac thanh vién HDQT va thanh vién BKS va chi phi cho thanh vién doc lap ctia HDQT t6i da
dugc st dung la 60 ty déng.

Tinh dén hét ngay 31.12.2021, thu lao thuc té da chi trd cho cac thanh vién HDQT va thanh vién
BKS, chi phi cho thanh vién doc lap ctia HDQT cu thé nhu sau:

DPon vi: dong
Dai tuong Thu lao Chi phi khac Téng cong
Héi dong Quan tri 5.483.760.000 179.125.563 5.662.885.563
Ban Kiém soat 3.266.799.000 348.487.172 3.615.286.172
Téng cong (¥) 9.278.171.735

(*) Mét thanh vién HDQT kiém Téng Giam déc dugc chi tra tir quy luong CBNV nén khéng nhan
thu lao HPQT.
- HDQT dé nghi PHDBCD thong qua muc thu lao nam 2021 da chi tra thuc té cho cac thanh vién

HDQT, thanh vién BKS va chi phi nam 2021 cho thanh vién ddc lap ctia HPQT la 9.278.171.735
dong.

2. Dé xuat thu lao, thudng, lgi ich khac va ngan sach hoat déng nam 2022 cta HDQT va BKS (goi
chung la “Téng ngan sach hoat déng clia HDQT va BKS”)

HDQT dé xuat DHDCD phé duyét:

- Téng ngan sach hoat ddng ctia HDQT va BKS nam 2022: t6i da la 0,50% Loi nhuan truéc thué nam
2022 cuia VIB nhung khong thap hon chi phi thuc té ctia nam 2021.

- Oy quyén cho HDQT quyét dinh viéc phan bé (i) Ngan sach hoat déng clia HDQT, ngan sach hoat
déng clia BKS, (i) Quy thu lao va muc thu lao cho méi thanh vién HDQT, mdc chi phi cho thanh
vién déc lap cta HPQT.

- Uy quyén cho BKS quyét dinh viéc phan bé quy thi lao va muc thi lao cho méi thanh vién BKS,
can cu trén ndi dung phan cong céng viéc cla tung thanh vién.
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PE XUAT B6 SUNG NOI DUNG HOAT PONG KINH DOANH

HDQT trinh DHPCD théng qua cac ndi dung lién quan dén viéc bé sung mét s6 ndi dung hoat ddéng vao
Gidy phép thanh lap va hoat déng clia VIB (“Giay phép hoat dong”) nhu sau:

1.

Thoéng qua viéc bé sung mot s6 ndi dung hoat ddng vao Gidy phép hoat déng clia VIB theo quy
dinh ctia NHNN, cu thé nhu sau:

Kinh doanh, cung (ing san pham phai sinh vé ty gia, ngoai hoi, tién té, tai san tai chinh khac trén
thi trudng trong nudc va trén thi trudng quoc té.

Luu ky chiing khodn.
Cung Ung san pham phai sinh gia ca hang hoa.

Cung cap dich vu bu trir, thanh toan giao dich chiing khoan theo quy dinh tai diém a khoan 4 Diéu
56 Luat Chung khoan.

Ngan hang giam sat theo phap luat vé chiing khoan.
Cac hoat dong kinh doanh khac (néu cd).

Uy quyén cho HDQT: Tuy theo nhu cau phat trién hoat dong kinh doanh ctia VIB tai tiing thai ky,
quyét dinh thai gian thuc hién va quyét dinh bé sung, diéu chinh d6i véi cac ndi dung hoat déng
cta VIB chua dugc NHNN cap phép hoat dong theo quy dinh ctia phap luat.

Thong qua ndi dung stia doi cac diéu khoan lién quan dén hoat déng kinh doanh trong Diéu 15
Diéu lé sau khi hoan tat viéc b sung hoat déng kinh doanh va giao cho Cha tich HDQT ky ban
hanh Diéu |é stra doi.
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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2021

Trong nam 2021, BKS da trién khai va thuc hién day du cac nhiém vu theo quy dinh tai Diéu |é ctia VIB
va Quy ché t6 chuc va hoat dong ctia BKS, gép phan cing hé théng hoan thanh toan dién ké hoach kinh
doanh da dugc DPHDCD théng qua, cu thé:

1.

Giam sat két qua hoat doéng tai chinh

BKS chu trong giam sét két quéa hoat ddng tai chinh, ddm bao su minh bach va tuan tha cac chuan
muc tai chinh ké toan Viét Nam. Cac hoat dong thudng xuyén gém:

Thuc hién giam sat két qua hoat dong tai chinh ctia VIB, cac thay d6i vé chinh sach ké toan tai
chinh, cac tai khoan chinh tac ddong dén két qua hoat déng kinh doanh ctia VIB. Ra soat cac bao
cao tai chinh dinh ky ban nién va hang nam.

Lam viéc véi Kiém toan qudc t€ doc lap trong ki€ém toan cac bao cao tai chinh cta VIB.
Giam sat hoat dong quan tri diéu hanh

Nam 2021, cac yéu cau vé hoat déng quan tri diéu hanh d6i véi hoat ddng ctia Ngan hang thuong
mai theo quy dinh tai Thong tu 13/2018/TT-NHNN ngay 18.05.2018 va Théng tu s6 40/2018/TT-
NHNN ngay 28.12.2018 ctia NHNN tiép tuc dugc BKS trién khai. Cac hoat dong giam sat lién tuc ctia
BKS dugc thuc hién xuyén suét cd nam tai chinh véi muc dich nhan dién, cdnh bao, kién nghi kip
thai cac van dé lién quan dén hé théng kiém soat ndi bd cda VIB, hoat ddng giam sat ctia BKS cling
bao gobm tuan tha day du cac quy dinh lién quan dén cac Khoan cap tin dung cho céng ty con, céng
ty lién két va doi tugng trong danh sach quy dinh tai Thong tu sé 22/2019/TT-NHNN ngay
15/11/2019 ctia NHNN Viét Nam. Cac hoat ddng chinh da duoc trién khai bao gém:

Ra soat hoat déng quan tri ctia HDQT thong qua viéc kiém toan két qua gidam sat clia quan ly cap
cao ctia HDQT déi véi Téng giam déc va viéc ban hanh cac quy dinh noi bé theo thadm quyén;

DPanh gia hoat dong diéu hanh ctia Téng giam d6c va Ban lanh dao théng qua két qua giam sat
clia quén ly cap cao clia Téng giam déc véi cac Giam ddc Khéi/Ban, viéc cu thé héa, kiém soat hé
thédng han muc rai ro theo khau vi rdi ro cia HDQT, viéc ban hanh cac quy dinh ndi bé theo tham
quyén;

Panh gia su phu hop clia cac rai ro phat sinh trong qua trinh thuc hién cac hoat ddong kiém soat
va trién khai kinh doanh trong khuén khé khau vi rdi ro cia HDQT. Phat hién kip thoi cac 16 hdng
kiém soat va dé xuat kip thai cac giadi phap khac phug;

Hoan thién hé théng ki€ém toan ti xa dé giam sat lién tuc mdc dé tuan thu cac gidi han trong
Khau vi rti ro cla HDQT va cac han mdc rdi ro do Téng giam déc ban hanh;

Thong qua cong tac kiém toan ndi bo, danh gia vé moi trudng kiém soat, hé théng kiém soat noi
bé clia tuyén bao vé thi nhat va tuyén bao vé tha hai trong moé hinh 3 tuyén bao vé cda VIB;
Phé&i hop chat ché véi Kiém toan doc lap, Co quan Thanh tra giam sat ngan hang trong viéc thuc
hién day du cac kién nghi, khuyén nghi lién quan dén hoat dong quan tri diéu hanh tai VIB, gép
phan hoan thién hé thdng kiém soat ndi bd va quan tri rdi ro theo ding yéu cau ctia phap luat.

Tang cudng hiéu qua hoat dong cla tuyén bao vé thu 3
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Trong nam 2021, BKS tiép tuc tham gia tich cuc va hiéu qua trong viéc ti€ép tuc hoan thién va nang
cao chat luong clia Kiém toan ndi bo, véi vai tro la tuyén bao vé thit 3 trong mé hinh 3 tuyén bao
vé clia VIB, bao gém nhung khong gidi han bai viéc cap nhat cac chuan muc kiém toan méi vao
quy dinh noi bd cta kiém toan ndi bo, ddm bao day du ngudn luc dé trién khai cac hoat dong
kiém toan theo ké hoach va kiém toan dot xuat theo yéu cau clia cac bén lién quan, nang cao hiéu
suat cong viéc cta dodi nga kiém toan vién théng qua viéc tang ty 1é mau chon va hoan thanh tu
déng hoa cac cong viéc kiém toan.

Mot s6 hoat déng trong tam dam bao su van hanh hiéu qua ctia tuyén bao vé thir ba bao gom:
Tiép tuc cap nhat, bé sung phuong phap luan vé kiém toan trén co s& rdi ro va cac quy dinh ndi
bd ctia kiém toan ndi bo;

Hoan thién phan mém kiém toan ndi bd dé tu ddng hoa cac cdng viéc clia tat ca cac Don vi kiém
toan;

Quan ly, gidm sat cac hoat ddng kiém toan ndi bd, ddm bao cac nguyén tic su doc lap, va khach
quan cla Kiém toan néi bo dugc tuan thu day du;

Trién khai ki€ém toan cac don vi kinh doanh trén toan hé théng, cac Khdi/Ban ban tai Hoi s& chinh
theo dung ké hoach va t6 chiic cac dot ki€m toan dot xuat theo yéu cau ctia Co quan thanh tra
giam sat Ngan hang;

Binh huéng hoat déng kiém toan ndi bé trong viéc tdng cudng cac phat hién lién quan dén chinh
sach, quy dinh noi bo, dé cao cac phat hién nham phong nglra, ngan chan rai ro;

Thac ddy céng tac trao déi thong tin, tu van, phan hoi vé cac van dé, rdi ro, sai pham, chinh slra
sau thanh tra va kiém toan gitra BKS v&i cac bén lién quan bao gébm cac c6 déng, HDQT, Ban TGD
va cac Giam déc Khoi/Ban, cac cap quan ly trong hé théng;

Phoi hap chat ché véi cac co quan chiic nang, bao gém co quan thanh tra giam sat NHNN trong
hoat d6ng thanh tra gidm sat, giai quyét khiéu nai t6 cdo, x(r ly cac kién nghi sau thanh tra.

Phong chéng gian lan, tham nhiing

Théng qua qua trinh quan ly cac hoat ddng kiém toan va diéu tra gian lan ndi bd, nam 2021, cac
hoat dong phong chdng gian lan va tham nhang da dugc BKS trién khai mét cach hiéu qua. Cac
hoat dong chinh va két qua dat duoc bao gém:

BKS da truc tiép ra soat, phé duyét cac bao cao dinh ky lién quan dén Phong chdng tham nhiing,
giai quyét khiéu nai t6 cao, cac vu viéc hinh sy ¢6 dau hién toi pham hinh sy tai VIB bao cdo cho
NHNN va cac ca quan hiu quan;

Cac hoat dong clia Kiém toan noi bé va diéu tra gian 1an ndi bd da ho trg hiéu qua cho Ban chi
dao Phong chéng tham nhiing va téi pham VIB trong viéc phat hién, xt ly vu viéc tham nhiing, vi
pham phap luét, qua dé c6 nhing chi dao kip thai dé€ phong ngtia va han ché t6i da cac hanh vi
tham nhadng, vi pham phap luat trong hé théng;

Tang cudng hoat ddng truyén théng vé phong chéng tham nhiing, gian lan, vi pham phap luat
thdng qua cac ban tin canh béo téi toan hé théng dé nang cao nhan thuc, gop phan xay dung
van hoa trung thuc, liém chinh trong qua trinh thuc thi céng viéc cGia can bé.

Cac phién hop dinh ky cta BKS

BKS da chi dao t6 chiic 04 phién hop dinh ky ctia BKS véi Trung tam Kiém toan néi bo (TT KTNB),
02 phién hop bat thudng va 17 phién hop bang hinh thic 1dy Phiéu xin y ki€én dé trién khai chuic
nang nhiém vu va quyén han ctia BKS theo Diéu 45, 46 Luat cac T chuc tin dung va Diéu 51 Diéu
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I& VIB, tap trung vao viéc phé duyét quy ché hoat ddng BKS, phé duyét ké hoach kiém toan,
phuong phap luan va céng cu quan ly trong ki€ém toan, cac quyét dinh nhan su ctia KTNB va cac
bao cdo cta BKS tai PHDPCP va tai cadc cudc hop HDQT.

Trong pham vi da phan cong, cac thanh vién BKS t6 chirc thuc hién tét nhiém vu cdia minh, ciing
nhu da thuc hién day di cac cdng tac cu thé dugc théng nhat trong cac nghi quyét tai tiing phién
hop.

Cong tac dao tao va phat trién nguén nhan luc

Ngoai viéc tao diéu kién cho déi ngl Kiém toan vién cta Trung tam Kiém toan noi bo tham gia
day da cac chuong trinh dao tao ctia VIB, nam 2021, BKS da hd trg KTNB t6 chiic 02 chuong trinh
dao tao tap trung cho toan bd nhan su ctia TT KTNB dé tap huan vé Quy dinh phan loai tai san co,
muc trich, phuang phép trich 1ap du phong rdi ro va viéc st dung du phong dé x ly rui ro trong
hoat dong clia t6 chuc tin dung theo Thong tu 11/2021/TT-NHNN va Quy trinh danh gia tinh
day da von ndi bd (ICAAP) theo Théng tu sé 13/2018/TT-NHNN. Té chic cac cudc thdo luan vé
nghiép vu, cac dinh hudng chién lugc cia Ngan hang cling nhu dam bao déi nga Kiém toan vién
ndm rd nhiing yéu cau vé chuyén déi tai VIB.
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PHUONG HUGNG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2022

Vé phuong hudng hoat dong nam 2022, BKS tiép tuc duy tri va phat huy két qua clia cac hoat dong da
néu trén. Trong d6 cac trong tam clia nam 2022 bao gém:

Giam sat két qua hoat déng tai chinh, dm bao su minh bach va chinh xac cac s6 liéu tai chinh;

Giam sat hoat dong quan tri, diéu hanh ctia HDQT va Ban TGD, cac Giam d6c Khéi/Ban, dé xuat,
kién nghi cac van dé vé hé théng kiém soat ndi bo, giam sat clia quan ly cap cao déi véi hé théng
kiém soat ndi bo va quan tri rdi ro;

Duy tri va cai thién hé thong ki€m soat ndi bo trong khudn khé khung quan tri rii ro va hoat dong
hiéu qua;

Cai ti€én nang suat lao dong cla kiém toan vién, xay dung phuong phap kiém toan masi va mo
hinh tu ddng héa cac buéc trong quy trinh ki€ém toén;

Nang cao hon vai trd tu van ctia ki€m toan néi bd ddi vai tang bao vé thir nhat va thi hai va giam
sat, ki€ém toan trén co s rui ro;

Ti€p tuc duy tri va thuc day van héa kiém soat, tuan tha, phong chéng gian 1an, tham nhiing trong
toan bo hé thong.
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PHU LUC

Phu luc 01: Danh sach ¢é déng trudc va sau khi tang vén

1. Danh sach c6 dong va ty & s& hitu c6 phan clia cd dong c6 ty 1é s& hiru tir 5% tré 1én

(so vGi vén c6 phan c6 quyén biéu quyét va so véi VDL thdi diém trudc va sau khi tang von, danh sach chét tai ngay 28.01.2022)
Von diéu lé trude khi tang: 15.531.429.930.000 déng
Vén c6 phan cé quyén biéu quyét trudc khi tang:  15.531.429.930.000 déng
Von diéu lé sau khi tang: 21.076.730.410.000 déng

Vén c6 phan c6 quyén biéu quyét sau khi tang: 21.076.730.410.000 déng

Ty lé s& hitu ¢6 phan Ty lé s& hitu c6 phan
S6, ngay cap, nai trudc tang VDL sau tang VDL
2 N cap . , Nguai cé lién TV e ”
¢ o e g 2 12 (o] 2 (2
str| 0dongsShiuco | cyinpscccpmes | PRENUUSO | an/paidien | MSiquanhe | Tylesovei | Tyleso | 7€ 0¥ | y1aso
phan o chinh A N e s an o von co an
chiéu/Ma s6 theo phap luat von c6 phan | vdivén han c6 véGivon
doanh nghiép c6 quyén biéu | diéulé phan co diéu lé
' quyét (%) (%) | Quenbieul =,
quyét (%)
1 Cé dong la ca nhan
Khoéng cé
2 | Coéddnglats chic
Commonwealth Bank | ABN: Ground Floor, | Belinda Hickox | Dai dién 20,00 20,00 19,90 19,90
of Australia (CBA) 48123123124 Tower 1, 201 Ho chiéu s6 PA | theo phap
Sussex Street, | 8262573, cap luat & dai
Sydney, New | ngay dién von
South Wales, | 04.03.2019tai | theo Uy
Australia Australia. quyén
Téng céng 20,00 20,00 19,90 19,90
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2. Danh sach c6 ddng va ngudi c6 lién quan cé ty lé s& hitu ¢d phan tir 20% trg lén
(so vGi vén diéu lé thoi diém trudce va sau khi tang vén, danh sach chét tai ngay 28.01.2022)

Von diéu lé trude khi tang:

Von diéu lé sau khi tang:

15.531.429.930.000 d6ng

21.076.730.410.000 dong

S6, ngay cap, noi

T A . = Ty lé so véi Ty 1é so véi
LIIE B @S G Pl e cap Dai dién theo pha von diéulé | vén diéu lé sau
STT | nguai c6 lién quan s& CMND/CCCD/H6 | DBia chi tru sé chinh T Phap | M quan hé , . s
o s chi€u/Ma s& luat trudc khi tang khi tang
" VDL (%) VDL(%)
doanh nghiép
1 Cé dong la ca nhan
Khoéng cé
2 | Céddnglats chic
Commonwealth Bank of | ABN: Ground Floor, Belinda Hickox Pai dién theo 20,00 19,90
Australia (CBA) 48123123124 Tower 1,201 Sussex | HO chiéu s6 PA phap luat & dai
Street, Sydney, New | 8262573, cap ngay | dién von theo
South Wales, 04.03.2019 tai ay quyén
Australia Australia.
Ngudi cé lién quan cla
CBA: Khéng cé
Téng cong 20,00 19,90
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3. Thoéng tin vé tdng muc s& hiru c6 phan cla nha dau tu nudc ngoai

(trudc va sau khi tang vén, danh sach chét tai ngay 28.01.2021)

Von diéu lé trudc khi tang:  15.531.429.930.000 dong

Vén diéu lé sau khi tang:

21.076.730.410.000 dong

Ty lé s& hitu c6 phan

Ty lé s& hitu 6 phén sau tang

trudc khi tang VBL VDL

STT Thong tin c6 dong i 7l o

A, o Ty 1é so v6i S6 lugng ¢6 T)A/, e so Vel

S6 lugng c6 phan 2 o s von diéu lé

von diéu lé (%) phan (%)

1 C6 déng la ca nhan 380.888 0,02 514.199 0,02
2 C6 dong la té chic 317.564.712 20,45 428.712.361 20,34
Téng cong 317.945.600 20,47 429.226.560 20,36
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