VIB

Ngan hang Quoc Té
THONG TIN CHUONG TRINH

“Vi BAN, DPONG HANH MUA DICH CUNG THE TiN DUNG VIB”

1. Uu dai Hoan ngay giao dich tra soat, khiéu nai:
1.1. Thai gian dp dung: tir 06/04/2020.
1.2 D6i tuong ap dung: La Cha thé tin dung hién hanh cta VIB c6 han muc tir 100 triéu dong.
1.3 NGi dung:
- Hoan gia tri giao dich ma Cha thé yéu cau tra soat ngay lap tic dé khéi phuc han muic st dung
thé trong thaoi gian chd két qua tra soat, nhung khong vuot qua 200 triéu dong doi véi moi tai
khoan thé hoac khéng vuot qua han muc Thé tuy theo han muc nao thap hon.

- Thay thé thé ngay lap tuic va khong thu phi thay thé thé.

- Né&u yéu cau tra soat khiéu nai ctia Chu thé khong duoc chap nhan theo két qua giai quyét tra
soat, khi€u nai, gia tri giao dich goc, phi thay thé thé, phi khi€u nai sai va cac khoan phi khac
lién quan dén giao dich khi€u nai (néu c6) sé dugc ghi ng vao tai khoan thé.

1.4 Cach thuc thuc hién:

- Vui long lién hé Téng dai 18008195 dé duoc tu van thl tuc va cach thdc yéu cau tra soat,
khi€u nai giao dich (néu co).

2. Uu dai Thanh toan téi thi€u 0% hoac 1% hoac 2%:
2.1.Thoi gian &p dung: tir 06/04/2020 dén hét 23/06/2020.
2.2.D6i tugng ap dung: La Cha thé chinh Thé tin dung VIB nhan dugc thong bao mai tham gia
chuong trinh nay tir VIB thong qua thu dién ti dugc gui dén dia chi email Cha thé chinh da dang
ky trén hé thong thé VIB.
2.3.Noi dung: Khach hang dugc chon Sé tién thanh toan t8i thi€u trén sao ké thé tin dung VIB theo ti
1é 1a 0% hodc 1% hoac 2% trén cac ky sao ké thang 04/2020, thang 05/2020 va thang 06/2020.
3. Uu dai Mién/gidam phi cham thanh toan:
3.1. Thai gian ap dung: tir 06/04/2020 dén hét 23/06/2020.
3.2.Doi tugng ap dung: La Chu thé tin dung hién hanh cta VIB.
3.3.Néi dung:
VIB sé ho trg mién/giam phi cham thanh toan cho cac trudng hgp sau sau:
- Khach hang c6 nganh nghé thuéc nhém bi anh hudng bai dich Covid-19
- Khach hang ¢6 du ng nhé hon 100.000 dong hodc thanh toan thiéu sé tién dudi 100.000 dong

Muc hé trg sé dugc VIB théng bédo tuy theo tiing trudng hop cu thé, Khach hang c6 thé lién hé
Téng dai 18008195 dé dugc tu van.
4, Uu dai Mién phi hoac Quy déi phi thudng nién nam tiép theo:
4.1.Thdi gian 4p dung: tir 20/04/2020 - 31/12/2020
4.2.D6i tuong ap dung: Tat ca Chu thé tin dung hién hanh cta VIB.
4.3.Noi dung chi tiét:
- Thé tin dung VIB Financial Free: Mién phi thudng nién nam tié€p theo khi chi tiéu qua
POS/Internet tGi thi€u 01 triéu dong/thang trong nam lién trudc
- Thé tin dung VIB Zero Interest Rate: Mién phi thudng nién nam ti€p theo khi chi tiéu qua
POS/Internet tGi thi€u 30 triéu dong/thang trong nam lién trudc



- Thé tin dung VIB Premier Boundless: Mién phi thudng nién nam ti€p theo khi chi tiéu qua
POS/Internet tGi thi€u 30 triéu dong/thang trong nam lién trudc

- Thé tin dung VIB Rewards Unlimited: Tich Gy 166,000 diém dé quy déi phi thudng nién nam
tiép theo qua ting dung MyVIB

- Thé tin dung VIB Cash Back: Tich lily 899,000 dong dé quy déi phi thudng nién nam tiép theo
qua Uing dung MyVIB

- Thé tin dung VIB Happy Drive: Tich liy 45 lit dé quy d6i phi thudng nién nam tiép theo qua
ung dung MyVIB

- Thé tin dung VIB Travel Elite: Tich Ity 4,820 dam dé quy d6i phi thudng nién nam tiép theo
qua ung dung MyVIB
5. Uu dai Nhan déi diém thudng trong ngay sinh nhat:
5.1. Thai gian ap dung: tir 20/04/2020 - 31/12/2020
5.2.D6i tugng ap dung: Tat cd Cha thé tin dung Rewards Unlimited, Happy Drive, Cash Back, Travel
Elite hién hanh cda VIB.
5.3.No6i dung:

- Nhan déi diém thuéng cho cac giao dich hop lé clia Chu thé trong ngay sinh nhat khi Chi thé
c6 téng chi tiéu téi thiéu tir 01 (Mot) triéu trong ngay sinh nhat.

- Giao dich hop lé 1a giao dich thanh toan hang héa dich vu dugc thuc hién tir 00:00 dén 23:59
trong ngay sinh nhat cta Cha thé chinh va dugc ghi nhan vé hé théng VIB khéong qua 07 ngay
ké tir ngay thuc hién giao dich.

- Chi tiét uu dai: dugc ap dung nhan déi uu dai trong ngay sinh nhat nhu sau:

Loai thé Chi tiét uu dai

Nhan 10 diém cho 1.000 VND chi tiéu tai siéu thi & trung tdm mua sdm

Rewards Unlimited Nhan 02 diém cho 1.000 VND tat ca cac loai chi tiéu

Tang 10 lit xang cho mai 10 triéu déng chi tiéu tich Iay.

Happy Drive Téi da 41.5lit/ky sao ké, 500 lit/nam

Chuong trinh 1: Hoan tién vdi ty 1é 0,2% trén toan bo sé tién chi tiéu
hop lé trong Ky sao ké&, khong gidi han sé tién hoan; va

Chuong trinh 2: Hoan tién lén dén 20%, t6i da 800.000 VND/ky sao ké,
tuang ung diéu kién téng s6 tién chi tiéu va Nhém Danh Muc Chi Tiéu
dang ky, cu thé nhu sau:
- Dai vai Khach hang la Cha thé mai': Hoan tién 10%.
- DaGi v6i Khach hang 1a Cha thé hién hau:
e Hoan tién 10% dé&i véi Chu thé co téng so tién chi tiéu tat ca cac
Cash Back giao dich hop 1&° ctia ky sao ké lién trudc dat dén 50 triéu VND
e Hoan tién 16% déi véi Chi thé co téng so tién chi tiéu tat ca cac
giao dich hop &%cia ky sao ké lién trudc dat tir trén 50 triéu
VND dén 100 triéu VND
e Hoan tién 20% déi véi Cha thé co téng so tién chi tiéu tat ca cac
giao dich hop 1&* cia ky sao ké lién trudc dat tir 100 triéu VND
tr& lén
'La Khach hang cé Thé tin dung VIB méi phat hanh va c6 Ky sao ké dau tién tir ngay bat
dau chuong trinh.




2La Khach hang cé Thé tin dung VIB ¢6 tur 2 Ky sao ké trg [én trong thai gian dién ra
chuong trinh.

*Bao gém chi tiéu cda tat ca cac giao dich hgp 1, khong chi ciia Nhném Danh Muc Chi
Tiéu dang ky.

Nhan 2 dam cho mdi 25.000 VND chi tiéu trong nudc

Travel Elite Nhan 2 dam cho mdi 20.000 VND chi tiéu nudc ngoai

*Luuy:
- Chuong trinh khéng dp dung d6i véi chinh sdch thudng theo doanh sé hodc giao dich thanh todn bdo
hiém/phi bao hiém, cu thé:

DGi véi thé Rewards Unlimited: Khéng dp dung nhan déi cho giao dich thanh todn Prudential qua chiric
ndng thanh todn héa don trén Dich vu Ngén hang dién tir /Ung dung Ngan hang di déng (MyVib); va
khéng dp dung cho truéng hop nhdn thém 5.000 diém thudng cho méi 10 triéu VND chi tiéu trong ky
sao ké.

DGi voi thé Happy Drive: Khéng dp dung nhdn déi cho giao dich thanh todn Prudential qua chiic ndng
thanh todn héa don trén Dich vu Ngén hang dién tt /Ung dung Ngén hang di déng (MyVib);

Dai vdi thé Travel Elite: Khéng dp dung nhan déi cho giao dich thanh todn Prudential qua chic ndng
thanh todn héa don trén Dich vu Ngan hang dién ti /Ung dung Ngan hang di déng (MyVib); va khéng
dp dung cho trudng hop nhdn thém 1.000 ddm thuéng cho méi 100 triéu VNP chi tiéu trong ky sao
ké.

- Chuong trinh nhén déi diém thudng van tudn tha theo quy dinh Chuong trinh tich Iy diém thudng/tich
Ity dam thudng/hoan tién hién hanh vé cdch thic ddang ky Nhém danh muc chi tiéu, gi6i han téi da tich
lty/quy d6i va cdc ndi dung khdc tuy theo ting loai sén phdm.

5.4.Quy dinh vé tra thudng

6.

Can cu théng tin trén hé théng thé, vao ngay 10 hang thang VIB sé xac dinh Khach hang c6 chi
tiéu dap ung diéu kién Chuong trinh trong thang lién ké trudc d6 dé xét thudng va VIB sé thuc
hién nhan déi uu dai cho Khach hang trong vong 30 ngay ké tir ngay xac dinh danh sach Khach
hang dap tng diéu kién.

Trudc khi VIB tra thudng, néu Khach hang duoc VIB xac dinh la vi pham/khéng dap tng bat ky quy
dinh nao cta chuang trinh nay va/hoac Khach hang thay déi san pham/hudy/bi hdy/ng qua han
Thé tin dung VIB, két qua tring thudng ctia Khach hang sé bi huy. VIB dugc quyén thay déi va
diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan ctia chuong trinh trong thdi gian dién ra chuang trinh theo
quyén quyét dinh cGia minh. Thé 1é mdi nhat sé dugc ap dung sau 7 ngay ké tir ngay céng bé trén
website clia VIB: www.vib.com.vn

Vui long xem chi tiét Diéu khoan va diéu kién chuong trinh trong néi dung théng bao tir VIB dén
tirng Khach hang cu thé.

Cac chuong trinh uvu dai tai cac ddi tac VIB:

Vui long tham khao tai day https://www.vib.com.vn/wps/portal/vn/promotion/promotions-landing
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