
 
 

Nhập mã “AMEX” khi Thanh toán bằng thẻ American Express® khi ăn uống hoặc đặt món qua 

Grab, để nhận ưu đãi: 

• Malaysia: Giảm MYR 6 với đơn hàng tối thiểu MYR 60 

• Indonesia: Giảm IDR 25k với đơn hàng tối thiểu IDR 170k 

• Philippines: Giảm PHP 150 với đơn hàng tối thiểu PHP 750 

• Vietnam: Giảm VND 25k với đơn hàng tối thiểu VND 250k 

Điều kiện và Điều khoản 
● Ưu đãi có hiệu lực từ 15/04/2025 đến 14/07/2025 khi sử dụng mã khuyến mãi “AMEX”. 

● Mã khuyến mãi phải được nhập trong thời gian khuyến mãi. Không có gia hạn thời gian sử 

dụng mã khuyến mãi. 

● Ưu đãi chỉ áp dụng tại Indonesia, Malaysia, Philippines và Vietnam. 

● Ưu đãi áp dụng khi thanh toán qua ứng dụng Grab bằng thẻ American Express® đủ điều kiện 

phát hành tại Indonesia, Malaysia, Philippines và Vietnam. 

● Ưu đãi không áp dụng cho các giao dịch thanh toán bằng tiền mặt. 

● Khuyến mãi chỉ được áp dụng khi thanh toán hoàn tất. 

● Ưu đãi giới hạn hai lượt sử dụng mỗi người dùng Grab tại mỗi quốc gia (Indonesia, Malaysia, 

Philippines và Vietnam) trong suốt thời gian khuyến mãi, và có hạn mức cho tổng số lượt sử 

dụng mã khuyến mãi hàng ngày từ thẻ American Express. Mã khuyến mãi sẽ không còn khả 

dụng khi đã hết lượt sử dụng. 

● Ưu đãi chỉ áp dụng trên phiên bản mới nhất của ứng dụng Grab và chỉ áp dụng cho GrabFood 

hoặc DineOut. 

● Mã khuyến mãi không áp dụng cho bất kỳ khoản thuế hoặc phí dịch vụ nào, bao gồm nhưng 

không giới hạn: Phí giao hàng, Phí đơn hàng nhỏ và Phí nền tảng. 

● Mã khuyến mãi có thể được sử dụng kết hợp với các chương trình khuyến mãi, giảm giá hoặc 

voucher khác trừ khi có thông báo khác. 

● Mọi giá trị chưa sử dụng sẽ bị mất. 

● Mã khuyến mãi không thể chuyển nhượng, không hoàn lại và không thể đổi lấy tiền mặt/tín 

dụng dưới bất kỳ hình thức nào. 

● Grab có quyền thay đổi, bổ sung hoặc xóa bỏ các điều khoản khuyến mãi, gia hạn và/hoặc kết 

thúc chương trình khuyến mãi vào bất kỳ thời điểm nào, tùy theo quyết định hợp lý của mình. 

● Nếu mã khuyến mãi của bạn gặp lỗi, vui lòng truy cập trung tâm hỗ trợ Grab để báo cáo sự cố. 

● Ưu đãi không áp dụng cho các giao dịch thực hiện qua các cơ sở hoặc nhà cung cấp thanh toán 

bên thứ ba. 

● Tất cả các ưu đãi đều tuân theo các điều khoản và điều kiện của nhà cung cấp dịch vụ tương 

ứng. Mọi thắc mắc về các ưu đãi hoặc điều khoản của chúng, vui lòng liên hệ với nhà cung cấp 

dịch vụ tương ứng. 

● American Express chỉ là nhà cung cấp thanh toán và không chịu trách nhiệm về việc cung cấp 

hoặc hoàn thành các dịch vụ, hoạt động hay lợi ích từ nhà cung cấp dịch vụ. Các nhà cung cấp 

dịch vụ chịu trách nhiệm hoàn toàn về việc thực hiện ưu đãi và quyền lợi liên quan. 

● American Express không chịu trách nhiệm về tổn thất, thương tích hoặc thiệt hại do sự cố hoặc 

thiếu sót trong các dịch vụ ưu đãi. 

● Các nhà cung cấp dịch vụ có quyền thay đổi điều khoản mà không cần thông báo trước. Tranh 

chấp liên quan đến chương trình khuyến mãi phải được giải quyết với nhà cung cấp dịch vụ. 

 

 

 



 
 

Promotion Mechanics: 

Pay with your eligible American Express® Card when dining out or ordering food delivery on 

Grab, and enter code “AMEX” to enjoy: 

 Malaysia: MYR 6 off with a minimum spend of MYR 60 

 Indonesia: IDR 25k off with a minimum spend of IDR 170k 

 Philippines: PHP 150 off with a minimum spend of PHP750 

 Vietnam: VND 25k with a minimum spend of VND 250k 

Terms and Conditions 

 Offer is valid from 15 APR 2025 to 14 JUL 2025 with use of promo code “AMEX”. 

 Promo code must be redeemed within the promotion period. No extension of validity is 

allowed on the promo code 

 Offer is valid for use in Indonesia, Malaysia, Philippines, and Vietnam only 

 Offer is valid when payment is made on the Grab app using an eligible American 

Express® Card issued in Indonesia, Malaysia, Philippines, and Vietnam. 

 Offer is not valid for cash transactions 

 A successful redemption is only made upon checkout 

 Offer is limited to two redemptions per Grab user in each country (Indonesia, Malaysia, 

Philippines and Vietnam) during the promotion period, and a quota applies on total daily 

redemptions by American Express cards. The promo codes will be made unavailable 

when they have been fully redeemed. 

 Offer is valid on the latest Grab app versions only, and only on GrabFood or DineOut 

orders. 

 Promo code cannot be applied on any tax or service fees including but not limited to: 

Delivery, Small Order Fee and Platform Fee 

 The voucher may be used in conjunction with other promotions, discounts or vouchers 

unless otherwise indicated 

 Any unconsumed value shall be forfeited 

 Promo code is non-transferable, non-refundable and non-exchangeable for cash/credit in-

kind 

 Grab reserves the right, at their reasonable discretion, to vary, add to or delete the 

promotion terms, extend, and/or terminate the promotion at any time. 

 If your promo code has an error, please visit Grab help centre to report an issue 

 Offer excludes transactions made through a third-party establishment or payment 

processor. 

 All offers are subject to the respective merchant's terms and conditions. Any queries on 

such offers or its terms and conditions should be directed to the merchant in question. 

 American Express acts solely as a payment provider and is not responsible or liable in the 

event that such services, activities or benefits are not provided or fulfilled by the 

merchant. American Express is not responsible for the endorsement of any service or 

product featured. Merchants are solely responsible for the fulfillment of services and 

benefits in connection with the offer and all relevant privileges. 



 
 

 American Express shall not be responsible or liable in any way for any loss, injury or 

damage whatsoever caused by or arising from any failure or delay in the provision of or 

malfunction, defect or deficiency in any services and benefits of the offer. 

 The merchants reserve the right to change their terms and conditions at any time without 

assigning any reasons or providing prior notice. The user acknowledges that any disputes 

in relation to the promotion are to be directed solely to the merchant providing such 

services, activities or benefits. 

 


